See the notice on TED website

183898-2026 - Licitacion

Espana — Servicios bancarios — Servicio Merchant para la venta de titulos de transporte de las
lineas de Valencia y Alicante de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Correo electrénico: contratacion@fgv.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio Merchant para la venta de titulos de transporte de las lineas de Valencia y
Alicante de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana.
Descripcion: Facilitar a los usuarios de FGV el pago por la compra y/o recarga de los titulos
de transporte en las lineas de Valencia y Alicante con tarjeta bancaria, Internet o APP mavil.
Identificador del procedimiento: b08f3df1-00fd-45fa-80b9-7494cc5a2dcb
Identificador interno: 26/006
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 66110000 Servicios bancarios

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Esparfa

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 584 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
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2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Seran razon de exclusion todos los motivos anteriores que supongan una prohibicion de
contratar publicada en el ROLECE, ademas de aquellas otras circunstancias recogidas en los
pliegos de condiciones distintas a las aqui mencionadas.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: LOTE 1: Servicio Merchant en equipos no atendido
Descripcion: LOTE 1: Servicio Merchant en equipos no atendido
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 66110000 Servicios bancarios

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Aios

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: Dos prorrogas anuales.

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 440 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
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Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccién: Otros

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Documentacion evaluable automaticamente (formula) OFERTA ECONOMICA.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=7VPAdniINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=7VPAdniINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 1 Afo
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 27/04/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Unidad de Contratacion y Compras
Fecha de apertura: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Unidad de Contratacion y Compras
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Igualdad entre hombres y mujeres.
Formacion en politicas de igualdad (Decreto 118/2022 del Consell). Medioambientales. Uso
de medios electrénicos y tipo de papel (Decreto 118/2022 del Consell)..
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
Estructura financiera: No aplica ninguna condicion financiera

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia de Ferrocarrils de la
Generalitat Valenciana - Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Informacion sobre los plazos de revision: Cabe recurso especial. El procedimiento de recurso
se iniciara mediante escrito que debera presentarse en el plazo de quince dias habiles. Dicho
plazo se computara segun lo establecido en el art. 50 de la LCSP. segun el acto que se
impugna.

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: LOTE 2: Servicio Merchant en equipos atendidos, internet y app
Descripcion: LOTE 2: Servicio Merchant en equipos atendidos, internet y app
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 66110000 Servicios bancarios

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisidn del pais (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Castellon / Castello (ES522)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: Dos prorrogas anuales.

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 144 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccién: Otros

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
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Tipo: Precio

Descripcion: Documentacion evaluable automaticamente (formula) OFERTA ECONOMICA..
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvlI=7VPAdniINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=7VPAdNINFAsaF6cS8TCh%2FA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 27/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 1 Afio
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 27/04/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Unidad de Contratacion y Compras
Fecha de apertura: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Unidad de Contratacién y Compras
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Igualdad entre hombres y mujeres.
Formacioén en politicas de igualdad (Decreto 118/2022 del Consell). Medioambientales. Uso
de medios electrénicos y tipo de papel (Decreto 118/2022 del Consell)..
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si
Estructura financiera: No aplica ninguna condicion financiera

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gerencia de Ferrocarrils de la
Generalitat Valenciana - Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Informacion sobre los plazos de revision: Cabe recurso especial. El procedimiento de recurso
se iniciara mediante escrito que debera presentarse en el plazo de quince dias habiles. Dicho
plazo se computara segun lo establecido en el art. 50 de la LCSP. segun el acto que se
impugna.

8. Organizaciones
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8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Numero de registro: 40969220140682
Numero de registro: Q9650001B
Localidad: Valencia
Caodigo postal: 46014
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Gerencia de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Correo electronico: contratacion@fgv.es
Teléfono: +034 961924137
Direccion de internet: http://www.fgv.es/
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=TF3uRU59xbUQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Registro General de Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana
Localidad: Valencia
Caodigo postal: 46014
Subdivisién del pais (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Pais: Esparfia
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 901eba75-0b5c-48ad-97f3-c6fd498878a7 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 13/03/2026 16:13:34 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 183898-2026

Numero de la edicion del DO S: 53/2026

Fecha de publicacion: 17/03/2026
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