See the notice on TED website

184885-2026 - Licitacion

Paises Bajos — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Europese
aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van Aeres.

OJ S 53/2026 17/03/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Aeres
Correo electronico: tenderdesk@bic-bv.nl
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van
Aeres.
Descripcion: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT-
partner voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een
openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten
(variabele kosten).
Identificador del procedimiento: 63fba59b-f575-4376-a709-26137e13b138
Identificador interno: AERB-126
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Er is gekozen voor een openbare Europese
aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 Inschrijvers)
verwacht wordt.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado

2.1.4. Informacién general
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Informacion complementaria: Er is een gebrek in de aanbestedingsprocedure opgetreden
waardoor sprake is van (de schijn van) bevoordeling van één of meerdere gegadigden,
mogelijk vervalsing van de mededinging is en de gelijke behandeling van alle ondernemers
niet gewaarborgd kan worden, overeenkomstig de beginselen van transparantie en gelijke
behandeling zoals neergelegd in artikel 1.10b van de Aanbestedingswet 2012. De
Aanbestedende dienst acht het onder de huidige omstandigheden niet mogelijk om de
aanbestedingsprocedure op een wijze voort te zetten die volledig in overeenstemming is met
de aanbestedingsrechtelijke beginselen. Om die reden is besloten de procedure voortijdig te
beéindigen. Daarnaast heeft de Aanbestedende dienst, op basis van een intern besluit,
vastgesteld dat een afkoelingsperiode van 12 maanden in acht zal worden genomen. Met
deze afkoelingsperiode wordt beoogd te voorkomen dat de ontstane situatie de mogelijke
toekomstige aanbestedingsprocedure voor deze opdracht kan beinvioeden. Indien u bezwaar
heeft tegen dit voornemen dan dient u dit binnen een termijn van 20 kalenderdagen
(vervaltermijn) na publicatie van deze aankondiging kenbaar te maken middels een inleidende
dagvaarding ten kantore van de Aanbestedende dienst.

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van
Aeres
Descripcion: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT-
partner voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een
openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten
(variabele kosten).
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Opciones:
Descripcion de las opciones: In de optiejaren heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid
de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te verlengen onder gelijkblijvende condities, dit is
echter geheel afhankelijk van de organisatorische ontwikkelingen.

5.1.2. Lugar de ejecucién
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado
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5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 122 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4
Mas informacion sobre renovaciones: Aeres wil een overeenkomst afsluiten voor een duur van
eerst 26 maanden (tot 31-12-2028) met de mogelijkheid tot verlenging van maximaal viermaal
24 maanden (ofwel 122 maanden totaal).

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccidon
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Criterium 1: Kwaliteit
Descripcion: Criterium 1: Kwaliteit
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Criterium 2: Prijs
Descripcion: Criterium 2: Prijs
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1415879

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
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5.1.15.

5.1.16.

Fecha de apertura: 20/03/2026 12:05:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de

verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:

Ningun sistema dinamico de adquisicion

Informacién adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Aeres - Rechtbank Arnhem

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:

Aeres

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Aeres

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Aeres

8. Organizaciones

8.1.

184885-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Aeres

Numero de registro: 161639497
Direccion postal: Bovenbuurtweg 27
Localidad: Ede gld

Caddigo postal: 6717 XA

Subdivisién del pais (NUTS): Veluwe (NL221)
Pais: Paises Bajos

Punto de contacto: Saskia Roos

Correo electronico: tenderdesk@bic-bv.nl
Teléfono: +31 582132227

Direccion de internet: http://www.aeres.nl
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Rechtbank Arnhem
Direccién postal: Walburgstraat 2
Localidad: Arnhem

Caodigo postal: 6811CD

Subdivisién del pais (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)

Pais: Paises Bajos
Punto de contacto: Rechtbank Arnhem

Correo electrénico: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl

Teléfono: +31 883612000

Direccion de internet: https://www.rechtspraak.nl

Funciones de esta organizacion:
Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

Organizacion que recibe solicitudes de participacion
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

10. Modificacién
Version del anuncio anterior que debe modificarse

cbf18ce0-b6b5-4fce-bf57-484a81d04c0a-01
Principal motivo de la modificaciéon

Procedimiento suspendido debido a una reclamacion, un recurso u otro tipo de revision

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: ad45¢294-72dc-490b-9570-8bdf16fe60e6 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 13/03/2026 15:16:58 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacion del anuncio: 184885-2026

Numero de la edicion del DO S: 53/2026

Fecha de publicacion: 17/03/2026
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