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II.1.4.
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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.1.

See the notice on TED website 184955-2021 - Resultados
Reino Unido-Londres: Servicios telefónicos y de transmisión de datos
OJ S 72/2021 14/04/2021
Anuncio de adjudicación de contrato – sectores especiales
Servicios

Base jurídica:
Directiva 2014/25/UE

Apartado I: Entidad adjudicadora

Nombre y direcciones
Nombre oficial: Energy Networks Association Ltd
Número de identificación fiscal: 04832301
Dirección postal: 4 More London Riverside
Localidad: London
Código NUTS: UK United Kingdom
Código postal: SE1 2AU
País: Reino Unido
Persona de contacto: David McCarthy
Correo electrónico: david.mccarthy@energynetworks.org
Teléfono: +44 2077065123

:Direcciones de internet
Dirección principal: https://www.energynetworks.org/

Principal actividad
Otra actividad: Trade Organisation

Apartado II: Objeto

Ámbito de la contratación

Denominación
The (105) Single Emergency Number (SEN) System

Código CPV principal
64210000 Servicios telefónicos y de transmisión de datos

Tipo de contrato
Servicios

Breve descripción
The Single Emergency Number (SEN) service is required to operate in the whole of Great 
Britain. When a customer calls the SEN, the service should route them to a call handling 
platform of the appropriate Network Operator, so that the existing network operator call, and 
fault management procedures can be invoked.

Información relativa a los lotes
El contrato está dividido en lotes: no

Valor total de la contratación
Valor IVA excluido: 6 045 500,00 GBP

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/184955-2021
mailto:david.mccarthy@energynetworks.org?subject=TED
https://www.energynetworks.org/
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II.2. Descripción

Lugar de ejecución
Código NUTS: UK United Kingdom

Descripción del contrato
The objective of this procurement project was to engage a counterparty that could provide 
(operate and maintain) a call routing system that would enable the GB public to dial a 
designated 3 digit number and automatically be routed to the DNO related to their 
geographical location in the UK. The system had to have processes in place to route calls if 
auto routing failed or was not possible. The provider needed to be able to maintain and 
develop the system over the lifetime of the contract and provide information on the system 
upon request.

Criterios de adjudicación
Criterio de calidad - Nombre: Operational — Quality of Technical Solution / Ponderación: 43
Criterio de calidad - Nombre: Operational — Confidence in Delivery of 3DN Service / 
Ponderación: 17
Precio - Ponderación: 40

Información sobre las opciones
Opciones: no

Información sobre fondos de la Unión Europea
El contrato se refiere a un proyecto o programa financiado con fondos de la Unión Europea: no

Información adicional

Apartado IV: Procedimiento

Descripción

Tipo de procedimiento
Procedimiento negociado con convocatoria de licitación previa

Información sobre un acuerdo marco o un sistema dinámico de adquisición

Información acerca del Acuerdo sobre Contratación Pública
El contrato está cubierto por el Acuerdo sobre Contratación Pública: no

Información administrativa

Publicación anterior referente al presente procedimiento
Número de anuncio en el DO S: 2019/S 212-521277

Información sobre la terminación del sistema dinámico de adquisición

Información sobre la anulación de la convocatoria de licitación en forma de anuncio 
periódico indicativo

Apartado V: Adjudicación de contrato

Denominación:
Single Emergency Number Service Agreement

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/521277-2019
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.
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V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Se adjudica un contrato/lote: sí

Adjudicación de contrato

Fecha de celebración del contrato
02/03/2021

Información sobre las ofertas
Número de ofertas recibidas: 2
El contrato ha sido adjudicado a un grupo de operadores económicos: no

Nombre y dirección del contratista
Nombre oficial: Vodafone Ltd
Número de identificación fiscal: 01471587
Localidad: Newbury
Código NUTS: UKJ1 Berkshire, Buckinghamshire and Oxfordshire
País: Reino Unido
El contratista es una PYME: no

Información sobre el valor del contrato/lote
Valor total inicial estimado del contrato/lote: 5 838 000,00 GBP
Oferta más baja: 6 010 628,00 GBP / Oferta más elevada: 33 081 219,00 GBP considerada

Información sobre la subcontratación

Precio pagado por las compras de ocasión

Apartado VI: Información complementaria

Información adicional

Procedimientos de recurso

Órgano competente para los procedimientos de recurso
Nombre oficial: Energy Networks Association
Localidad: London
Código postal: SE1 2AU
País: Reino Unido

Fecha de envío del presente anuncio
09/04/2021


