See the notice on TED website

190546-2026 - Licitacion

Francia — Servicios de reparacién y mantenimiento — Contrat d'entretien et de dépannage des
pompes a chaleur et des ballons thermodynamiques

OJ S 55/2026 19/03/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Finistere Habitat
Correo electronico: achats@finisterehabitat.fr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Vivienda y servicios comunitarios

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes a chaleur et des ballons
thermodynamiques
Descripcion: Le marché est composé de prestations d'entretien et de dépannage des pompes
a chaleur et des ballons thermodynamiques. Le marché comporte également des prestations
de travaux (remplacement de pieces dans le cadre de dépannages ou de commandes
ponctuelles) qui seront traitées par bons de commande avec un montant maximum de 500
000 euros HT par lot pour la durée totale du marché.
Identificador del procedimiento: ccc23933-c1ce-426d-bd27-a58bb1766dcc
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50000000 Servicios de reparaciéon y mantenimiento

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Finistére (FRH02)
Pais: Francia

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacién publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 1

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion
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5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Agence nord
Descripcion: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes a chaleur et des ballons
thermodynamiques
Identificador interno: Lot 1 - Agence nord

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50000000 Servicios de reparacion y mantenimiento

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Finistére (FRHO02)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/07/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2031

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4
Mas informacién sobre renovaciones: Le marché est conclu pour une durée d'un an
renouvelable par périodes successives d'un (1) an, a l'exception de la derniére période qui
sera de 18 mois dans la limite de cinq (5) ans et six (6) mois.

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: La valeur estimée du marché est de 1 000 000 euros HT pour la
durée totale du marché. Ce montant comprend la partie accord-cadre pour un montant de 500
000 euros HT pour la durée totale du marché. Justification de la durée du marché : Finistére
Habitat, dans une volonté d'élargir I'accés a la consultation aux entreprises de petite et
moyenne taille, sans exclure les opérateurs de dimension plus importante, a retenu une durée
de marché fixée a cinq ans et demi. Cette durée a été déterminée afin de permettre a
I'ensemble des opérateurs, quelle que soit leur taille, d'amortir les investissements structurels
nécessaires et de garantir un niveau de qualité de service conforme aux attentes, au bénéfice
des locataires.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Prix
Descripcion: 60%
Criterio:
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Tipo: Calidad

Nombre: Valeur technique

Descripcion: 40%. Description des sous-criteres : - Les moyens humains et matériels (20
points) - Les outils de gestion et tragabilité des interventions (20 points) - L'organisation pour
respecter les délais (10 points) - L'organisation pour la continuité de service et les
interventions hors heures ouvrées (10 points)

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com
/pack/annonce marche public 23450 1151752 .html

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https:/finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce_marche public 23450 1151752.html
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 20/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de RENNES
Informacion sobre los plazos de revision: Délai d'introduction des recours : - par recours
gracieux auprés de la Directrice générale de FINISTERE HABITAT - par référé précontractuel
(article L551-1 et suivants du Code de justice administrative) - par référé contractuel (article L.
551-13 a L.551-23 du Code de la justice administrative) pouvant étre exercé dans les délais
(prévus a l'article R.551-7 du code de la justice administrative) ; - par recours de pleine
juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérét Iésé et pouvant étre exercé dans les deux mois
suivant la date a laquelle les conclusions du contrat sont rendues publiques.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Finistére Habitat
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administratif de RENNES
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5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Agence sud
Descripcion: Contrat d'entretien et de dépannage des pompes a chaleur et des ballons
thermodynamiques
Identificador interno: Lot 2 - Agence sud

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 50000000 Servicios de reparacion y mantenimiento

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Finistére (FRHO02)
Pais: Francia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/07/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2031

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 4
Mas informacion sobre renovaciones: Le marché est conclu pour une durée d'un an
renouvelable par périodes successives d'un (1) an, a lI'exception de la derniére période qui
sera de 18 mois dans la limite de cinq (5) ans et six (6) mois.

5.1.5. Valor
Valor estimado, VA excluido: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: La valeur estimée du marché est de 1 000 000 euros HT pour la
durée totale du marché. Ce montant comprend la partie accord-cadre pour un montant de 500
000 euros HT pour la durée totale du marché. Justification de la durée du marché : Finistére
Habitat, dans une volonté d'élargir I'accés a la consultation aux entreprises de petite et
moyenne taille, sans exclure les opérateurs de dimension plus importante, a retenu une durée
de marché fixée a cinq ans et demi. Cette durée a été déterminée afin de permettre a
I'ensemble des opérateurs, quelle que soit leur taille, d'amortir les investissements structurels
nécessaires et de garantir un niveau de qualité de service conforme aux attentes, au bénéfice
des locataires.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Prix
Descripcion: 60%
Criterio:
Tipo: Calidad
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Nombre: Valeur technique

Descripcion: 40%. Description des sous-criteres : - Les moyens humains et matériels (20
points) - Les outils de gestion et tragabilité des interventions (20 points) - L'organisation pour
respecter les délais (10 points) - L'organisation pour la continuité de service et les
interventions hors heures ouvrées (10 points)

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com
/pack/annonce _marche public 23450 1151752.html

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 23450 1151752.html
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 20/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administratif de RENNES
Informacion sobre los plazos de revision: Délai d'introduction des recours : - par recours
gracieux auprés de la Directrice générale de FINISTERE HABITAT - par référé précontractuel
(article L551-1 et suivants du Code de justice administrative) - par référé contractuel (article L.
551-13 a L.551-23 du Code de la justice administrative) pouvant étre exercé dans les délais
(prévus a l'article R.551-7 du code de la justice administrative) ; - par recours de pleine
juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérét Iésé et pouvant étre exercé dans les deux mois
suivant la date a laquelle les conclusions du contrat sont rendues publiques.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Finistére Habitat
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administratif de RENNES
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8. Organizaciones

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

190546-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Finistere Habitat

Numero de registro: 39530185600013
Direccién postal: 6, Bd du Finistére - CS 33024
Localidad: Quimper

Cddigo postal: 29334

Subdivisién del pais (NUTS): Finistére (FRHO02)
Pais: Francia

Correo electrénico: achats@finisterehabitat.fr
Teléfono: +33 298953725

Perfil de comprador: https://finisterehabitat.bretagne-marchespublics.com
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

ORG-0002

Denominacion oficial: Tribunal Administratif de RENNES

Numero de registro: 17350005900014

Direccion postal: 3 Contour de la Motte Hétel de Bizien CS 44416
Localidad: RENNES

Caddigo postal: 35044

Subdivision del pais (NUTS): llle-et-Vilaine (FRHO3)

Pais: Francia

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacion oficial: CCIRA de Nantes - DREETS DES PAYS DE LA LOIRE
Numero de registro: 13002928300012

Direccion postal: Immeuble Skyline, 22 mail Pablo Picasso

Localidad: NANTES

Caddigo postal: 44042

Subdivisién del pais (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO1)

Pais: Francia

Funciones de esta organizacion:

Organizacion de mediacion

ORG-0000

Denominacion oficial: DEMATIS

Numero de registro: 45072478600030
Localidad: Paris

Caddigo postal: 75015

Subdivisién del pais (NUTS): Paris (FR101)
Pais: Francia

Correo electrénico: contact@dematis.com
Teléfono: +33 172365548

Direccién de internet: www.dematis.com
Funciones de esta organizacion:
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TED eSender
Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: ccad0b92-689a-42e2-b276-64a5b5daa53d - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 17/03/2026 16:00:02 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 190546-2026

Numero de la edicion del DO S: 55/2026

Fecha de publicacion: 19/03/2026
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