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211542-2026 - Licitacion

Austria — Paquetes de software de reconocimiento vocal — Digitale Sprachdokumentation
OJ S 61/2026 27/03/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Seniorenzentren Linz GmbH
Correo electrénico: einkauf@szl.linz.at
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Proteccién social

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Digitale Sprachdokumentation
Descripcion: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestutzte Pflegedokumentation
eingefuhrt werden, die es dem Pflegepersonal ermoglicht, Beobachtungen und Tatigkeiten per
Spracheingabe auf mobilen Geraten zu erfassen, wobei eine lernfahige Kl Dialekte und
Akzente berucksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende
System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische
Ubertragung, freihandige Bedienung und Hilfebereich unterstiitzt.
Identificador del procedimiento: 87415365-3827-4c7f-b229-fO9b706205119
Identificador interno: SZL-26-DigiSD-StBe
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48314000 Paquetes de software de reconocimiento vocal

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-1436
Titulo: Digitale Sprachdokumentation
Descripcion: In den Linzer Seniorenzentren soll eine sprachgestutzte Pflegedokumentation
eingefuihrt werden, die es dem Pflegepersonal ermoglicht, Beobachtungen und Tatigkeiten per
Spracheingabe auf mobilen Geraten zu erfassen, wobei eine lernfahige Kl Dialekte und
Akzente berlcksichtigt. Die datenschutzkonforme Anwendung soll sich nahtlos ins bestehende
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System integrieren, den Arbeitsalltag erleichtern und durch Funktionen wie automatische
Ubertragung, freihandige Bedienung und einen Hilfebereich unterstiitzen.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48314000 Paquetes de software de reconocimiento vocal

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: SZL Seniorenzentren Linz GmbH, Glimpfingerstralle 12
Localidad: Linz
Cddigo postal: 4020
Subdivisién del pais (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Pais: Austria
Informacion complementaria: Seniorenzentrum Spallerhof, Glimpfingerstrale 12, 4020 Linz
Seniorenzentrum Dornach-Auhof, Sombartstrale 1-5, 4040 Linz Seniorenzentrum Ebelsberg,
Sennweg 4, 4030 Linz Seniorenzentrum Pichling, Falterweg 25, 4030 Linz Seniorenzentrum
Franckviertel, Ing.-Stern-Stral3e 15-17, 4020 Linz Seniorenzentrum Franz Hillinger, Kaarstral3e
15-17, 4040 Linz Seniorenzentrum Keferfeld-Oed, Meggauerstralle 1-3, 4020 Linz
Seniorenzentrum Kleinmunchen, Dauphinestrale 94, 4030 Linz Seniorenzentrum
LiebigstralRe, Liebigstralie 26, 4020 Linz Seniorenzentrum Neue Heimat, Flotzerweg 95-97,
4030 Linz

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/9999

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Prasentation und Fragen (10 Punkte); Zusatzfunktionen (Kann-Kriterien, 10
Punkte)
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20
Criterio:
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Tipo: Precio

Descripcion: Preis

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 80

5.1.11. Pliegos de contratacion
Plazo para solicitar informaciéon complementaria: 17/04/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Direccion de los pliegos de contratacion: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Fecha estimada de envio de las invitaciones a presentar ofertas: 26/05/2026
Se requiere una habilitacion de seguridad
Descripcion: Unter anderem Software Clearing, siehe Ausschreibungsunterlagen.
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://linz.vergabeportal.at/Detail/240358
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: Permitida
Variantes: Permitida
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 27/04/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Hora de
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Landesverwaltungsgericht
Ober0gsterreich
Informacion sobre los plazos de revisidon: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizaciones

8.1. ORG-7145
Denominacion oficial: Seniorenzentren Linz GmbH
Numero de registro: 9110016845197
Departamento: SZL Seniorenzentren Linz GmbH/ Strategische Beschaffung
Direccion postal: Glimpfingerstraflde 10 - 12
Localidad: Linz
Caddigo postal: 4020
Subdivisién del pais (NUTS): Linz-Wels (AT312)
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Pais: Austria

Punto de contacto: Strategische Beschaffung

Correo electrénico: einkauf@szl.linz.at

Teléfono: +43 73234080

Direccidn de internet: https://linz.vergabeportal.at/List
Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-8755
Denominacion oficial: Landesverwaltungsgericht Oberdsterreich
Numero de registro: 9110019788194
Direccion postal: Volksgartenstralle 14
Localidad: Linz
Caddigo postal: 4021
Subdivisién del pais (NUTS): Linz-Wels (AT312)
Pais: Austria
Correo electrénico: post@lvwg-ooe.gv.at
Teléfono: +43 732707518004
Direccion de internet: https://www.lvwg-ooe.gv.at/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: b5df8df2-61cc-495b-b1a5-76e1446¢c5a51 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 26/03/2026 15:42:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 211542-2026

Numero de la edicion del DO S: 61/2026

Fecha de publicacion: 27/03/2026
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