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213097-2026 - Licitacion

Finlandia — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo —
RAKENNUSVALVONNAN SAHKOISEN ASIOINTI- JA LUPAJARJESTELMANHANKINTA
OJ S 61/2026 27/03/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Hameenlinnan kaupunki
Correo electrénico: hankinnat@hameenlinna.fi
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: RAKENNUSVALVONNAN SAHKOISEN ASIOINTI- JA
LUPAJARJESTELMANHANKINTA
Descripcion: Tilaaja, Hameenlinnan kaupunki, pyytaa tarjouksia sahkdisesta
rakennuslupajarjestelmasta, joka kattaa rakennusvalvonnan lupaprosessit seka
asiakirjakaupan, jonka kautta voidaan myyda ja luovuttaa rakennusvalvonnan asiakirjoja
sahkoisesti. Hankinta toteutetaan SaaS-palveluna ja sen tavoitteena on parantaa asioinnin
sujuvuutta, viranomaiskasittelyn tehokkuutta ja asiakirjojen saatavuutta. Hankinnan kohteena
on tarjouspyynnon liitteen Hankinnan kohde mukaisesti ja siina tarkemmin kuvatusti: -
Asiointipalvelu -Ratkaisun toimitus - Kayttdonotto ja sen tuki, - Yllapito- ja tukipalvelut -
Jatkokehitys ja muut erikseen tilattavat palvelut
Identificador del procedimiento: a54ad4d4-4b3a-44a8-9d28-4b21e2f0520b
Identificador interno: HML/6179/02.08.08/2025
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: RYHMITTYMIEN POISSULKEMISTA JA
SOVELTUVUUTTA KOSKEVAT TARKENNUKSET ESPD lomakkeen kohta B:
TALOUDELLINEN TILANNE JA RAHOITUSASEMA 1. "Tarjoajan keskimaarainen vuotuinen
likevaihto sopimuksen kattamalla liiketoiminta-alalla” tarkoittaa ryhmittyman yhteenlaskettua
likevaihtoa. 2. "Tarjoajan ottaman ammatinharjoittajan vastuuvakuutuksen vakuutussumma"
tarkoittaa, etta jokaisella ryhmittyman jasenella tulee olla vaaditun suuruinen vastuuvakuutus.
3. "Muut taloudelliset ja rahoitukselliset vaatimukset" tarkoittaa, etta jokaisen ryhmittyman
jasenen luottoluokituksen tulee tayttaa vaatimus.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Wetterhoffinkatu 2
Localidad: Hameenlinna
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Caddigo postal: 13100
Subdivisién del pais (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Pais: Finlandia

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacién, Anuncio, Documento
europeo unico de contratacion (DEUC)
Corrupcion: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraude: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Participacién en una organizacion delictiva: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-,
johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjeston toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatods-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatds-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytdsta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Tarjoaja on rikkonut
ymparistdlainsaadanndn mukaisia velvoitteitaan.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Tarjoaja on rikkonut
tydlainsaadanndn mukaisia velvoitteitaan.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
Acuerdos con otros operadores econémicos destinados a falsear la competencia: Tarjoaja on
tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.
Falta profesional grave: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan vakavaan
virheeseen.
Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacion confidencial del presente procedimiento: Tarjoajaa
koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis-
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tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella
tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan
paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi
olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia
tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa
koskeviin paatoksiin.

Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Participacion, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Rescision anticipada, imposicion de dafnos y perjuicios u otras sanciones comparables:
Tarjoajan aikaisempia hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu
ennenaikaisesti tai kyseisen aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu
vahingonkorvauksia tai maaratty muita vastaavia seuraamuksia.

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa
kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tyoturvallisuusrikoksesta, tybaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Incumplimiento de la obligacidn de pago de cotizaciones a la seguridad social: Tarjoaja on
rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai
ostajan maassa.

Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Tarjoaja on rikkonut verojen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Las actividades empresariales han sido suspendidas: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Quiebra: Tarjoaja on konkurssissa.

Convenio con los acreedores: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvencia: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
Activos que estan siendo administrados por un liquidador: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen
tai tuomioistuimen hallinnassa.

Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: RAKENNUSVALVONNAN SAHKOISEN ASIOINTI- JA
LUPAJARJESTELMANHANKINTA
Descripcion: Tilaaja, Hameenlinnan kaupunki, pyytaa tarjouksia sahkoisesta
rakennuslupajarjestelmasta, joka kattaa rakennusvalvonnan lupaprosessit seka
asiakirjakaupan, jonka kautta voidaan myyda ja luovuttaa rakennusvalvonnan asiakirjoja
sahkdisesti. Hankinta toteutetaan SaaS-palveluna ja sen tavoitteena on parantaa asioinnin
sujuvuutta, viranomaiskasittelyn tehokkuutta ja asiakirjojen saatavuutta. Hankinnan kohteena
on tarjouspyynnon liitteen Hankinnan kohde mukaisesti ja siina tarkemmin kuvatusti: -
Asiointipalvelu -Ratkaisun toimitus - Kayttdonotto ja sen tuki, - Yllapito- ja tukipalvelut -
Jatkokehitys ja muut erikseen tilattavat palvelut
Identificador interno: HML/6179/02.08.08/2025
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Wetterhoffinkatu 2
Localidad: Hameenlinna
Caodigo postal: 13100
Subdivision del pais (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Pais: Finlandia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: llimitado

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion, Anuncio, Documento
europeo unico de contratacién (DEUC)
Criterio: Volumen de negocios anual medio especifico
Descripcion del criterio de seleccion: Tarjoajan keskimaarainen vuotuinen liikevaihto
sopimuksen kattamalla liiketoiminta-alalla kolmelta viimeiselta tilikaudelta on vahintaan 1 milj.
€. Jos liikevaihtoa (yleista tai erityista) koskevia tietoja ei ole saatavilla koko vaaditulta jaksolta,
ilmoitetaan paivamaara, jona tarjoaja perustettiin tai aloitti kaupallisen toimintansa:

Criterio: Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales
Descripcion del criterio de seleccion: Tarjoajan ottaman ammatinharjoittajan
vastuuvakuutuksen vakuutussumma on 500000 €.

Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: Tarjoaja on rekisterdity

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: Tarjoajan taloudellisen tilanteen tulee olla sellainen, etta
sen luottoluokitus on vahintaan riskiluokka 1-3 (esimerkiksi Asiakastieto Oy:n tai Dun &
Bradstreetin luottoluokitus) tarjousten jattamishetkella. Mikali tarjoajalla ei ole kaytettavissaan
kyseista luottoluokitusta, tulee sen toimittaa muu luotettava selvitys taloudellisesta
tilanteestaan, jonka perusteella voidaan arvioida taloudellisen tilanteen vastaavan edella
mainittua tasoa.
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Criterio: Referencias sobre entregas especificas

Descripcion del criterio de seleccion: (R1)Tarjoajalla tulee olla kokemusta viidesta (5)
hankinnan kohdetta vastaavasta SaaS-palvelun toimituksesta, jossa on tarjottu sahkdista
asiointi- ja luparatkaisua viranomaisten paatoksentekoon (esim. lupapaatokset, tukipaatokset).
Referenssipalveluiden kayttédnotto on tapahtunut viimeisen kolmen vuoden aikana tarjousajan
paattymisesta laskien. Yhden (1kpl) referenssipalvelun kayttéonotto on viimeisen vuoden
ajalta. Vain kayttéonotetut toimitukset hyvaksytaan referenssiksi. Referenssiksi ei hyvaksyta
itselle tai samaan konserniin kuuluville yrityksille tehtyja toimituksia. Referenssit iimoitetaan
tarjouspyynnon liittella 'P1-Referenssit'

Criterio: Referencias sobre entregas especificas

Descripcion del criterio de seleccion: (R2) Tarjoajalla tulee olla kokemusta kahdesta (2)
hankinnan kohdetta vastaavan SaaS-palvelun toimituksesta, jossa on tarjottu sahkoista
asiointi- ja luparatkaisua rakennettuun ymparistoon (esim. paikkatieto, rekisteritieto).
Referenssipalveluiden kayttéonotto on tapahtunut viimeisen kolmen vuoden aikana tarjousajan
paattymisesta laskien. Yhden (1kpl) referenssipalvelun kayttéonotto on viimeisen vuoden
ajalta.Referenssit iimoitetaan tarjouspyynnon liittella 'P1-Referenssit’

Criterio: Referencias sobre entregas especificas

Descripcion del criterio de seleccion: (R3) Tarjoajalla tulee olla kokemusta yhdesta (1)
hankinnan kohdetta vastaavasta sahkdisen asiointipalvelun toimittamisesta, jossa osana
asiointiratkaisua on kaytetty Suomi.fi -tunnistautumista. Referenssipalvelun kayttéonotto on
tapahtunut viimeisen kolmen vuoden aikana tarjousajan paattymisesta laskien. Referenssi
ilmoitetaan tarjouspyynnon liittella 'P1-Referenssit'

Criterio: Referencias sobre entregas especificas

Descripcion del criterio de seleccion: (R4) Tarjoajalla tulee olla kokemusta yhdesta (1)
hankinnan kohdetta vastaavasta verkko-kauppapalvelun toimittamisesta, jossa on
verkkomaksutoiminnallisuus perustuu Suomi.fi-maksuihin. Referenssipalvelun kayttéonotto on
tapahtunut viimeisen kolmen vuoden aikana tarjousajan paattymisesta laskien. Referenssi
ilmoitetaan tarjouspyynnon liittella 'P1-Referenssit'

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Tarjouksen vertailuhinta
Descripcion: Hintavertailu muodostuu seuraavista tekijoista: Tietojarjestelman toimittaminen
Yllapito- ja tukipalvelut Kayttoonotto ja tuki Yllapitopalvelut ja jatkokehitys
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Tarjouksen laatutekijat
Descripcion: Laatuvertailu muodostuu seuraavista tekijoista: Referenssit Tarjotun ratkaisun
valmiusaste Tarjotun ratkaisun laajennettavuus
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

5.1.11. Pliegos de contratacién
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Plazo para solicitar informacion complementaria: 23/03/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Direccién de los pliegos de contratacion: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?
id=596362&tpk=839c27ae-8d07-4eb8-8b05-9a97b980ac62

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Se requiere una habilitacion de seguridad
Descripcion: Projektin henkildstolle tehdaan perustason turvallisuusselvitys
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://tarjouspalvelu.fi/hameenlinna?
id=596362&tpk=839c27ae-8d07-4eb8-8b05-9a97b980ac62
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: finés
Catalogo electrénico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 07/04/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 07/04/2026 12:01:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Markkinaoikeus
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Informacion sobre los plazos de revisidn: Tarjoaja voi saattaa hankintaa koskevan paatoksen
markkinaoikeuden kasiteltavaksi kirjallisella valituksella. Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa
siitd, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta ja valitusosoituksesta. Jos
hankintayksikko on tehnyt hankintasopimuksen noudattamatta odotusaikaa , valitus on tehtava
30 paivan kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tiedon paatdksesta ja sopimuksen
tekemisesta.Valitus on kuitenkin tehtava viimeistaan kuuden (6) kuukauden kuluessa
hankintasopimuksen tekemisesta, mikali hankintapaatdsta tai valitusosoitusta ei ole annettu
tiedoksi lain edellyttdamalla tavalla. Muutoksenhaussa sovelletaan hankintalain (1397/2016) 16
luvun saannoksia.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Hameenlinnan kaupunki
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Hameenlinnan kaupunki
Organizacion que tramita ofertas: Hameenlinnan kaupunki
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8. Organizaciones

8.1.

8.1.

8.1.

213097-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Hameenlinnan kaupunki
Numero de registro: 0146921-4

Direccidn postal: Wetterhoffinkatu 2

Localidad: Hameenlinna

Cddigo postal: 13100

Subdivisién del pais (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: Hankintapalvelut / Aapo Korte
Correo electrénico: hankinnat@hameenlinna.fi
Teléfono: +358 504643637

Direccidn de internet: http://www.hameenlinna.fi/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso

ORG-0002

Denominacion oficial: Markkinaoikeus

Numero de registro: 3006157-6

Direccidn postal: Radanrakentajantie 5

Localidad: Helsinki

Caddigo postal: 00520

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Correo electrénico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300

Direccion de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

ORG-0003

Denominacién oficial: Hansel Oy (Hilma)

Numero de registro: FI09880841

Direccion postal: Mannerheiminaukio 1a

Localidad: Helsinki

Caddigo postal: 00100

Subdivisién del pais (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Pais: Finlandia

Punto de contacto: eSender

Correo electronico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30

Direccion de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organizacion:

TED eSender
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10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse

31cbe1cd-9451-4e05-b616-a48872b95f88-01
Principal motivo de la modificacion

Correccién encargado publicacion
Descripcion

Tarjousten jattdaikaa jatkettu, koska alkuperainen 3.4.2026 on pyhapaiva. Tarjousten,
osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen maaraaika Oikaistava
tieto 3.4.2026 15:00:00 Oikaisu 7.4.2026 15:00:00

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: LOT-0000

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 42a6ce0a-3749-4ce3-a997-ef63568fb5ac - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 26/03/2026 06:45:50 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 26/03/2026 08:26:47 (UTC+00:00) Hora de
Europa Occidental, GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: finés

Numero de publicacién del anuncio: 213097-2026

Numero de la edicion del DO S: 61/2026

Fecha de publicacion: 27/03/2026
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