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220425-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de programacién de software y de consultoria — Ext. DL fur SAP HCM
Betrieb

OJ S 63/2026 31/03/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Helmholtz-Zentrum hereon GmbH
Correo electrénico: einkauf@hereon.de
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Ext. DL fur SAP HCM Betrieb
Descripcion: Das Hereon setzt derzeit SAP ERP 6.0 EHP8 HCM flr die
Personaladministration und -abrechnung ein. Zur Unterstitzung der personalwirtschaftlichen
Prozesse werden die Komponenten Personaladministration, Personalzeitwirtschaft,
Personalabrechnung, Personalkostenplanung und die Obligo Verwaltung eingesetzt.
Zusatzlich nutzt das Hereon zur Beschleunigung administrativer Ablaufe SAP Process &
Forms, verschiedene Workflows sowie den Employee Self-Service (ESS) und Manager Self-
Service (MSS) auf Basis des SAP-Portals. Das SAP-Portal mit den Self-Services sowie das
elektronische Beschaffungssystem sind in das Hereon-Intranet integriert. Die
Systemlandschaft besteht aus einem Zentralsystem mit allen Modulen in einer 2 System-
Architektur. Seit Oktober 2025 ist SuccessFactors mit dem Modul Recruiting produktiv im
Einsatz. Fur die Wartung und den Support von SF Recruiting ist ein externer Dienstleister
bestellt. Derzeit befindet sich eine Umstellung des SAP-NetWeaver-Portals 7.5 fir Employee
und Manager-Self-Services auf ein SAP-FIORI-Portal in Planung und ist beim spateren
Betreuungsumfang bzw. Beraterportfolio der Dienstleistung zu bertcksichtigen (ab 2028
fortlaufend). Des Weiteren lauft zudem eine Ausschreibung zur "Einfihrung Travelmanage-
ment im Hereon" zur Abldsung von Notes. Auch diese fortlaufende Betreuung ab 2027 (sofern
ein SAP-Modul eingefuhrt wird) ist gegebenenfalls im Dienstleistungsumfang bzw.
Beraterportfolio zu berticksichtigen, ebenso wie die perspektivische Integration in SAP S
/4HANA (ab 2027 fortlaufend).
Identificador del procedimiento: 405ac7b3-77c0-43dd-8016-fb336f5216a5
Identificador interno: 2026/03-51544
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacién de software y de consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
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Direccién postal: Max-Planck-Stralie 1

Localidad: Geesthacht

Caddigo postal: 21502

Subdivisién del pais (NUTS): Herzogtum Lauenburg (DEF06)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXU1YYDYT7QW54TC# Mit der
Abgabe eines Angebotes erklart der Bieter: a) dass Ihm bekannt ist, dass abweichende oder
weitere eigene Vertragsbedingungen nicht zum Bestandteil des Vertrages werden und den
Ausschluss des Angebotes von der Wertung zur Folge haben kann, b) dass von Ihm bei der
Auftragsausfihrung die flr Hereon geltenden rechtlichen Verpflichtungen einhalten werden, c)
dass der Bieter seinen Verpflichtungen zur Zahlung von Steuern und Abgaben sowie der
Beitrage zur Sozialversicherung nachkommen ist, d) dass der Bieter die
arbeitsschutzrechtlichen Regelungen einhalt und seinen Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern wenigstens diejenigen Mindestarbeitsbedingungen einschlie3lich des
Mindestentgelts gewahrt, die nach dem Mindestlohngesetz, einem nach Tarifvertragsgesetz
mit den Wirkungen des Arbeithehmerentsendegesetzes fur allgemein verbindlich erklarten
Tarifvertrag oder einer nach § 7, § 7a oder § 11 des Arbeithehmerentsendegesetzes oder
einer nach § 3a des Arbeitnehmerlberlassungsgesetzes erlassenen Rechtsverordnung fir die
betreffende Leistung verbindlich vorgegeben werden, e) dass der Bieter bei der Ausflihrung
offentlicher Auftrage nicht gegen geltende Umwelt-, Sozial- oder arbeitsrechtliche
Verpflichtungen verstolien hat bzw. wird, f) dass kein Interessenskonflikt bei der Beteiligung
an diesem Vergabeverfahren bestehen wird, der die Unparteilichkeit und Unabhangigkeit einer
fur den offentlichen Auftraggeber tatigen Person bei der Durchfiihrung des Vergabeverfahrens
beeintrachtigen kénnte. g) dass die ILO-Kernarbeitsnormen bei der Ausfihrung des Auftrags
eingehalten wird. Desweitern erklart der Bieter mit Abgabe seines Angebotes auf gesondertes
Anfordern des Helmholtz-Zentrum hereon GmbH zu den Punkten a) bis g) die
Entsprechenden Nachweise zu erbringen. Der Bieter versichert weiterhin, dass diese
Erklarung auch fur den Einsatz von Unterauftragnehmern gilt. Der Bieter ist sich bewusst,
dass eine nicht fristgerechte oder unvollstandige Abgabe der geforderten Erklarungen und
Nachweise zum Ausschluss des Angebotes von der weiteren Wertung fuhrt und das eine grob
fahrlassige oder falsche Erklarung zur Eintragung in das Register zum Schutz fairen
Wettbewerbs flihren kann. Allgemeine Einkaufsbedingungen des Hereons Bitte beachten Sie
bei der Erstellung Ihres Angebotes die bei der Auftragsvergabe ausschlief3lich geltenden
Allgemeinen Einkaufsbedingungen (einzusehen unter: www.hereon.de/AEB)[Stand:
02.04.2025] Mindestanforderungen Die Nichterfillung einer der in der Leistungsbeschreibung
genannten Mindestanforderungen oder KO Kriterium in der Wertungstabelle flihrt zu einem
Ausschluss des Angebotes. Rechnungen Die Rechnungen sind mit durch die
Anlieferungsstelle bestatigtem Lieferschein bei der Helmholtz-Zentrum hereon GmbH
ausschlieBlich elektronisch gem. dem beiliegenden Dokument ("Anschreiben Lieferanten
deutsch xRechnung") zu Ubermitteln. Die Bestellnummern sind auf dem Lieferschein sowie auf
der Rechnung zu vermerken. Auf der Rechnung missen zudem die Vergabenummer und das
Lieferdatum vermerkt sein. Schriftwechsel zu Rechnungen ist ausschliel3lich per E-Mail Gber
kreditor@hereon.de zu fihren. Hereon: Leitweg-ID 992-80187-74
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
vgyv -

2.1.6. Motivos de exclusion
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Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio

Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Participacién en una organizacion delictiva: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde
nach §§ 123 bis 126 GWB

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Fraude: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Corrupcion: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Incumplimiento de la obligacion de pago de impuestos: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Incumplimiento de la obligacidn de pago de cotizaciones a la seguridad social: Zwingende
bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: Zwingende bzw.
fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgrunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Insolvencia: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB
Activos que estan siendo administrados por un liquidador: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgriunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Las actividades empresariales han sido suspendidas: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgriunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Situacién analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: Zwingende bzw. fakultative
Ausschlussgriunde nach §§ 123 bis 126 GWB

Falta profesional grave: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126
GWB

Acuerdos con otros operadores econdomicos destinados a falsear la competencia: Zwingende
bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion
: Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Rescisién anticipada, imposicion de dafos y perjuicios u otras sanciones comparables:
Zwingende bzw. fakultative Ausschlussgriinde nach §§ 123 bis 126 GWB

Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacién confidencial del presente procedimiento: Zwingende bzw.
fakultative Ausschlussgrinde nach §§ 123 bis 126 GWB

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Ext. DL fur SAP HCM Betrieb
Descripcion: Fur den Bereich Personalmanagement wird eine kontinuierliche Betreuung durch
ein externes Dienstleistungsunternehmen bendtigt. Der Leistungsumfang umfasst das SAP
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HCM Modul mit den Teilmodulen Personaladministration (PA), Personalzeitwirtschaft (PT),
Personalabrechnung (PY) und Organisationsmanagement (OM), perspektivisch ggf. FI-TV &
FIORI-Anwendungen sowie die anwendungsubergreifenden Komponenten Processes &
Forms, ESS, MSS und HCM Workflow im SAP NetWeaver Portalbetrieb bzw. kinftig im Fiori
Launchpad. Zu den zentralen Anforderungen gehdren: - Sicherstellung des stabilen und
reibungslosen Betriebs der HCM Systeme in den genannten Modulen und Komponenten in
enger Zusammenarbeit mit den Key Userinnen und Key Usern - Analyse und Behebung von
Fehlern im laufenden Betrieb - Durchfihrung von HCM Customizing und weiteren
Systemanpassungen nach dem Einspielen von Patches und Updates - Umsetzung und
Dokumentation neuer Anforderungen (z.?B. gesetzliche, tarifliche oder betriebliche
Anderungen) in Abstimmung mit den HCM Key Userinnen und Key Usern sowie dem Bereich
Personalmanagement - Erstellung neuer HCM Reports sowie Anpassung bestehender
Auswertungen nach Bedarf (z.7B. statistische Berichte fur Behdérden und Institutionen nach
Patch Einspielungen) - Umsetzung neuer Anforderungen im SAP NetWeaver Portal sowie
Administration des Portal Contents (z.7B. neue Formulare in Web Dynpro) bzw. perspektivisch
im FIORI-Launchpad - Fachliche Ansprechperson fur HCM Key Userinnen und Key User
sowie fur IT Systemadministratorinnen und -administratoren - Sicherstellung eines
kontinuierlichen Know how Transfers an Key Userinnen und Key User sowie an die IT
Administration

Identificador interno: 2026/03-51544

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Max-Planck-Stralle 1
Localidad: Geesthacht
Caodigo postal: 21502
Subdivision del pais (NUTS): Herzogtum Lauenburg (DEF06)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Die Laufzeit der Betreuung ist fur 2 Jahre vorgesehen
mit Option auf Verlangerung um bis zu 2 Jahren.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:
other-sme#
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5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros
Descripcion del criterio de seleccion: 1. Personliche Lage des Wirtschaftsteilnehmers sowie
Auflagen hinsichtlich der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister
Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento
Ponderacién (puntos, exacto): 250,00

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: 2. Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Ponderacién (puntos, exacto): 250,00

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: 3. Technische Leistungsfahigkeit

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Ponderacién (puntos, exacto): 250,00

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes

Descripcion del criterio de seleccion: 4. Beschreibung der personellen Ausstattung fur die zu
erbringende Leistung

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Ponderacion (puntos, exacto): 250,00

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.11. Pliegos de contratacion
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informacion complementaria: 20/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://vergabemarktplatz.brandenburg.de
/NVMPSatellite/notice/CXU1YYDYT7QW54TC/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccién web: https://vergabemarktplatz.brandenburg.de/VMPSatellite/notice
/CXU1YYDYT7QW54TC

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Fecha estimada de envio de las invitaciones a presentar ofertas: 29/04/2026
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Condiciones de presentacion:

Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://vergabemarktplatz.brandenburg.de/VMPSatellite/notice
/CXU1YYDYT7QW54TC

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participaciéon: aleman
Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: No autorizada

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada

Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 28/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:

A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente algunos de los documentos
relacionados con el licitador que falten.

Informacion complementaria: Die Vergabestelle kann zwar unter Fristsetzung bestimmte
Unterlagen nachfordern, allerdings sind die Fristen flr die Nachlieferungen regelmafig knapp
bemessen. Die Bewerber kdnnen nicht auf eine Nachforderung vertrauen.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Einzureichende Unterlagen: * Mit dem
Angebot ** Mittels Eigenerklarung: - Eigenerklarung Sanktionen

Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer des Bundes beim
Bundeskartellamt
Informacion sobre los plazos de revision: - § 134 Abs. 2 GWB - Informations- und Wartepflicht:
Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach § 134 Abs. 1
GWB geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax
versendet, verkirzt sich die Frist auf 10 Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. - Das Vergabeverfahren unterliegt den
Vorschriften Uber das Nachprifungsverfahren vor der Vergabekammer (§ 155 ff. GWB).
Gemal § 160 Abs. 3 GWB ist der Antrag unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegenuber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unbertihrt, 2. VerstéRe gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden, 3. Verstdlle gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
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einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Der vorstehende Satz gilt nicht bei
einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Abs. 1 Nr. 2 GWB.
§ 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt unberahrt.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Helmholtz-Zentrum hereon GmbH

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Helmholtz-Zentrum hereon GmbH

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Helmholtz-Zentrum hereon GmbH
Numero de registro: 992780187774
Direccion postal: Max-Planck-StralRe 1
Localidad: Geesthacht
Caddigo postal: 21502
Subdivision del pais (NUTS): Herzogtum Lauenburg (DEFO06)
Pais: Alemania
Punto de contacto: Vergabestelle
Correo electrénico: einkauf@hereon.de
Teléfono: +49 4152870
Fax: +49 415287-1750
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Numero de registro: +49 2289499-0
Direccion postal: Villemomblerstralle76
Localidad: Bonn
Cadigo postal: 53113
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teléfono: +49 2289499-0
Fax: +49 2289499-163
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Caodigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electronico: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
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Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 8983a625-490e-4da1-befe-4bd0159440c1 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 27/03/2026 15:04:32 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacién del anuncio: 220425-2026

Numero de la edicion del DO S: 63/2026

Fecha de publicacion: 31/03/2026
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