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223233-2026 - Licitacion

Bélgica — Servicios de publicidad y de marketing — Communicatie en Marketing
OJ S 64/2026 01/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: Smals
Correo electrénico: tenders@smals.be
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Communicatie en Marketing
Descripcion: Smals voert voor haar leden communicatieprojecten uit. Deze projecten gaan van
conceptie tot productie en uitvoering. Hiervoor worden verschillende middelen ingezet, zoals
grafisch ontwerp, multimediaproductie, publicaties, advertising, direct marketing, e-
mailmarketing, enz. De communicatieondersteuning gaat van kleinschalige, geisoleerde taken
tot het voeren van omvangrijke, geintegreerde communicatie- en mediacampagnes. Een
beperkt deel van de opdrachten wordt uitgevoerd voor de HR-afdeling van Smals,
voornamelijk inzake rekruteringsbeleid.
Identificador del procedimiento: 3dcOaf10-ca6a-4830-a274-effacfb91af7
Identificador interno: Smals-BB-001.042/2025
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 56 600 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: 1.1 — Rechtsvorm van de koper en de activiteit van de
aanbestedende dienst: Smals is een vereniging van openbare instellingen van de Sociale
Zekerheid, van de sector van de gezondheidszorg en van overheidsdiensten die de opdracht
heeft de actoren van de sociale sector, de gezondheidszorg en de overheid proactief en op
duurzame wijze te ondersteunen en te begeleiden bij hun informatiebeheer, zodat zij aan hun
gebruikers een effectieve en efficiénte dienstverlening kunnen verstrekken. 2.1.3 — Waarde :
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het opgegeven bedrag is de maximumwaarde voor de gehele looptijd en niet de geraamde
waarde van de bestellingen. 5.1.3 — Geraamde duur : de duur van de raamovereenkomst is
beperkt tot vier jaar . De raamovereenkomst gaat in vanaf de datum van de kennisgeving van
de sluiting van de opdracht. Het kandidatuurdossiers kan word gedownload in de rubriek
“‘Documenten” van deze aankondiging van opdracht op E-Procurement (https://www.
publicprocurement.be). Het geintegreerde UEA-formulier en het kandidatuurdossier moeten
door de kandidaat worden ingevuld en via het E-Procurement-platform worden ingediend.
Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Communicatie en Marketing
Descripcion: Smals voert voor haar leden communicatieprojecten uit. Deze projecten gaan van
conceptie tot productie en uitvoering. Hiervoor worden verschillende middelen ingezet, zoals
grafisch ontwerp, multimediaproductie, publicaties, advertising, direct marketing, e-
mailmarketing, enz. De communicatieondersteuning gaat van kleinschalige, geisoleerde taken
tot het voeren van omvangrijke, geintegreerde communicatie- en mediacampagnes. Een
beperkt deel van de opdrachten wordt uitgevoerd voor de HR-afdeling van Smals,
voornamelijk inzake rekruteringsbeleid.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Volumen de negocios anual especifico
Descripcion del criterio de seleccion: De kandidaat moet een verklaring indienen over de
omzet voor de gevraagde prestaties, en dit voor de laatste drie beschikbare boekjaren. De
gemiddelde jaaromzet voor de gevraagde prestaties (specifiek jaarlijks omzetcijfer), voor de
laatste drie beschikbare boekjaren, moet hoger zijn dan: € 5 M.
Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento
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Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccién: De kandidaat zal minstens drie referenties verschaffen
van gelijkaardige prestaties als de gevraagde prestaties die uitgevoerd werden in de loop van
de drie laatste jaren met de vermelding van: de projectnaam; de naam van de onderneming
(indien niet de kandidaat); haar publiek of privéstatuut; de gegevens van een contactpersoon
bij deze onderneming; de datum; het bedrag; een beschrijving van het project, de rol die de
kandidaat opneemt.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Criterio: Media anual de personal

Descripcion del criterio de seleccion: De kandidaat moet een verklaring indienen met
vermelding van : het jaarlijkse gemiddelde aan bedienden tewerkgesteld door de kandidaat die
instaan voor de gevraagde Prestaties, en dit tijdens de laatste drie jaar. De minimumdrempel
is 20; het aantal bedienden tewerkgesteld door de kandidaat die instaan voor de gevraagde
Prestaties en dit op het moment dat de kandidatuur wordt ingediend. De minimumdrempel is
20.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/c7be1ebb-b98f-417b-adaa-7b2d326da3c4/documents

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c7be1e6b-b98f-417b-adaa-7b2d326da3c4
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés,
neerlandés
Catalogo electronico: Obligatoria
Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 05/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecuciodn del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
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Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank van eerste aanleg te
Brussel
Informacion sobre los plazos de revision: Overeenkomstig artikel 11 van de wet van 17/06
/2013 wordt een termijn van 15 dagen vanaf de dag na de datum van de mededeling van de
gemotiveerde beslissing toegekend waarbinnen de inschrijvers een verzoek tot opschorting
kunnen indienen bij de beroepsinstantie aangeduid in artikel 24, 2° van voornoemde wet.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Smals
Numero de registro: 0406798006_617
Direccion postal: Fonsnylaan 20
Localidad: Sint-Gillis
Caddigo postal: 1060
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electronico: tenders@smals.be
Teléfono: +32 27875898
Direccién de internet: http://www.smals.be
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: FOD Beleid en Ondersteuning
Numero de registro: BEOO1
Direccion postal: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Localidad: Brussel
Caodigo postal: 1000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: revise@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Direccion de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Numero de registro: 0308.357.753
Localidad: Quatrebrasstraat 13
Caddigo postal: 1000 Brussel
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Funciones de esta organizacion:
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Informacién del anuncio

Identificador/version del anuncio: fe67ddf9-01cf-40d7-996a-40b13d8d4997 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 31/03/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 31/03/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés, francés

Numero de publicacion del anuncio: 223233-2026

Numero de la edicion del DO S: 64/2026

Fecha de publicacion: 01/04/2026
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