See the notice on TED website

228548-2026 - Licitacion

Espaina — Servicios complementarios para el transporte aéreo — SERVICIO DE ASISTENCIA A
PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20 AEROPUERTOS DE LA RED AENA.

OJ S 65/2026 02/04/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: AENA SME, SA
Correo electrénico: tramitacion_expedientes@aena.es
Actividad de la entidad adjudicadora: Actividades aeroportuarias

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Descripcion: DEA-60/2026
Identificador del procedimiento: 683b08cf-9c87-44ec-9599-f499cd26ae1e
Identificador interno: DEA-60/2026
Tipo de procedimiento: Dialogo competitivo
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63730000 Servicios complementarios para el transporte aéreo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Espana
En cualquier parte de un pais dado

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 71 173 358 453,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/25/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 5
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 5

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

4. Grupo de lotes
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4.1. Grupo de lotes: GLO-0001
Lotes incluidos: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004, LOT-0005
Titulo: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA (PMR). 20
AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Descripcion: SERVICIO DE ASISTENCIA A PERSONAS CON MOVILIDAD REDUCIDA
(PMR). 20 AEROPUERTOS DE LA RED AENA.
Identificador interno: DEA-60/2026

4.1.1. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 71 173 358 453,00 EUR

4.1.3. Criterios de adjudicacion
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: LOTE 1: Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD).
Descripcion: LOTE 1: Adolfo Suarez Madrid-Barajas (MAD).
Identificador interno: LOTE 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63710000 Servicios complementarios para el transporte terrestre

5.1.2. Lugar de ejecucién
Localidad: MADRID
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: VER PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.11. Pliegos de contrataciéon
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espafol
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Direccién de los pliegos de contratacion: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://elicita.aena.es/SLE _Internet
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catélogo electrénico: Obligatoria
Descripcion de la garantia financiera: VER PLIEGO DE CLAUSULAS PARTICULARES
Plazo de recepcidn de solicitudes de participacion: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES
Estructura financiera: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: si
Descripcion: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: AENA SME, SA
Informacion sobre los plazos de revision: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
AENA SME, SA
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: AENA
SME, SA

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: LOTE 2: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona — Costa
Brava (GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Descripcion: LOTE 2: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona —
Costa Brava (GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Identificador interno: LOTE 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63700000 Servicios complementarios para el transporte terrestre,
maritimo y aéreo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Localidad: Josep Tarradellas Barcelona-El Prat (BCN). Reus (REU). Girona — Costa Brava
(GRO). Bilbao (BIO). Santiago-Rosalia de Castro (SCQ). Asturias (OVD).
Subdivision del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
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Duracion: 3 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccidén
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espanol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucioén del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES
Estructura financiera: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon
Subasta electronica: si

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: AENA SME, SA
Informacion sobre los plazos de revision: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
AENA SME, SA

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: LOTE 3: Malaga — Costa del Sol (AGP). Sevilla — San Pablo (SVQ). Alicante — Elche
Miguel Hernandez (ALC). Valencia (VLC).
Descripcion: LOTE 3: Malaga — Costa del Sol (AGP). Sevilla — San Pablo (SVQ). Alicante —
Elche Miguel Hernandez (ALC). Valencia (VLC).
Identificador interno: LOTE 3
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63700000 Servicios complementarios para el transporte terrestre,
maritimo y aéreo

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afios

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://elicita.aena.es/SLE _Internet
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: Obligatoria
Descripcion de la garantia financiera: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES
Estructura financiera: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon
Subasta electronica: si

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: AENA SME, SA
Informacion sobre los plazos de revision: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
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Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general en materia de
proteccién de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba
ejecutarse el contrato: AENA SME, SA

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
AENA SME, SA

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: LOTE 4: Palma de Mallorca (PMI). Ibiza (IBZ). Menorca (MAH).
Descripcion: LOTE 4: Palma de Mallorca (PMI). Ibiza (IBZ). Menorca (MAH).
Identificador interno: LOTE 4

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63700000 Servicios complementarios para el transporte terrestre,
maritimo y aéreo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia
Informacion complementaria: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://elicita.aena.es/SLE _Internet
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: Obligatoria
Descripcion de la garantia financiera: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: VER PLIEGO CLAUSULAS
PARTICULARES
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Estructura financiera: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: si

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: AENA SME, SA
Informacion sobre los plazos de revisién: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
AENA SME, SA

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: LOTE 5: Gran Canaria (LPA). Tenerife Sur (TFS). Lanzarote — César Manrique (ACE).
Fuerteventura (FUE). Tenerife Norte — Ciudad de La Laguna (TFN). La Palma (SPC).
Descripcion: LOTE 5: Gran Canaria (LPA). Tenerife Sur (TFS). Lanzarote — César Manrique
(ACE). Fuerteventura (FUE). Tenerife Norte — Ciudad de La Laguna (TFN). La Palma (SPC).
Identificador interno: LOTE 5

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63700000 Servicios complementarios para el transporte terrestre,
maritimo y aéreo

5.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar del Espacio Econémico Europeo

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccidon
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://contratacion.aena.es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://elicita.aena.es/SLE Internet
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
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Catalogo electronico: Obligatoria

Descripcion de la garantia financiera: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES

Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: VER PLIEGO CLAUSULA PARTICULARES
Estructura financiera: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: si

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: AENA SME, SA
Informacion sobre los plazos de revision: VER PLIEGO CLAUSULAS PARTICULARES
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
AENA SME, SA

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: AENA SME, SA
Numero de registro: A-86212420
Direccion postal: C/PEONIAS, 12
Localidad: MADRID
Caodigo postal: 28042
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: AENA SME, SA
Correo electrénico: tramitacion_expedientes@aena.es
Teléfono: +34 913212710
Direccion de internet: https://www.aena.es
Perfil de comprador: https://www.aena.es
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona informacion sobre el marco normativo general en materia de
proteccién de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba
ejecutarse el contrato

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caddigo postal: 2417
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Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOOQO)
Pais: Luxemburgo

Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291

Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 25248dfb-85c6-4a12-b157-13ce0e302361 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 17

Fecha de envio del anuncio: 31/03/2026 16:37:30 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 228548-2026

Numero de la edicion del DO S: 65/2026

Fecha de publicacion: 02/04/2026
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