
235512-2026 Page 1/4

See the notice on TED website

235512-2026 - Licitación
Bélgica – Paquetes de software y sistemas de información – Accord-cadre relatif à l’acquisition d’
un logiciel de gestion à destination des Centres de Repos et de Soins pour Personnes Âgées de 
la Communauté germanophone de Belgique
OJ S 67/2026 07/04/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Vivias - Interkommunale Eifel
Correo electrónico: info@vivias.be
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Accord-cadre relatif à l’acquisition d’un logiciel de gestion à destination des Centres de 
Repos et de Soins pour Personnes Âgées de la Communauté germanophone de Belgique
Descripción: Le présent marché porte sur l’acquisition d’un logiciel de gestion intégré et des 
services associés, destinés aux Centres de Repos et de Soins pour Personnes Âgées 
(CRSPA) de la Communauté germanophone de Belgique. La procédure est organisée sous la 
forme d’un dialogue compétitif en vue de conclure un accord-cadre avec un prestataire 
unique. Le logiciel devra notamment couvrir la gestion administrative du résident, la gestion 
des soins et du bien-être, la comptabilité et la facturation des résidents, ainsi que l’interfaçage 
avec d’autres systèmes. Les modalités détaillées figurent dans le document descriptif joint à la 
publication.
Identificador del procedimiento: f50f2205-cb5d-4df1-8fc7-1f8f71ba1b45
Identificador interno: ICT _WPZS_042026
Tipo de procedimiento: Diálogo competitivo

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
País: Bélgica

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/235512-2026
mailto:info@vivias.be
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: ICT _WPZS_042026 - 1
Descripción: Le présent lot porte sur l’acquisition d’un logiciel de gestion intégré et des 
services associés, destinés aux Centres de Repos et de Soins pour Personnes Âgées 
(CRSPA) de la Communauté germanophone de Belgique.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48900000 Paquetes de software y sistemas informáticos diversos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
País: Bélgica

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 96 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0/documents
Canal de comunicación ad hoc: 
Dirección web: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/7c993301-efc9-
4186-b391-ba20a4dc8bf0/forum

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0
/general
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés, 
alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 07/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/7c993301-efc9-4186-b391-ba20a4dc8bf0/general
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Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Permitida
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: La durée maximale de l’accord-cadre est fixée 
à 96 mois afin de permettre la mise en œuvre progressive, la stabilisation et l’exploitation 
durable d’un logiciel de gestion intégré au sein des Centres de Repos et de Soins pour 
Personnes Âgées de la Communauté germanophone de Belgique.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Vivias - Interkommunale Eifel
Información sobre los plazos de revisión: Les recours relatifs à la présente procédure sont 
régis par la loi du 17 juin 2013 relative à la motivation, à l’information et aux voies de recours 
en matière de marchés publics.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Vivias - Interkommunale Eifel
Número de registro: 0233605692_2259
Dirección postal: Zum Walkerstal 15
Localidad: Elsenborn
Código postal: 4750
Subdivisión del país (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
País: Bélgica
Correo electrónico: info@vivias.be
Teléfono: +32 80853100
Dirección de internet: http://www.vivias.be
Perfil de comprador: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=2259&includeOrganisationChildren=true
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: SPF Stratégie et Appui
Número de registro: BE001
Dirección postal: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Localidad: Bruxelles
Código postal: 1000
Subdivisión del país (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
País: Bélgica
Correo electrónico: revise@publicprocurement.be

mailto:info@vivias.be
http://www.vivias.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=2259&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=2259&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
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Teléfono: +32 2 740 80 00
Dirección de internet: https://bosa.belgium.be
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: af2f3b28-1c5a-46ab-b5b1-105312571982  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 02/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 02/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés, alemán
Número de publicación del anuncio: 235512-2026
Número de la edición del DO S: 67/2026
Fecha de publicación: 07/04/2026

https://bosa.belgium.be
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