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237057-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de asistencia social sin alojamiento — Equipos de apoyo social comunitario
para personas con enfermedad mental grave y duradera en las distintas zonas de la Comunidad
de Madrid

OJ S 68/2026 08/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Correo electrénico: contratacion@madrid.org
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Proteccién social

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Equipos de apoyo social comunitario para personas con enfermedad mental grave y
duradera en las distintas zonas de la Comunidad de Madrid
Descripcion: El objeto del presente Acuerdo Marco es fijar las condiciones a las que tendran
que ajustarse los contratos de servicios para la gestidon y contratacion de plazas en Equipos
de Apoyo Social Comunitario (EASC) para personas con enfermedad mental grave y duradera
en las distintas zonas de la Comunidad de Madrid. Los Equipos de Apoyo Social Comunitario
(EASC) se conciben como un Servicio de atencion psicosocial especializado que
complementa la atencioén prestada en la red de centros y que permiten ofrecer atencion
psicosocial domiciliaria y en el propio entorno a aquellas personas con enfermedad mental
grave con mayores dificultades de funcionamiento e integracién y que les ofrecen asimismo
acompafiamiento y apoyo para su vinculacidén con la red de centros y servicios que necesiten
tanto de salud mental como de atencién social o recursos socio-comunitarios. Ofrecen una
atencion flexible y cercana en su propio domicilio a fin de prevenir situaciones de abandono y
marginacion y sobre todo ayudarles en la medida de lo posible a mantenerse en adecuadas
condiciones en su propia vivienda y/o en su entorno familiar y social. Asi como con aquellos
usuarios que sean necesario, ofrecen acompanamiento y apoyo para mejorar el enganche y
vinculacion con la red de recursos de salud mental, de la red de atencion social y de servicios
sociales, asi como apoyo en su propio entorno a fin de mejorar su situacion y calidad de vida
y ofrecer ayuda a sus familias. Las plazas en Equipos de Apoyo Social Comunitario (EASC)
adjudicadas en el presente Acuerdo Marco, una vez contratadas en virtud de los contratos de
servicios que de él se deriven, quedaran integradas en la Red de Atencion Social a personas
con enfermedad mental grave y duradera de la Direccion General de Atencion a Personas con
Discapacidad de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Identificador del procedimiento: 070d0122-2ef6-481c-b5ce-1981c6b006c8
Identificador interno: AM-013/2026 (A/SER-000027/2026)
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Tramitacion ordinaria. Pluralidad de criterios
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2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 67 562 255,80 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Otro
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al
ordenamiento juridico espaniol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23
/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 -

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Solicitud de documento europeo Unico de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Equipos de apoyo social comunitario para personas con enfermedad mental grave y
duradera en las distintas zonas de la Comunidad de Madrid
Descripcion: El objeto del presente Acuerdo Marco es fijar las condiciones a las que tendran
que ajustarse los contratos de servicios para la gestidn y contratacion de plazas en Equipos
de Apoyo Social Comunitario (EASC) para personas con enfermedad mental grave y duradera
en las distintas zonas de la Comunidad de Madrid. Los Equipos de Apoyo Social Comunitario
(EASC) se conciben como un Servicio de atencion psicosocial especializado que
complementa la atencion prestada en la red de centros y que permiten ofrecer atencion
psicosocial domiciliaria y en el propio entorno a aquellas personas con enfermedad mental
grave con mayores dificultades de funcionamiento e integracion y que les ofrecen asimismo
acompafiamiento y apoyo para su vinculacion con la red de centros y servicios que necesiten
tanto de salud mental como de atencion social o recursos socio-comunitarios. Ofrecen una
atencion flexible y cercana en su propio domicilio a fin de prevenir situaciones de abandono y
marginacion y sobre todo ayudarles en la medida de lo posible a mantenerse en adecuadas
condiciones en su propia vivienda y/o en su entorno familiar y social. Asi como con aquellos
usuarios que sean necesario, ofrecen acompafiamiento y apoyo para mejorar el enganche y
vinculacion con la red de recursos de salud mental, de la red de atencion social y de servicios
sociales, asi como apoyo en su propio entorno a fin de mejorar su situacién y calidad de vida
y ofrecer ayuda a sus familias. Las plazas en Equipos de Apoyo Social Comunitario (EASC)
adjudicadas en el presente Acuerdo Marco, una vez contratadas en virtud de los contratos de
servicios que de él se deriven, quedaran integradas en la Red de Atencién Social a personas
con enfermedad mental grave y duradera de la Direccion General de Atencion a Personas con
Discapacidad de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.
Identificador interno: No hay lotes

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856312000 Servicios de asistencia social sin alojamiento
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Opciones:

Descripcion de las opciones: Admision de prérroga del Acuerdo Marco: no procede. Duracion
y prorroga de los contratos basados: Los contratos basados tendran una duracién maxima de
24 meses prorrogables por un maximo de 24 meses mas.

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 67 562 255,80 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica: hasta 49 puntos, de acuerdo con lo establecido en el apartado
8 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Criterios de calidad, evaluables de forma automatica: hasta 51 puntos, de
acuerdo con lo establecido en el apartado 8 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.
Descripcion del método que debe utilizarse si la ponderacion no puede expresarse mediante
criterios: Conforme se establece en el apartado 8 de la clausula 1 del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

5.1.11. Pliegos de contrataciéon
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espafol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidén para la presentacion: https://contratos-publicos.comunidad.madrid
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electrénico: No autorizada
Son necesarios el sello o la firma electrénicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n° 910/2014]
Variantes: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Garantias exigidas: — Provisional: no procede. -
Definitiva: Acuerdo Marco: no procede. Contratos basados: 5 por 100 del importe sin IVA del
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contrato basado adjudicado en cada servicio, conforme al apartado 10 de la clausula 1 del
Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Plazo de recepcién de ofertas: 11/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Reunién a distancia por videoconferencia, mediante la aplicaciéon Microsoft Teams. Los
interesados en asistir deberan dirigirse previamente y con una antelacion minima de 48 horas
al acto de apertura, al correo electronico: contratacion@madrid.org para identificarse, tanto
ellos como la empresa o entidad a la que pertenecen, y sefalar el correo electrénico donde
desean que se les envie el enlace para unirse a la reunion a distancia.

Informacion complementaria: Apertura de los sobres que contienen la proposicién econémica
y documentacion relativa a los criterios de adjudicacion evaluables de forma automatica por
aplicacion de férmulas.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Este Acuerdo Marco esta sujeto a las
condiciones contractuales esenciales en relacién con la ejecucion del contrato definidas en el
apartado 19 de la clausula 1 y en la clausula 31 del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares.

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electrénica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de
Contratacién Publica de la Comunidad de Madrid
Informacion sobre los plazos de revision: De conformidad con lo establecido en el articulo 50
de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales
Numero de registro: S7800001E
Departamento: Division de Contratacion
Direccion postal: C/ O’Donnell, 50
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Localidad: Madrid

Caddigo postal: 28009

Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Esparfia

Correo electrénico: contratacion@madrid.org

Teléfono: 913925742

Perfil de comprador: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-0002

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de

Madrid

Numero de registro: X00000000

Direccion postal: Calle Manuel Silvela, 15, 62 planta
Localidad: Madrid

Cadigo postal: 28010

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espana

Correo electrénico: tribunal.contratacion@madrid.org
Teléfono: 917206346

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caddigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 8bc7cc66-da6d-4f53-95¢1-a00b923e35bf - 01
Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 07/04/2026 04:56:49 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,

GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol
Numero de publicacién del anuncio: 237057-2026

Numero de la edicion del DO S: 68/2026

Fecha de publicacion: 08/04/2026
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