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See the notice on TED website

237645-2026 - Licitación
Países Bajos – Servicios relacionados con el software – Platform voor scan- en 
documentverwerking
OJ S 68/2026 08/04/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Gemeente Haarlemmermeer
Correo electrónico: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Platform voor scan- en documentverwerking
Descripción: De gemeente wil een overeenkomst sluiten met één opdrachtnemer voor de 
levering, implementatie en het beheer van een generieke scan- en herkensoftwareoplossing. 
Deze voorziening dient het uniform, digitaal en zaakgericht verwerken van fysieke en digitale 
documenten binnen de gehele organisatie te ondersteunen. Daarnaast dient het de 
facturatiestromen te ondersteunen. Huidige omvang (indicatief) • Circa 47.000 documenten 
per jaar. Verwachte groei naar 80.000 documenten per jaar. • Totaal volume circa 306.000 
pagina’s per jaar. We verwachten een groei naar 400.000 pagina's per jaar. • Meerdere 
documenttypen, waaronder facturen, poststukken en HR-gerelateerde documenten: o 21580 
facturen via mail en op papier. o 1302 E-facturen (via Peppol). o 808 documenten naar e-mail. 
o 4680 documenten naar netwerklocatie. o 16273 documenten naar ons zaaksysteem Djuma.
Identificador del procedimiento: 795b6871-3938-4082-b86c-4cfd2dfb94de
Identificador interno: 2025-533
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/237645-2026
mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Platform voor scan- en documentverwerking
Descripción: De gemeente wil een overeenkomst sluiten met één opdrachtnemer voor de 
levering, implementatie en het beheer van een generieke scan- en herkensoftwareoplossing. 
Deze voorziening dient het uniform, digitaal en zaakgericht verwerken van fysieke en digitale 
documenten binnen de gehele organisatie te ondersteunen. Daarnaast dient het de 
facturatiestromen te ondersteunen. Huidige omvang (indicatief) • Circa 47.000 documenten 
per jaar. Verwachte groei naar 80.000 documenten per jaar. • Totaal volume circa 306.000 
pagina’s per jaar. We verwachten een groei naar 400.000 pagina's per jaar. • Meerdere 
documenttypen, waaronder facturen, poststukken en HR-gerelateerde documenten: o 21580 
facturen via mail en op papier. o 1302 E-facturen (via Peppol). o 808 documenten naar e-mail. 
o 4680 documenten naar netwerklocatie. o 16273 documenten naar ons zaaksysteem Djuma.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Opciones: 
Descripción de las opciones: -

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: De overeenkomst wordt aangegaan voor een looptijd 
van vier (4) jaar en De gemeente heeft de optie de overeenkomst te verlengen met twee (2) 
maal twee (2) jaar.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Wensen; Bijlage G
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Descripción: Onderdeel van de aanbesteding is de beantwoording van een aantal wensen. 
Om uw aanbod op deze wens te kunnen beoordelen hebben we de bijlage ‘beantwoording 
wensen’ (bijlage G) ter beschikking gesteld. In dit formulier vragen wij u aan te geven of u met 
uw inschrijving voldoet aan de wens (ja of nee). Bij sommige wensen wordt om een toelichting 
gevraagd. Het aantal regels tekst is hierbij aangegeven.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 64
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Systeemdemonstratie
Descripción: Op maandag 11 mei t/m woensdag 13 mei 2026 zijn de demonstraties gepland. 
De inschrijvers worden in de gelegenheid gesteld een demonstratie te geven voor leden van 
het beoordelingsteam. Zie aanbestedingsleidraad voor verdere details.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: Voor het doen van een prijsopgave wordt inschrijver geacht uitsluitend bijlage F 
Prijzenblad, tabblad 1 te gebruiken. Deze bijlage moet volledig ingevuld en rechtsgeldig 
ondertekend bij de inschrijving toegevoegd worden, zowel als Excel als Pdf-bestand.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 21

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 13/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/419007

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419007
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripción de la garantía financiera: Beroep op derden (indien van toepassing)
Plazo de recepción de ofertas: 28/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 3 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 28/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419007
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419007
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/419007
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Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Gemeente Haarlemmermeer - Klachtenmeldpunt aanbestedingen
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Gemeente Haarlemmermeer - 
Rechtbank Noord-Holland
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Gemeente Haarlemmermeer - www.tenderned.nl
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Gemeente Haarlemmermeer
Organización que recibe solicitudes de participación: Gemeente Haarlemmermeer - www.
tenderned.nl

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Gemeente Haarlemmermeer
Número de registro: 381942865
Dirección postal: Taurusavenue 100
Localidad: Hoofddorp
Código postal: 2132 LS
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Mandy Reemnet
Correo electrónico: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Teléfono: +31 9001852
Dirección de internet: http://www.haarlemmermeer.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Klachtenmeldpunt aanbestedingen
Localidad: Haarlemmermeer
Código postal: 2132 LS
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Klachtenafhandeling Aanbesteden
Correo electrónico: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Dirección de internet: http://www.haarlemmermeer.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Noord-Holland
Localidad: Haarlem
Código postal: 2011 DB
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Correo electrónico: Info@rechtspraak.nl
Teléfono: +31 883616100
Dirección de internet: http://www.rechtspraak.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: www.tenderned.nl

http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
http://www.haarlemmermeer.nl
mailto:aanbesteden@haarlemmermeer.nl
http://www.haarlemmermeer.nl
mailto:Info@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
http://www.tenderned.nl
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Localidad: Den Haag
Código postal: 2509AC
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Correo electrónico: Info@tenderned.nl
Dirección de internet: http://Www.tenderned.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: www.tenderned.nl
Localidad: Den Haag
Código postal: 2509 AC
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Correo electrónico: Info@tenderned.nl
Dirección de internet: http://Www.tenderned.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
b2403c74-450f-47d9-bb93-5a835545a1ba-01
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: f441097c-0d45-44c7-a5da-ff598be49486  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 07/04/2026 13:59:57 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 237645-2026
Número de la edición del DO S: 68/2026
Fecha de publicación: 08/04/2026

mailto:Info@tenderned.nl
http://Www.tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:Info@tenderned.nl
http://Www.tenderned.nl
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