See the notice on TED website

250173-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de consultoria en gestion de proyectos — Projektleitung zur Einfiihrung
eines DMS

OJ S 71/2026 13/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wurttemberg
Correo electrénico: kvbw-vergabestelle@kvbawue.de
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Projektleitung zur Einfihrung eines DMS
Descripcion: Gegenstand der Ausschreibung ist die vollumfangliche fachlich gepragte
Projektleitung fur die Einfuhrung einer elektronischen Aktenfihrung (eAkte) mittels eines
Dokumentenmanagementsystems (DMS) in der Auftrag gebenden Koérperschaft des
offentlichen Rechts. Das DMS-Produkt (d.velop AG) wurde bereits beschafft und befindet sich
im operativen Einsatz.
Identificador del procedimiento: e1fd9ff3-69e5-4363-8a0f-257e0cde495¢c
Identificador interno: KVBW_2026/03-0014_ZVS
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72224000 Servicios de consultoria en gestion de proyectos
Clasificacion adicional (cpv): 48311100 Sistema de gestion de documentos, 72224100
Servicios de planificacién de la implementacion de sistemas, 72224200 Servicios de
planificacién de la garantia de calidad del sistema

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Albstadtweg 11
Localidad: Stuttgart
Cddigo postal: 70567
Subdivisién del pais (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXSO0YB5YTQO9MLVR3#
Auskunftsersuchen und Bieterfragen sind ausschlieBlich Uber das Bietertool "Kommunikation"
auf der Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de einzureichen. Bieterfragen, die nach dem
09.04.2026, eingehen, werden nicht mehr beantwortet. Der Auftraggeber weist darauf hin,
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dass interessierte Unternehmen im Falle von Bieterfragen und/oder notwendigen Anderungen
an den Vergabeunterlagen nur kontaktiert werden kénnen, wenn sie sich unter Angabe einer
EMail-Adresse freiwillig bei der Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de registrieren.
Soweit eine freiwillige Registrierung nicht erfolgt, kdnnen keine zusatzlichen Informationen
Ubermittelt werden. Das Angebot ist mit den in dieser Bekanntmachung geforderten
Nachweisen rechtzeitig (vgl. Ziffer 5.1.12), elektronisch mit fortgeschrittener oder qualifizierter
Signatur ausschlielich Uber die Vergabeplattform www.vergabeportal-bw.de einzureichen.
Zur Abgabe eines Angebotes sind zwingend die Formblatter zu verwenden, die vom
Auftraggeber gestellt werden.

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Participacién en una organizacion delictiva:
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas:
Blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo:
Fraude:
Corrupcion:
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos:
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos:
Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral:
Insolvencia:
Activos que estan siendo administrados por un liquidador:
Las actividades empresariales han sido suspendidas:
Situacion analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional:
Falta profesional grave:
Acuerdos con otros operadores econémicos destinados a falsear la competencia:
Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion:
Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion

Rescisidn anticipada, imposicion de dafos y perjuicios u otras sanciones comparables:
Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacién confidencial del presente procedimiento:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Projektleitung zur EinfGhrung eines DMS
Descripcion: Der Auftrag umfasst sowohl die fachliche als auch die organisatorische
Projektleitung Uber alle Projektphasen hinweg, insbesondere: - Projektinitiierung, - Analyse der
Ausgangssituation - Soll-Konzeption und Roadmap - Umsetzung und Einfuhrung Die
verantwortliche Person Ubernimmt dabei eine zentrale Rolle als Bindeglied zwischen dem
Lenkungsgremium und dem Projektteam und tragt die operative Verantwortung fur die
Steuerung und Umsetzung des Projektes. Hierzu gehdrt insbesondere ein regelmaRiges,
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adressatengerechtes Reporting an das Lenkungsgremium Uber Projektfortschritt, Risiken,
Abweichungen und Entscheidungsbedarfe. Geschatzter Aufwand Uber die Projektlaufzeit: 450
PT

Identificador interno: KVBW_2026/03-0014_ZVS

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72224000 Servicios de consultoria en gestién de proyectos
Clasificacion adicional (cpv): 48311100 Sistema de gestion de documentos, 72224100
Servicios de planificacién de la implementacion de sistemas, 72224200 Servicios de
planificacion de la garantia de calidad del sistema

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Albstadtweg 11
Localidad: Stuttgart
Caddigo postal: 70567
Subdivisién del pais (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacion sobre renovaciones: Die Grundlaufzeit betragt 24 Monate. Der Auftraggeber
kann den Vertrag einmalig um weitere 24 Monate verlangern.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en solicitud de participaciéon
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contrataciéon publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Inscripcién en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: 1. Befahigung zur Berufsausubung (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): - Erklarung Uber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgrinden gem. §§ 123, 124 GWB - Existenznachweis bei Eintragung im Handels-,
Genossenschafts- oder Partnerschaftsregister oder einem Vereinsregister eines
Bundeslandes der Bundesrepublik Deutschland durch Angabe der Registerart, des
Registergerichts und der Registernummer; alternativ durch Einreichung einer Kopie der
Anmeldungs- bzw. Eintragungsbescheinigungen zum Nachweis der ordnungsgemafien
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Gewerbeanmeldung/-ummeldung, nicht alter als 12 Monate in deutscher Sprache - Sofern
erforderlich: Bietergemeinschaftserklarung, Nachunternehmererklarung,
Nachunternehmerverpflichtungserklarung

Criterio: Volumen de negocios anual medio

Descripcion del criterio de seleccion: 2. Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit (Mit
dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): - Eigenerklarung Uber den Bestand bzw. die
Erhéhung bzw. den Abschluss einer Betriebs- oder Berufshaftpflichtversicherung mit einer
Mindestdeckungssumme je Versicherungsfall und Versicherungsjahr von 5.000.000 EUR fur
Personen- und Sach- und Vermdgensschaden - Erklarung Gber den Gesamtumsatz des
Bieters/der Bietergemeinschaft und den Umsatz flr den zu vergebenden Leistungen
entsprechenden Dienstleistungen in den letzten drei abgeschlossenen Geschéaftsjahren

Criterio: Media anual de personal

Descripcion del criterio de seleccion: 3. Technische und berufliche Leistungsfahigkeit (Mit dem
Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung): - Erklarung Gber die Anzahl des Gesamtpersonals
der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre und die Anzahl der Mitarbeiter*innen, die in
den letzten drei Geschéftsjahren fur entsprechende Dienstleistungen eingesetzt worden sind -
Benennung des vorgesehenen Projektleiters sowie dessen Stellvertre-tung unter Angabe der
beruflichen Qualifikationen

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: 3.1 Referenzen (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung): Zur Beurteilung der beruflichen Leistungsfahigkeit hat der Bieter / die
Bietergemeinschaft min. jeweils eine Referenz des Projektleiters und dessen Stellvertretung
aus den letzten 5 Kalenderjahren einzureichen. Als vergleichbar gelten diese, wenn die
Grolenordnung des Projektumfangs dieser Ausschreibung maglichst nahekommen. Dies ist
der Fall, wenn die Referenzen mindestens folgende Eigenschaften erflllen: - Erfolgreiche
EinfUhrung der eAkte oder eines DMS in einer &ffentlichen Verwaltung und Integration des
DMS in bestehende Fachanwendungen der Kérperschaft (z.B. Finanzsoftware,
Mitgliederverwaltungssystem, Vorgangsbearbeitungssystem) sowie in die Standard-IT-
Infrastruktur (z.B. Active Directory, Office-Produkte) (Mit "Organisationen in der &ffentlichen
Verwaltung" sind alle Organisationen und Einrichtungen gemeint, in denen die Grundsatze
ordnungsgemaler Aktenfihrung Gultigkeit besitzen. Mit "Einflihrung eAkte" sind Projekte
gemeint, in denen ein DMS produktiv gesetzt wurde, welches die gesetzlichen Vorgaben in
Bezug auf die elektronische Aktenfihrung (Revisionssicherheit) erfullt.) - Erfullung der
Prinzipien der Revisionssicherheit gemal} den Grundsatzen ordnungs-gemalier Aktenfihrung
(GoA) und den weiteren einschlagigen Vorgaben (Landesarchivgesetze, E-Government-
Gesetze des Landes, SGB X, GoBD) - Rollenbasierte Konzepte und Strukturen wurden
erstellt, die den Anforderungen des Sozialgesetzbuches (SGB X) und der DSGVO geniigen. -
FUr den Projektleiter und den stellvertretenden Projektleiter ist jeweils mindestens eine
Referenz einzureichen, in der ein Projekt unter Verwendung von d.velop-Tech-nologie (d.3-
Plattform, d.3-Architektur) realisiert wurde. - Fur den Projektleiter und den stellvertretenden
Projektleiter ist jeweils mindestens eine Referenz einzureichen, in der ein Projekt unter
Verwendung von Kunstlicher Intelligenz (KI) z. B. zur automatisierten Texterkennung, zur
Dokumentenklassifikation bzw. zur Steigerung der Effizienz und zur Automatisierung von
Prozessen realisiert wurde. Die Bewertung der Referenzen erfolgt auf der Grundlage des
nachfolgenden Malistabes: a) In wie vielen Referenzprojekten wurden die Prinzipien der
Revisionssicherheit gemaf den Grundsatzen ordnungsgemaler Aktenfuhrung (GoA) und den
weiteren einschlagigen Vorgaben erfullt? - Bis zu zwei Referenzprojekte 0 Punkte - Mehr als
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zwei Referenzprojekte 10 Punkte b) In wie vielen Referenzprojekten wurden rollenbasierte
Konzepte und Strukturen er-stellt, die den Anforderungen des Sozialgesetzbuches (SGB X)
und der DSGVO genugen? - Bis zu zwei Referenzprojekte 0 Punkte - Mehr als zwei
Referenzprojekte 10 Punkte c) In wie vielen Referenzprojekten wurde die Software d.3
eingesetzt? - Ein Referenzprojekt 0 Punkte - Zwei Referenzprojekte 5 Punkte - Mehr als zwei
Referenzprojekte 10 Punkte d)In wie vielen Referenzprojekten wurde Kunstliche Intelligenz
(KI) eingesetzt? - Ein Referenzprojekt O Punkte - Zwei Referenzprojekte 5 Punkte - Mehr als
zwei Referenzprojekte 10 Punkte Die Bewertung der beruflichen Qualifikation jeweils des
Projektleiters und der Stellvertretung erfolgt auf der Grundlage des nachfolgenden Mal3stabes:
a) Wie viele interdisziplinare Projektteams wurden bis zum Projektabschluss geflihrt? - Ein
interdisziplinares Projektteam 0 Punkte - Zwei interdisziplinare Projektteams 5 Punkte - Mehr
als zwei interdisziplinare Projektteams 10 Punkte b) Wie viel Erfahrung besteht in der
Interaktion mit der Organisations- und Verwaltungsleitung? - Ein Jahr O Punkte - Bis
einschlielich drei Jahre 5 Punkte - Mehr als drei Jahre 10 Punkte c) Wie viel Erfahrung
besteht in der Aufarbeitung von Entscheidungsbedarfen fur ein Lenkungsgremium? - Ein Jahr
0 Punkte - Bis einschlielich drei Jahre 5 Punkte - Mehr als drei Jahre 10 Punkte d) Wie viele
Konzepte zur Einflhrung der elektronischen Akte wurden erfolgreich um-gesetzt? - Zwei
Konzepte 0 Punkte - Drei Konzepte 5 Punkte - Mehr als drei Konzepte 10 Punkte e) Wie viel
Erfahrung besteht mit gangigen Change-Management-Methoden, welche in Projekten
angewendet wurden? - Ein Jahr O Punkte - Bis einschlielich finf Jahre 5 Punkte - Mehr als
funf Jahre 10 Punkte f) Inwieweit besteht die ausgepragte KI-Kompetenz? - i.V.m.
Dokumentenmanagementsystem und wurde bereits in einem Projekt umgesetzt 0 Punkte - i.V.
m. Dokumentenmanagementsystem und wurde bereits in min. zwei Projekten umgesetzt 10
Punkte Fir die Einrechnung der Referenzen hat der Bieter / die Bietergemeinschaft das
Dokument Referenzbogen zu verwenden. Die Referenzen werden mit der Hochstpunktzahl
von 40 Punkten bewertet, wenn die nachfolgenden Kriterien vollstandig und kumulativ
innerhalb der dargestellten Referenzprojekte realisiert worden sind. Die berufliche
Qualifikation des Projektleiters wird mit einer Hochstpunktzahl von 120 Punkten bewertet,
wenn die nachfolgenden Kriterien voll-standig und kumulativ innerhalb des eingereichten
Dokuments "Information zu Projektleitung" erfullt werden. Sofern die nachfolgenden Kriterien
der Referenzen oder der beruflichen Qualifikation nur teilweise erfillt sind, errechnet sich die
Punktzahl aus der Summe der vergebenen Einzelpunkte. Maximal kann der Bewerber eine
Gesamtpunktzahl von 160 Punkten erreichen.

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: Referenzen - Zur Beurteilung der beruflichen
Leistungsfahigkeit hat der Bieter / die Bietergemeinschaft min. jeweils eine Referenz des
Projektleiters und dessen Stellvertretung aus den letzten 5 Kalenderjahren einzureichen. Als
vergleichbar gelten diese, wenn die Grolkenordnung des Projektumfangs dieser
Ausschreibung madglichst nahekommen. Dies ist der Fall, wenn die Referenzen mindestens
folgende Eigenschaften erflllen: - Erfolgreiche EinfuUhrung der eAkte oder eines DMS in einer
offentlichen Verwaltung und Integration des DMS in bestehende Fachanwendungen der
Kdrperschaft (z.B. Finanzsoftware, Mitgliederverwaltungssystem,
Vorgangsbearbeitungssystem) sowie in die Standard-IT-Infrastruktur (z.B. Active Directory,
Office-Produkte) (Mit "Organisationen in der 6ffentlichen Verwaltung" sind alle Organisationen
und Einrichtungen gemeint, in denen die Grundsatze ordnungsgemaler Aktenfihrung
Gultigkeit besitzen. Mit "Einflhrung eAkte" sind Projekte gemeint, in denen ein DMS produktiv
gesetzt wurde, welches die gesetzlichen Vorgaben in Bezug auf die elektronische
Aktenflhrung (Revisionssicherheit) erfullt.) - Erfullung der Prinzipien der Revisionssicherheit
gemal den Grundsatzen ordnungs-gemaler Aktenfihrung (GoA) und den weiteren
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einschlagigen Vorgaben (Landesarchivgesetze, E-Government-Gesetze des Landes, SGB X,
GoBD) - Rollenbasierte Konzepte und Strukturen wurden erstellt, die den Anforderungen des
Sozialgesetzbuches (SGB X) und der DSGVO genugen. - Fur den Projektleiter und den
stellvertretenden Projektleiter ist jeweils mindestens eine Referenz einzureichen, in der ein
Projekt unter Verwendung von d.velop-Tech-nologie (d.3-Plattform, d.3-Architektur) realisiert
wurde. - Fur den Projektleiter und den stellvertretenden Projektleiter ist jeweils mindestens
eine Referenz einzureichen, in der ein Projekt unter Verwendung von Kunstlicher Intelligenz
(KI) z. B. zur automatisierten Texterkennung, zur Dokumentenklassifikation bzw. zur
Steigerung der Effizienz und zur Automatisierung von Prozessen realisiert wurde. Die
Bewertung der Referenzen erfolgt auf der Grundlage des nachfolgenden Mal3stabes: a) In wie
vielen Referenzprojekten wurden die Prinzipien der Revisionssicherheit gemaf den
Grundsatzen ordnungsgemaler Aktenfuhrung (GoA) und den weiteren einschlagigen
Vorgaben erfullt? - Bis zu zwei Referenzprojekte 0 Punkte - Mehr als zwei Referenzprojekte
10 Punkte b) In wie vielen Referenzprojekten wurden rollenbasierte Konzepte und Strukturen
er-stellt, die den Anforderungen des Sozialgesetzbuches (SGB X) und der DSGVO genlgen?
- Bis zu zwei Referenzprojekte 0 Punkte - Mehr als zwei Referenzprojekte 10 Punkte c) In wie
vielen Referenzprojekten wurde die Software d.3 eingesetzt? - Ein Referenzprojekt O Punkte -
Zwei Referenzprojekte 5 Punkte - Mehr als zwei Referenzprojekte 10 Punkte d)In wie vielen
Referenzprojekten wurde Kunstliche Intelligenz (KI) eingesetzt? - Ein Referenzprojekt 0
Punkte - Zwei Referenzprojekte 5 Punkte - Mehr als zwei Referenzprojekte 10 Punkte Die
Bewertung der beruflichen Qualifikation jeweils des Projektleiters und der Stellvertretung
erfolgt auf der Grundlage des nachfolgenden Malstabes: a) Wie viele interdisziplinare
Projektteams wurden bis zum Projektabschluss gefuhrt? - Ein interdisziplinares Projektteam 0
Punkte - Zwei interdisziplinare Projektteams 5 Punkte - Mehr als zwei interdisziplinare
Projektteams 10 Punkte b) Wie viel Erfahrung besteht in der Interaktion mit der Organisations-
und Verwaltungsleitung? - Ein Jahr O Punkte - Bis einschlief3lich drei Jahre 5 Punkte - Mehr
als drei Jahre 10 Punkte c) Wie viel Erfahrung besteht in der Aufarbeitung von
Entscheidungsbedarfen fur ein Lenkungsgremium? - Ein Jahr O Punkte - Bis einschlief3lich
drei Jahre 5 Punkte - Mehr als drei Jahre 10 Punkte d) Wie viele Konzepte zur Einfuhrung der
elektronischen Akte wurden erfolgreich um-gesetzt? - Zwei Konzepte 0 Punkte - Drei
Konzepte 5 Punkte - Mehr als drei Konzepte 10 Punkte e) Wie viel Erfahrung besteht mit
gangigen Change-Management-Methoden, welche in Projekten angewendet wurden? - Ein
Jahr 0 Punkte - Bis einschlieBlich funf Jahre 5 Punkte - Mehr als funf Jahre 10 Punkte f)
Inwieweit besteht die ausgepragte Kl-Kompetenz? - i.V.m. Dokumentenmanagementsystem
und wurde bereits in einem Projekt umgesetzt 0 Punkte - i.V.m.
Dokumentenmanagementsystem und wurde bereits in min. zwei Projekten umgesetzt 10
Punkte Fur die Einrechnung der Referenzen hat der Bieter / die Bietergemeinschaft das
Dokument Referenzbogen zu verwenden. Die Referenzen werden mit der Hochstpunktzahl
von 40 Punkten bewertet, wenn die nachfolgenden Kriterien vollstandig und kumulativ
innerhalb der dargestellten Referenzprojekte realisiert worden sind. Die berufliche
Qualifikation des Projektleiters wird mit einer Hochstpunktzahl von 120 Punkten bewertet,
wenn die nachfolgenden Kriterien voll-standig und kumulativ innerhalb des eingereichten
Dokuments "Information zu Projektleitung" erfullt werden. Sofern die nachfolgenden Kriterien
der Referenzen oder der beruflichen Qualifikation nur teilweise erflllt sind, errechnet sich die
Punktzahl aus der Summe der vergebenen Einzelpunkte. Maximal kann der Bewerber eine
Gesamtpunktzahl von 160 Punkten erreichen.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Ponderacion (porcentaje, exacto): 100,00

Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

250173-2026 Page 6/11



Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Preis
Descripcion: Preiskriterium fur "Bestangebots-Quotienten-Methode"
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Prasentationstermin
Descripcion: Hinweis: Das Konzept wird Vertragsbestandteil und demzufolge Gegenstand der
geschuldeten Leistung. Die vollstandigen Prasentationsunterlagen sind mit Angebotsabgabe
einzureichen. Sowohl die Projektleitung als auch die Stellvertretung missen am
Prasentationstermin zu erscheinen. Die Projektleitung prasentieret mit Hilfe der Stellvertretung
ein Konzept fur das Change-Management bei der KVBW sowie eine Leitidee zur Umsetzung
einer Kommunikationsstrategie und des Stakeholder-Managements im Rahmen eines
Prasentationstermins mir der Dauer von 30 Minuten. Hierbei sind mindestens folgende Punkte
einzubeziehen: Entwickeln Sie einen detaillierten Malnahmenplan, der die Einfihrung eines
neuen Dokumentenmanagementsystems (DMS) unterstitzt und auf die unterschiedlichen
Bedurfnisse und Perspektiven der verschiedenen Stakeholder eingeht. Bitte erlautern Sie, wie
unterschiedliche Erwartungshaltungen an das bestehende DMS und dessen Funktionalitat
(bzw. dessen Nutzen) bei der Entwicklung des Plans berucksichtigt werden. Beschreiben Sie
spezifische MalRnahmen, um die Akzeptanz des neuen Systems Uber alle relevanten Ebenen
hinweg zu férdern und Widerstande gezielt zu adressieren. Erstellen Sie einen umfassenden
Kommunikationsplan, der die regelmafige und zielgerichtete Information aller relevanten
Stakeholder (Fuhrungskrafte, Endanwender) sicherstellt und die Akzeptanz des neuen
Systems fordert. Geben Sie an, welche Kommunikationskanéle (z.B. Meetings, E-Mails,
Workshops, Newsletter) zur regelmafigen Information verwendet werden. Beschreiben Sie die
Vorgehensweise zur aktiven Einbindung der Stakeholder in den Change-Management-
Prozess und zur Férderung der Akzeptanz des neuen Systems. Berticksichtigen Sie in der
Kommunikation den jeweils unterschiedlichen Wissensstand und die Erwartungen der
Stakeholder. Stellen Sie dar, wie Sie Feedback von Stakeholdern einholen und in den
weiteren Prozess integrieren wollen.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 42
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Aufbau eines Vorgangsbezogenen Aktenplans
Descripcion: Zur Sicherstellung eines reibungslosen Ablaufes im Rahmen der
Vertragsumsetzung hat der Bieter mit seinem Angebot ein Konzept fiir einen
vorgangsbezogenen Aktenplan mit einem Umfang von maximal 4 DIN-A4 Seiten in deutscher
Sprache einzureichen. Achtung: nicht lesbare Inhalte, z.B. aufgrund zu geringer Schriftgréfie,
werden nicht gewertet! Der Aktenplan soll sich beispielhaft an Inhalte einer 6ffentlichen
Verwaltung orientieren und eine klare Struktur fir die Ablage und Verwaltung von Dokumenten
bieten. In der Darstellung ist flr das konkrete Vorhaben insbesondere auf folgende Aspekte
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einzugehen/zu berlcksichtigen: - Vorgaben aus der Verwaltungsvorschrift zur Aktenfuhrung -
Beispielhafte Darstellung der vorgesehenen Metadaten, die flr den automatisierten Zugriff
hinterlegt werden sollen - Nutzung der Technologie der Firma d.velop, insbesondere der
Module d.velop documents und d.velop process, um den Aktenplan in die bestehende
Infrastruktur der Organisation zu integrieren. - Integration von Kinstlicher Intelligenz (Kl), z.B.
zur automatisierten Texterkennung (OCR) und Dokumentenklassifikation, zur Steigerung der
Effizienz und zur Automatisierung von Prozessen. - Berucksichtigung der Erweiterbarkeit des
Systems, insbesondere die Mdglichkeit, den Aktenplan an zukinftige gesetzliche
Anforderungen oder neue Funktionen anzupassen. Dem Auftraggeber kommt es bei der
Darstellung insbesondere auf die Klarheit, Funktionalitat und Anpassungsfahigkeit des
Aktenplans an, der durch den Einsatz moderner Technologie flexibel an die sich standig
andernden Anforderungen der ambulanten Versorgung in Baden-Wurttemberg angepasst
werden kann.

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 28

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informaciéon complementaria: 20/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXSO0YB5YTQOMLVR3/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccidon web: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice/CXS0YB5YTQIMLVR3

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Fecha estimada de envio de las invitaciones a presentar ofertas: 26/05/2026
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://vergabeportal-bw.de/Satellite/notice
/CXSO0YB5YTQ9MLVR3
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 28/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Die Nachforderung von fehlenden Unterlagen erfolgt gem. § 56
VgV.
Condiciones del contrato:
La ejecuciodn del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: - Verpflichtungserklarung zur Tariftreue und
Mindestentlohnung fir Bau- und Dienstleistungen nach den Vorgaben des LTMG Baden-
Wirttembergs - Datenschutz- und Vertraulichkeitserklarung - Erklarung zu EU-Sanktionen
bzgl. Russland gem. Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 08. April 2022 - Scientology
Erklarung
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Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmachtigtem Vertreter

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Baden-
Wairttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Informacion sobre los plazos de revision: Ein Nachprufungsantrag zur Vergabekammer ist
unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Nr. 4GWB). Erkennt ein
Bewerber VerstoRe gegen Vergabevorschriften, so hat er diese innerhalb von 10 Tagen nach
Kenntniserlangung gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. §§ 134 und 160 Abs. 3 GWB
bleiben unberunhrt.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wurttemberg
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Vergabekammer Baden-Wirttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Kassenarztliche Vereinigung Baden-
Wadrttemberg

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Kassenarztliche Vereinigung Baden-Wirttemberg
Numero de registro: DE 245-191275
Direccién postal: Albstadtweg 11
Localidad: Stuttgart
Caodigo postal: 70567
Subdivisién del pais (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Pais: Alemania
Punto de contacto: Zentrale Vergabestelle
Correo electronico: kvbw-vergabestelle@kvbawue.de
Teléfono: +49 7117875-3002
Fax: +49 7117875-483739
Direccidn de internet: https://www.kvbawue.de/
Perfil de comprador: https://www.kvbawue.de/ueber-uns/ausschreibungen/laufende-
ausschreibungen/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
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Denominacion oficial: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe

Numero de registro: 08-A9866-40

Direccion postal: Durlacher Allee 100

Localidad: Karlsruhe

Caodigo postal: 76137

Subdivisién del pais (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)

Pais: Alemania

Punto de contacto: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium Karlsruhe
Correo electrénico: vergabekammer@rpk.bwl.de

Teléfono: +49 7219268730

Fax: +49 7219263985

Direccidn de internet: https://rp.baden-wuerttemberg.de/

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Cadigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

10. Modificacion
Version del anuncio anterior que debe modificarse

b2513aef-fbdc-4f76-92a5-9b22685fb1f8-01
Principal motivo de la modificaciéon

Correccién comprador
Descripcion

Die Frist zur Einreichung von Bieterfragen wurde auf den 20.04.2026 angepasst.
Dementsprechend wurden die Bewerbungsbedingungen ebenfalls in angepasster Version
hochgeladen.

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: PROCEDURE
Descripcion de las modificaciones: Weiter wurde die Erklarung der Bewerber-
/Bietergemeinschaft hochgeladen, da dieses Formular bislang fehlte.
Los pliegos de contratacion se modificaron el: 10/04/2026
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 9039dcb4-c879-46fa-862b-3b67f2b15eb8 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 10/04/2026 09:06:15 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacién del anuncio: 250173-2026

Numero de la edicion del DO S: 71/2026

Fecha de publicacion: 13/04/2026
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