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261012-2026 - Licitacion

Austria — Servicios a empresas: legislacion, mercadotecnia, asesoria, seleccién de personal,
imprenta y seguridad — Osterreichische Gesundheitskasse — Mitarbeitendenbefragungen — Los
1: Partizipative Planung, Vorbereitung, Durchfiihrung und Auswertung der
Mitarbeitendenbefragungen, Ergebnisriickmeldung, Konzeption MaBnahmenableitung

OJ S 74/2026 16/04/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Osterreichische Gesundheitskasse
Correo electrénico: kanzlei@schramm-oehler.at
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Osterreichische Gesundheitskasse — Mitarbeitendenbefragungen — Los 1: Partizipative
Planung, Vorbereitung, Durchfihrung und Auswertung der Mitarbeitendenbefragungen,
Ergebnisrickmeldung, Konzeption Mallnahmenableitung
Descripcion: Ziel der Mitarbeitendenbefragungen ist es, systematisch und anonym Meinungen,
Sichtweisen und Einschatzungen der Mitarbeitenden zu unterschiedlichen Themenstellungen
zu erfahren um diese in die Weiterentwicklung des Unternehmens einbeziehen zu kénnen.
Dabei sollen die Mitarbeitenden aktiv in Entwicklungsprozesse eingebunden und ihre
Wahrnehmungen zu Arbeitszufriedenheit (Prozesse, Workload etc.), Gesundheit sowie
Flhrung erhoben werden. Zudem sollen die Befragungen der Arbeitsplatzevaluierung
psychischer Belastungen dienen und bei Bedarf um weitere Themen erganzt werden. Die
Vergabe erfolgt in folgender Losaufteilung: Los 1 ,Partizipative Planung, Vorbereitung,
Durchfuhrung und Auswertung der Mitarbeitendenbefragungen, Ergebnisrickmeldung,
Konzeption Mallhahmenableitung“ und Los 2 ,Unterstitzung und Begleitung in der
Nachbereitungsphase®.
Identificador del procedimiento: d973dee9-f97f-4fd2-b2db-24ea4c2a55d4
Identificador interno: 1
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79000000 Servicios a empresas: legislacion, mercadotecnia,
asesoria, seleccion de personal, imprenta y seguridad
Clasificacion adicional (cpv): 79300000 Investigacion mercadotécnica y econémica; sondeos y
estadisticas

2.1.4. Informacion general
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Informacion complementaria: Es wird festgehalten, dass die Vergabe in 2 Losen erfolgt, die
aus technischen Griinden getrennt bekannt gemacht werden. Der tatsachliche Zeitpunkt des
Vertragsbeginns steht derzeit noch nicht fest und ist abhangig vom durchzufihrenden
Vergabeverfahren und den tatsachlichen Abrufen. Die Rahmenvereinbarung in Los 1 wird fur
sechs Jahre abgeschlossen. Die geschatzte Abrufmenge aus der Rahmenvereinbarung
betragt EUR 300.000,- exkl. USt inklusive eines Risikopuffers. Um etwaige geadnderte Bedarfe
der Rahmenvereinbarung berucksichtigen zu kdnnen, kann die geschatzte Abrufmenge Uber
die gesamte Laufzeit der Rahmenvereinbarung um bis zu 100% Uber- bzw. unterschritten
werden. Der daraus sich ergebende Wert bildet den maximalen Abrufwert der
Rahmenvereinbarung.

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Corrupcion: {0}
Fraude: {0}
Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: {0}
Participacion en una organizacion delictiva: {0}
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: {0}
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: {0}
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: {0}
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: {0}
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: {0}
Acuerdos con otros operadores econdémicos destinados a falsear la competencia: {0}
Falta profesional grave: {0}
Declaracion falsa, ocultaciéon de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacion confidencial del presente procedimiento: {0}
Delito relacionado con su conducta profesional en el ambito de los contratos publicos de
defensa: {0}
Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion: {0}
Participacion, directa o indirecta, en la preparacién del presente procedimiento de contratacion
: {0}
Rescisién anticipada, imposicion de dafios y perjuicios u otras sanciones comparables: {0}
Falta de fiabilidad que permita excluir riesgos para la seguridad del pais: {0}
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales: {0}
Incumplimiento de la obligacion de pago de cotizaciones a la seguridad social: {0}
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: {0}
Las actividades empresariales han sido suspendidas: {0}
Quiebra: {0}
Insolvencia: {0}
Activos que estan siendo administrados por un liquidador: {0}
Situacion analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional: {0}

5. Lote

5.1. Lote: LOT-7574
Titulo: Osterreichische Gesundheitskasse — Mitarbeitendenbefragungen — Los 1: Partizipative
Planung, Vorbereitung, Durchfihrung und Auswertung der Mitarbeitendenbefragungen,
Ergebnisrickmeldung, Konzeption Mallnahmenableitung
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Descripcion: Ziel der Mitarbeitendenbefragungen ist es, systematisch und anonym Meinungen,
Sichtweisen und Einschatzungen der Mitarbeitenden zu unterschiedlichen Themenstellungen
zu erfahren um diese in die Weiterentwicklung des Unternehmens einbeziehen zu kénnen.
Dabei sollen die Mitarbeitenden aktiv in Entwicklungsprozesse eingebunden und ihre
Wahrnehmungen zu Arbeitszufriedenheit (Prozesse, Workload etc.), Gesundheit sowie
Flhrung erhoben werden. Zudem sollen die Befragungen der Arbeitsplatzevaluierung
psychischer Belastungen dienen und bei Bedarf um weitere Themen erganzt werden. Die
Vergabe erfolgt in folgender Losaufteilung: Los 1 ,Partizipative Planung, Vorbereitung,
Durchfuhrung und Auswertung der Mitarbeitendenbefragungen, Ergebnisrickmeldung,
Konzeption Mallnahmenableitung“ und Los 2 ,Unterstitzung und Begleitung in der
Nachbereitungsphase®.

Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79000000 Servicios a empresas: legislacion, mercadotecnia,
asesoria, seleccion de personal, imprenta y seguridad
Clasificacion adicional (cpv): 79300000 Investigacion mercadotécnica y econdmica; sondeos y
estadisticas
Opciones:
Descripcion de las opciones: Siehe Ausschreibungsunterlage - Kapitel C

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria
Informacion complementaria: Da im Formular aus technischen Grinden zwingend ein
Erflllungsort angegeben werden muss, wurde der NUTS-Code AT130 eingetragen. Die
Leistung soll dsterreichweit erbracht werden.

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 30/10/2026
Duracion: 72 Meses

5.1.6. Informacién general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en solicitud de participacion
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Zu dem Punkt ,Héchstzahl der zweiten Phase des Verfahrens
einzuladenden Bewerber“, wird darauf hingewiesen, dass, wenn ein (oder mehrere) Bewerber:
innen die gleiche Punktzahl wie die:der an funfter Stelle gereihte Bewerber:in erreichen, so
werden alle Bewerber:innen mit dieser Punktezahl zur zweiten Stufe zugelassen, unabhangig
davon, wie grol3 die Anzahl ist. Die Angaben unter dem Punkt ,Mindestanzahl der zur zweiten
Phase des Verfahrens einzuladenden Teilnehmer" wurden nur gemacht, weil es sich um ein
Pflichtfeld handelt. Wenn weniger als funf Teilnahmeantrage von geeigneten Bewerber:innen
eingehen, werden diese Bewerber:innen zur zweiten Phase zugelassen.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5

261012-2026 Page 3/5



Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualitat
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Preis
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detall
1237877

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://schramm-oehler.vergabeportal.at/Detail/237877
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: Permitida
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 18/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electrénicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitaciéon
Numero maximo de participantes: 3
Justificacion de la duracion del acuerdo marco: Siehe Ausschreibungsunterlage - Kapitel A
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Informacion sobre los plazos de revisidn: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizaciones

8.1. ORG-4841
Denominacion oficial: Osterreichische Gesundheitskasse
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Numero de registro: 9110027589349

Direccion postal: Wienerbergstralle 15-19

Localidad: Wien

Caodigo postal: 1100

Subdivision del pais (NUTS): Wien (AT130)

Pais: Austria

Punto de contacto: Schramm Ohler Rechtsanwalte GmbH, zH RA Mag. Christian Gruber und
RA Mag. Sabrina Glechner, Bartensteingasse 2, 1010 Wien
Correo electrénico: kanzlei@schramm-oehler.at

Teléfono: +43 14097609

Direccidn de internet: https://www.gesundheitskasse.at
Funciones de esta organizacion:

Comprador

8.1. ORG-2171
Denominacion oficial: Bundesverwaltungsgericht
Numero de registro: 9110008059823
Direccion postal: Erdbergstrale 192-196
Localidad: Wien
Caddigo postal: 1030
Subdivisién del pais (NUTS): Wien (AT130)
Pais: Austria
Correo electrénico: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Teléfono: +43 160149
Direccion de internet: https://www.bvwg.gv.at/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: f40949d5-3789-4¢29-963f-b4f879dd45d4 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 15/04/2026 10:32:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 261012-2026

Numero de la edicion del DO S: 74/2026

Fecha de publicacion: 16/04/2026
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