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See the notice on TED website

263644-2026 - Licitación
Italia – Servicios de manipulación de la carga – Procedura aperta per l'affidamento di un accordo 
quadro relativo ai servizi di facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
OJ S 75/2026 17/04/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Correo electrónico: gare@pec.zetema.it
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
Descripción: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
Identificador del procedimiento: 6a910eb4-6829-44bc-b804-1a7673c3be20
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63110000 Servicios de manipulación de la carga

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Roma ROMA (RM)
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 170 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
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Descripción: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 63110000 Servicios de manipulación de la carga
Opciones: 
Descripción de las opciones: Ai sensi dell'art. 120 comma 1 lett. a) del Codice, la Società 
appaltante, previa comunicazione da inviare all'appaltatore prima della scadenza del termine 
pattuito, ha facoltà di estendere la durata dell'Accordo Quadro, anche con distinti atti 
successivi, per un massimo di ulteriori n. 24 mensilità. Qualora in corso di esecuzione si renda 
necessario un aumento delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto, la Società 
appaltante può imporre all'Appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. Ai 
sensi dell'art. 120 comma 1 lett. a) del Codice, qualora l'importo contrattuale non dovesse 
essere esaurito entro la scadenza dell'Accordo Quadro, la durata potrà essere estesa per il 
tempo necessario all'utilizzo dell'intero importo a disposizione (plafond). La durata dell'Accordo 
Quadro potrà essere prorogata per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 
procedura volta all'individuazione del nuovo contraente ai sensi dell'art. 120, comma 11 del 
Codice.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Roma ROMA (RM)
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Meses

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 170 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Adeguatezza rispetto alle attività oggetto di affidamento della struttura 
organizzativa e funzionale messa a disposizione per l'espletamento del servizio.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Adeguatezza e coerenza, rispetto alle attività oggetto di affidamento, del 
Coordinatore unico del servizio, in relazione alla formazione e alle principali esperienze 
professionali pregresse.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Adeguatezza e idoneità, rispetto alle attività oggetto di affidamento, del personale 
operativo dedicato allo svolgimento del servizio, in relazione alla quantità, alle esperienze 
professionali pregresse e alle competenze possedute.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 8
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Adeguatezza e idoneità delle procedure operative che l'Operatore Economico 
intende implementare per migliorare l'organizzazione del servizio in termini di tempi di 
esecuzione e di gestione di eventuali picchi di lavoro.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Adeguatezza, idoneità ed efficacia delle metodologie e degli accorgimenti per 
garantire la continuità del servizio in caso di ritardo o di mancata presentazione in servizio 
degli operatori addetti
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Rilevanza delle 3 principali esperienze pregresse in servizi di facchinaggio 
realizzati dal concorrente negli ultimi cinque anni
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Adeguatezza delle soluzioni proposte volte a garantire una maggiore sostenibilità 
ambientale del servizio nell'ambito dell'esecuzione delle prestazioni oggetto di affidamento.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Eventuale Certificazione EMAS (Regolamento UE 1221/2009) oppure ISO 14001 
(Sistema di gestione ambientale).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Eventuale Certificazione ISO 45001:2018 oppure OHSAS 18001 (sistema di 
gestione sicurezza e salute lavoratori).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Descripción: Eventuale possesso della Certificazione della Parità di Genere di cui all'art. 46-
bis del Dlgs n. 198 del 11/04/2006.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Eventuale possesso della Certificazione SA8000 (Social Accountability 8000).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 1
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della durata della chiamata minima, 
rispetto alla durata di 3 (tre) ore prevista nell'art. 5.1, lettera b) del Capitolato d'Oneri
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della tempistica di preavviso per la 
richiesta dei servizi, rispetto alle 12 (dodici) ore previste nell'art. 5.1, lettera a) del Capitolato 
d'Oneri.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della tempistica di annullamento del 
servizio, rispetto alle 8 (otto) ore prevista nell'art. 5.2, lettera a) del Capitolato d'Oneri.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Adeguatezza, idoneità ed efficacia delle eventuali migliorie offerte, senza oneri 
aggiuntivi per Zètema, utili e funzionali a migliorare gli standard qualitativi ed esecutivi delle 
prestazioni oggetto di affidamento.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Adozione di strumenti di conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro 
per i propri dipendenti, nonché modalità innovative di organizzazione del lavoro.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: percentuale di sconto offerta al ribasso rispetto all'importo orario posto a base 
d'asta per la prestazione dei servizi di facchinaggio e movimentazione
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
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Dirección de los pliegos de contratación: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it
/procedure/codice/G03802

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G03802
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano
Catálogo electrónico: Permitida
Plazo de recepción de ofertas: 21/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 21/05/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Amministrativo 
Regionale per il Lazio - Roma
Información sobre los plazos de revisión: Avverso il presente Avviso è proponibile ricorso 
avanti il T.A.R. Lazio - Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione nella Banca dati 
nazionale dei contratti pubblici
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Zètema 
Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Organización que recibe solicitudes de participación: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio 
Gare

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Número de registro: 05625051007
Dirección postal: Via Attilio Benigni n. 59
Localidad: ROMA (RM)
Código postal: 00156

https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
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Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia
Correo electrónico: gare@pec.zetema.it
Teléfono: 06820771
Dirección de internet: www.zetema.it
Perfil de comprador: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Roma
Número de registro: 80195990587
Dirección postal: Via Flaminia n. 189
Localidad: ROMA (RM)
Código postal: 00196
Subdivisión del país (NUTS): Roma (ITI43)
País: Italia
Correo electrónico: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teléfono: 06328721
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: b030a447-3bc2-498e-9392-242b3dbc49e0  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 16/04/2026 12:39:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano
Número de publicación del anuncio: 263644-2026
Número de la edición del DO S: 75/2026
Fecha de publicación: 17/04/2026
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