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See the notice on TED website

273319-2025 - Licitación
España – Paquetes de software y sistemas de información – Suministro y mantenimiento de una 
plataforma de administración electrónica en modalidad “SaaS”.
OJ S 82/2025 28/04/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Presidencia del Consorcio para el Servicio de Prevención y Extinción de 
Incendios y de Salvamento de la Provincia de Valencia
Correo electrónico: contratacion@bombersdv.es
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Orden público y seguridad

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Suministro y mantenimiento de una plataforma de administración electrónica en 
modalidad “SaaS”.
Descripción: Suministro y mantenimiento de una plataforma de administración electrónica, 
que proporcione un sistema de tramitación administrativa, integrado con las plataformas de la 
AGE, conforme al marco legal vigente. Todos los suministros contratados y descritos a 
continuación se prestarán en formato servicio a través de Internet (SaaS), sin que sea 
necesario que esta entidad realice inversiones de instalación o dotación de infraestructura 
propia de sistemas. Será, por lo tanto, responsabilidad de la empresa adjudicataria dotar la 
infraestructura necesaria para que la plataforma de administración electrónica funcione 
correctamente.
Identificador del procedimiento: c40f8cf5-6a27-4e81-ba20-108cf50a5657
Identificador interno: 2025/CON/S899/00001
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 30211300 Plataformas informáticas

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 298 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/273319-2025
mailto:contratacion@bombersdv.es
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2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Fraude: Según clausula 13.3 apartado 1) parte III sección A del Anexo I del PCAP, Cuadro 
Características del Contrato.
Conflicto de intereses debido a su participación en el procedimiento de contratación: Según 
clausula 13.3 apartado 1) parte III sección C del Anexo I del PCAP, Cuadro Características 
del Contrato.
Participación en una organización delictiva: Según clausula 13.3 apartado 1) parte III sección 
A del Anexo I del PCAP, Cuadro Características del Contrato.
Corrupción: Según clausula 13.3 apartado 1) parte III sección A del Anexo I del PCAP, 
Cuadro Características del Contrato.
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusión puramente nacionales: 
Según clausula 13.3 apartado 1) parte III sección D del Anexo I del PCAP, Cuadro 
Características del Contrato.
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Según clausula 13.3 
apartado 1) parte III sección A del Anexo I del PCAP, Cuadro Características del Contrato.
Falta profesional grave: Según clausula 13.3 apartado 1) parte III sección C del Anexo I del 
PCAP, Cuadro Características del Contrato.
Blanqueo de capitales o financiación del terrorismo: Según clausula 13.3 apartado 1) parte III 
sección A del Anexo I del PCAP, Cuadro Características del Contrato.
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Según clausula 13.3 apartado 1) 
parte III sección A del Anexo I del PCAP, Cuadro Características del Contrato.
Incumplimiento de la obligación de pago de cotizaciones a la seguridad social: Según clausula 
13.3 apartado 1) parte III sección B del Anexo I del PCAP, Cuadro Características del 
Contrato.
Insolvencia: Según clausula 13.3 apartado 1) parte III sección C del Anexo I del PCAP, 
Cuadro Características del Contrato.

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Suministro y mantenimiento de una plataforma de administración electrónica en 
modalidad “SaaS”.
Descripción: Suministro y mantenimiento de una plataforma de administración electrónica, 
que proporcione un sistema de tramitación administrativa, integrado con las plataformas de la 
AGE, conforme al marco legal vigente. Todos los suministros contratados y descritos a 
continuación se prestarán en formato servicio a través de Internet (SaaS), sin que sea 
necesario que esta entidad realice inversiones de instalación o dotación de infraestructura 
propia de sistemas. Será, por lo tanto, responsabilidad de la empresa adjudicataria dotar la 
infraestructura necesaria para que la plataforma de administración electrónica funcione 
correctamente.
Identificador interno: 2025/CON/S899/00001

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 30211300 Plataformas informáticas

5.1.2.  Lugar de ejecución
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Subdivisión del país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: España

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Conectividad con Lexnet.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Interoperabilidad con el Tribunal de cuentas.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Anonimización de documentos.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Archivo definitivo.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Canal de denuncias.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 1,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Certificados electrónicos.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Copia de respaldo en instalaciones del CPBV.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Firma longeva.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Formación..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Módulo de mensajería y chat..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Otras certificaciones de calidad para la ejecución contrato. ISO 22301..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,50
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Otras certificaciones de calidad para la ejecución contrato.Certificación ISO 
27701.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 0,50
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plataforma de contenidos relacionados con la administración pública.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Proposición económica de la migración..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Proposición económica del soporte y mantenimiento..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Analítica y explotación de datos..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
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Descripción: Interfaz de programación de aplicaciones (API)..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de implantación..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Sistema de avisos de cumplimiento de plazos.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Sistema de cita previa integrado en la sede electrónica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Sistema de videoconferencias.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 1,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Soporte y asistencia a órganos de contratación.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=0hdxC6RQcK2P%2Bo96UAV7cQ%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=0hdxC6RQcK2P%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 26/05/2025 19:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 2 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 27/05/2025 09:33:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sala de Juntas (Avellanas, 14)
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: S/Clausula 22 del PCAP..

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=0hdxC6RQcK2P%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=0hdxC6RQcK2P%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=0hdxC6RQcK2P%2Bo96UAV7cQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=0hdxC6RQcK2P%2Bo96UAV7cQ%3D%3D


273319-2025 Page 6/7

Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Presidencia del Consorcio para el 
Servicio de Prevención y Extinción de Incendios y de Salvamento de la Provincia de Valencia 
- Presidencia del Consorcio para el Servicio de Prevención y Extinción de Incendios de la 
procincia de Valencia
Información sobre los plazos de revisión: Según el artículo 50 Ley 9/2017, de 8 de noviembre, 
de Contratos del Sector Público: 1. El procedimiento de recurso se iniciará mediante escrito 
que deberá presentarse en el plazo de quince días hábiles. Dicho plazo se computará: a) 
Cuando se interponga contra el anuncio de licitación, el plazo comenzará a contarse a partir 
del día siguiente al de su publicación en el perfil de contratante.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Presidencia del Consorcio para el Servicio de Prevención y Extinción de 
Incendios y de Salvamento de la Provincia de Valencia
Número de registro: 30816410125401
Número de registro: P4600022J
Localidad: Valencia
Código postal: 46009
Subdivisión del país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: España
Punto de contacto: Presidencia del Consorcio para el Servicio de Prevención y Extinción de 
Incendios y de Salvamento de la Provincia de Valencia
Correo electrónico: contratacion@bombersdv.es
Teléfono: 963469874
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=pzE4Mt5je1IQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Presidencia del Consorcio para el Servicio de Prevención y Extinción de 
Incendios de la procincia de Valencia
Localidad: Valencia
Código postal: 46009
Subdivisión del país (NUTS): Valencia / València (ES523)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

mailto:contratacion@bombersdv.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=pzE4Mt5je1IQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=pzE4Mt5je1IQK2TEfXGy%2BA%3D%3D


273319-2025 Page 7/7

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: ecbdb2f6-7d0b-4f57-8dc2-723f49190e7c  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 25/04/2025 08:21:09 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 273319-2025
Número de la edición del DO S: 82/2025
Fecha de publicación: 28/04/2025
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