See the notice on TED website

275240-2026 - Licitacion

Suecia — Servicios de transporte por la via publica — Biljett- och betalsystem
OJ S 78/2026 22/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Region Jamtland Harjedalen
Correo electrénico: region@regionjh.se
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Biljett- och betalsystem
Descripcion: Region Jamtland Harjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att
upphandla centralsystem gallande biljetthantering for resa i kollektivtrafiken i region Jamtland
Harjedalen och region Vasternorrland, utrustning for biljetthantering samt kundnara system.
Upphandlingen avser en helhetsldsning for biljettsystem- och omfattar samtliga ingaende delar
inklusive hardvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhérande saljkanaler sdsom
webbforsaljning och reseplanering, ombordforsaljning, ombudsforsaljning, skolbiljetter och
mobilapp for biljettférsaljning, reseplanering och resenarsinformation. Upphandlingen omfattar
aven tillhérande tjanster for avhjalpande och férebyggande underhall och support.
Tillhandahallandet av centralsystemet ar ett helhetsansvar dar Leverantéren ansvarar for att
ha det 6vergripande och fullstandiga ansvaret for leveransen av IT-stodet. Helhetsansvaret
innefattar nédvandiga integrationer med omkringliggande system. IT-stddet ska vara agnat att
med eller utan anpassningar maéta vid var tid gallande lagar, férordningar och bestammelser
for branschen for biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten.
Upphandlingen ar av stor vikt for att Bestallarna ska kunna realisera sin gemensamma malbild
for ett val fungerande biljettsystem. Bestallarna soker en langsiktig partner som genom en hdg
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar for ndédvandig
support och teknisk utveckling under avtalstiden for att sakerstalla ett biljett och betalsystem
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller stallda krav och férvantningar éver tid.
Identificador del procedimiento: cd775c21-e71c-480d-9a33-f7182efefc3b
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 60112000 Servicios de transporte por la via publica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Jamtlands Ian (SE322)
Pais: Suecia
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 200 000 000,00 SEK

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Biljett- och betalsystem
Descripcion: Region Jamtland Harjedalen avser, i egenskap av upphandlande myndighet, att
upphandla centralsystem gallande biljetthantering for resa i kollektivtrafiken i region Jamtland
Harjedalen och region Vasternorrland, utrustning for biljetthantering samt kundnara system.
Upphandlingen avser en helhetslésning for biljettsystem- och omfattar samtliga ingaende delar
inklusive hardvara, mjukvara, licenser, implementering samt tillhérande saljkanaler sasom
webbférsaljning och reseplanering, ombordférsaljning, ombudsforsaljning, skolbiljetter och
mobilapp for biljettférsaljning, reseplanering och resenarsinformation. Upphandlingen omfattar
aven tillhérande tjanster for avhjalpande och férebyggande underhall och support.
Tillhandahallandet av centralsystemet ar ett helhetsansvar dar Leverantéren ansvarar for att
ha det dvergripande och fullstandiga ansvaret for leveransen av IT-stédet. Helhetsansvaret
innefattar nddvandiga integrationer med omkringliggande system. IT-stddet ska vara agnat att
med eller utan anpassningar maéta vid var tid gallande lagar, férordningar och bestammelser
for branschen for biljetthantering i kollektivtrafiken i enlighet med upphandlingsdokumenten.
Upphandlingen ar av stor vikt for att Bestallarna ska kunna realisera sin gemensamma malbild
for ett val fungerande biljettsystem. Bestallarna sdker en langsiktig partner som genom en hog
grad av kompetens och professionalism bidrar med sin kunnighet och tar ansvar fér nédvandig
support och teknisk utveckling under avtalstiden for att sakerstalla ett biljett och betalsystem
som vid vad tid fungerar felfritt och uppfyller stallda krav och férvantningar éver tid.
Identificador interno: urn:eavrop:mdn:ProcurementProject:121220:Lot:1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 60112000 Servicios de transporte por la via publica
Clasificacion adicional (cpv): 30144200 Maquinas expendedoras de billetes, 30123100
Maquinas para validacion de billetes, 72200000 Servicios de programacion de software y de
consultoria, 72212110 Servicios de desarrollo de software de puntos de venta, 72212100
Servicios de desarrollo de software especifico de un sector econémico, 30144400 Sistema de
cobro automatico

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Pais: Suecia

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/10/2036
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5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en solicitud de participaciéon
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Contratacién ecoldgica: criterios: Criterios de contratacion publica no ecolégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling
/NoticeLink.aspx?id=120211

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccidn para la presentacion: https://www.e-avrop.com/jll/e-Upphandling/NoticeLink.aspx?
id=120211
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: sueco
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 21/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
se sabe aun
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Forvaltningsratten i Harnésand
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:

Region Jamtland Harjedalen
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Forvaltningsratten i Harnésand

8. Organizaciones

8.1.

8.1.

8.1.

275240-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Region Jamtland Harjedalen
Numero de registro: 232100-0214

Direccién postal: Box 654

Localidad: Ostersund

Caddigo postal: 83127

Subdivisién del pais (NUTS): Jamtlands lan (SE322)
Pais: Suecia

Correo electronico: region@regionjh.se

Teléfono: 063-14 75 00

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

ORG-0002

Denominacion oficial: Antirio AB

Numero de registro: 556533-8133

Direccion postal: GARDSVAGEN 18
Localidad: Solna

Cadigo postal: 169 70

Subdivisién del pais (NUTS): Stockholms Ian (SE110)
Pais: Suecia

Correo electrénico: support@e-avrop.com
Teléfono: 08-501 190 00

Direccion de internet: https://www.e-avrop.com
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

ORG-0003

Denominacion oficial: Forvaltningsratten i Harnésand

Numero de registro: 202100-2742

Direccién postal: Box 314

Localidad: Harnésand

Caodigo postal: 871 27

Subdivisién del pais (NUTS): Vasternorrlands lan (SE321)

Pais: Suecia

Correo electronico: forvaltningsratteniharnosand@dom.se

Teléfono: +46 611-46 06 00

Direccion de internet: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-harnosand/
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso
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Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 6de81d86-e95d-45db-9fc5-0732620c8659 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 20/04/2026 15:53:54 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: sueco

Numero de publicacién del anuncio: 275240-2026

Numero de la edicion del DO S: 78/2026

Fecha de publicacion: 22/04/2026
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