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See the notice on TED website

275870-2026 - Licitación
Países Bajos – Paquetes de software y sistemas de información – Asset Management Systeem
OJ S 78/2026 22/04/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Correo electrónico: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Orden público y seguridad

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Asset Management Systeem
Descripción: De Aanbestedende Dienst is op zoek naar een Opdrachtnemer die een integraal 
Asset Management Systeem (AMS) levert, implementeert (functionerend oplevert, inclusief 
migratie, training, consultancy en nazorg), beheert en onderhoudt. Opdracht betreft circa 1200 
gebruikers met verschillende functionaliteiten.
Identificador del procedimiento: 0a48fb48-d669-48cf-9b5f-171a334ec982
Identificador interno: VrAA2026.AMS
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48421000 Paquetes de software de gestión de instalaciones

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Amsterdam

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Asset Management Systeem
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Descripción: De Aanbestedende Dienst is op zoek naar een Opdrachtnemer die een integraal 
Asset Management Systeem (AMS) levert, implementeert (functionerend oplevert, inclusief 
migratie, training, consultancy en nazorg), beheert en onderhoudt. Opdracht betreft circa 1200 
gebruikers met verschillende functionaliteiten.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48421000 Paquetes de software de gestión de instalaciones
Opciones: 
Descripción de las opciones: Aanbestedende Dienst behoudt zich de mogelijkheid voor om 
gedurende deze aanbestedingsprocedure en gedurende de looptijd van de Overeenkomst de 
volgende wijzigingen in de Opdracht door te voeren: • Uitbreiding van software met 
aanvullende modules/modaliteiten. • Koppeling of oplossingen tussen de ICT-prestatie en 
andere systemen/software. • Wijziging van aantal gebruikers. Dit kan zowel naar boven als 
naar beneden zijn, met een maximum van +/- 25%.

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Amsterdam

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 120 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: De Aanbestedende Dienst heeft de mogelijkheid om de 
Overeenkomst drie (3) keer onder dezelfde voorwaarden te verlengen met een periode van 
twee (2) jaar.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Ninguna contratación estratégica

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteit
Descripción: Zie beschrijvend document.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 65
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Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripción: Zie beschrijvend document.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 01/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/422217

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422217
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 22/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 5 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 22/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland - Nederlands Instituut 
Publieke Veiligheid (NIPV)
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Veiligheidsregio Amsterdam-
Amstelland - Rechtbank Amsterdam
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Organización que recibe solicitudes de participación: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland 
- TenderNed

8. Organizaciones

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422217
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422217
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422217
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8.1.
 
ORG-0001
Denominación oficial: Veiligheidsregio Amsterdam-Amstelland
Número de registro: 291856362
Dirección postal: Ringdijk 98
Localidad: Amsterdam
Código postal: 1097 AH
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Hicham Boujarfi
Correo electrónico: Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
Teléfono: +31 205556666
Dirección de internet: http://www.brandweer.nl/amsterdam-amstelland
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: TenderNed
Dirección postal:   www.tenderned.nl
Localidad: Amsterdam
Código postal: 1097 AH
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Correo electrónico: inkoop@brandweeraa.nl
Dirección de internet: http://www.tenderned.nl
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Rechtbank Amsterdam
Dirección postal: Parnassusweg 220  
Localidad: Amsterdam
Código postal: 1076 AV
Subdivisión del país (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
País: Países Bajos
Correo electrónico: berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
Dirección de internet: https://www.rechtspraak.nl/
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Nederlands Instituut Publieke Veiligheid (NIPV)
Dirección postal: Zilverstraat 91  
Localidad: Zoetermeer
Código postal: 2718 RP
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Klachtencommissie
Correo electrónico: klachtenmeldpunt.aanbestedingen@nipv.nl
Dirección de internet: http://www.nipv.nl
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación

mailto:Inkoop@veiligheidsregioaa.nl
http://www.brandweer.nl/amsterdam-amstelland
http://www.tenderned.nl
mailto:inkoop@brandweeraa.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:berichtenprocesvoeringKG.rbams@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/
mailto:klachtenmeldpunt.aanbestedingen@nipv.nl
http://www.nipv.nl
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 037c47b3-2cb2-4b6c-adc1-211972c348e2  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 21/04/2026 11:57:38 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 275870-2026
Número de la edición del DO S: 78/2026
Fecha de publicación: 22/04/2026
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