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See the notice on TED website

287515-2025 - Licitación
España – Servicios telefónicos y de transmisión de datos – Servicio integral de comunicaciones 
para el parque tecnológico del Servicio Andaluz de Teleasistencia
OJ S 86/2025 05/05/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucía
Correo electrónico: licitaciones.assda@juntadeandalucia.es
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública
Actividad del poder adjudicador: Protección social

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Servicio integral de comunicaciones para el parque tecnológico del Servicio Andaluz de 
Teleasistencia
Descripción: Servicio integral de comunicaciones de telefonía móvil para el parque 
tecnológico del Servicio Andaluz de Teleasistencia, que garantice la conexión a través de voz 
y datos. Estos servicios serán utilizados por todo el parque tecnológico del SAT que precise 
de una tarjeta SIM para su funcionamiento: dispositivos de teleasistencia móvil y domiciliarios, 
dispositivos audiovisuales y sistema de control de hábitos implementada en el SAT.
Identificador del procedimiento: 1f8915a7-fbf0-4688-8831-c5e11dc36eb6
Identificador interno: CONTR 2024 1130428
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: sí
Justificación del procedimiento acelerado: El interés público del objeto y las circunstancias 
que constan en la memoria justificativa

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64210000 Servicios telefónicos y de transmisión de datos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Información complementaria: Comunidad Autónoma de Andalucía

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 33 109 000,54 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/287515-2025
mailto:licitaciones.assda@juntadeandalucia.es
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Servicio integral de comunicaciones para el parque tecnológico del Servicio Andaluz de 
Teleasistencia
Descripción: Servicio integral de comunicaciones de telefonía móvil para el parque 
tecnológico del Servicio Andaluz de Teleasistencia, que garantice la conexión a través de voz 
y datos. Estos servicios serán utilizados por todo el parque tecnológico del SAT que precise 
de una tarjeta SIM para su funcionamiento: dispositivos de teleasistencia móvil y domiciliarios, 
dispositivos audiovisuales y sistema de control de hábitos implementada en el SAT.
Identificador interno: CONTR 2024 1130428

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 64210000 Servicios telefónicos y de transmisión de datos

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Información complementaria: Comunidad Autónoma de Andalucía

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 60 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 0

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 33 109 000,54 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Se contemplan criterios de adjudicación ponderables en función de un juicio de 
valor.
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Se contemplan criterios de adjudicación valorados mediante la aplicación de 
fórmulas

5.1.11.  Pliegos de contratación
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Dirección de los pliegos de contratación: https://www.ceh.junta-andalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/licitaciones-publicadas.jsf

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Se requiere una habilitación de seguridad
Descripción: Se exige la inscripción en el REGISTRO DE OPERADORES dependiente de la 
Comisión Nacional de Mercados y Competencia (CNMC).
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.es/licitacion-
electronica/index.action
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 06/05/2025 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo válida: 6 Meses
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Tribunal 
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Organización que recibe solicitudes de participación: Agencia de Servicios Sociales y 
Dependencia de Andalucía
Organización que tramita ofertas: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucía

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucía
Número de registro: Q4100811A
Dirección postal: Polígono Industrial Hytasa, calle Seda, 5
Localidad: Sevilla
Código postal: 41006
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Punto de contacto: Esperanza Aparcero Fuentes
Correo electrónico: licitaciones.assda@juntadeandalucia.es

https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/licitaciones-publicadas.jsf
https://www.ceh.junta-andalucia.es/haciendayadministracionpublica/apl/pdc_sirec/perfiles-licitaciones/licitaciones-publicadas.jsf
https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.es/licitacion-electronica/index.action
https://sirecftdpriexp.chap.junta-andalucia.es/licitacion-electronica/index.action
mailto:licitaciones.assda@juntadeandalucia.es
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Teléfono: +34 955048772
Dirección de internet: www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia
Perfil de comprador: http://contratacion.chap.junta-andalucia.es/contratacion/
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de 
Andalucía
Número de registro: TARCJA
Dirección postal: Calle Castelar nº22
Localidad: Sevilla
Código postal: 41001
Subdivisión del país (NUTS): Sevilla (ES618)
País: España
Punto de contacto: https://juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Correo electrónico: comunicaciones.tarcja@juntadeandalucia.es
Teléfono: +49 671530856
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0000
Denominación oficial: Publications Office of the European Union
Número de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Código postal: 2417
Subdivisión del país (NUTS): Luxembourg (LU000)
País: Luxemburgo
Correo electrónico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Dirección de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
234835-2025
Principal motivo de la modificación
: 
Información actualizada

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 054c0aa6-89f9-4412-9e0c-3d528867b1f2  -  01
Tipo de formulario: Licitación

http://www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia
http://contratacion.chap.junta-andalucia.es/contratacion/
https://juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
mailto:comunicaciones.tarcja@juntadeandalucia.es
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 02/05/2025 10:54:54 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 287515-2025
Número de la edición del DO S: 86/2025
Fecha de publicación: 05/05/2025
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