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See the notice on TED website

288201-2026 - Licitación
Francia – Servicios de vigilancia de sistemas de alarma – Prestation de télésurveillance avec 
rondes et levées de doutes techniques et/ou humaines des sites de l'établissement public Paris 
Musées
OJ S 82/2026 28/04/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Paris Musées
Correo electrónico: geraldine.miroux@paris.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Prestation de télésurveillance avec rondes et levées de doutes techniques et/ou 
humaines des sites de l'établissement public Paris Musées
Descripción: La présente consultation a pour objet la fourniture de prestations de 
télésurveillance, d'intervention sur alarme, ainsi que la mise à disposition d'un service de 
ronde et d'intervention dédiée à l'établissement public Paris Musées.
Identificador del procedimiento: 7813aa34-3bdf-43c8-b08c-3e8084ab5eb3
Identificador interno: 2026-260540
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79711000 Servicios de vigilancia de sistemas de alarma

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Paris
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 0,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/288201-2026
mailto:geraldine.miroux@paris.fr
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5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Prestation de télésurveillance avec rondes et levées de doutes techniques et/ou 
humaines des sites de l'établissement public Paris Musées
Descripción: La présente consultation a pour objet la fourniture de prestations de 
télésurveillance, d’intervention sur alarme, ainsi que la mise à disposition d’un service de 
ronde et d’intervention dédiée à l’établissement public Paris Musées.
Identificador interno: 2026-260540

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79711000 Servicios de vigilancia de sistemas de alarma
Opciones: 
Descripción de las opciones: L'accord-cadre est reconductible tacitement trois fois, pour une 
période de douze mois.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: Paris
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 12 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 0,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se sabe aún
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Prix des prestations
Descripción: Au regard du montant total du DQE (20 pts) ; Au regard du montant total inscrit 
dans l'Acte d'engagement (20 pts)
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Moyens humains dédiés à la prestation
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Descripción: Compétences et qualification (qualification, expériences adéquation des profils 
Organisation RH et continuité de service (gestion des absences, remplacement, formation)
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Cybersécurité et conformité
Descripción: Appréciation des dispositions mises en œuvre par le candidat en matière de 
cybersécurité, notamment : - L’organisation et la gouvernance de la sécurité (référent, 
procédures) ; - Les mesures de maintien en condition de sécurité des systèmes (mises à jour, 
gestion des vulnérabilités, durcissement) ; - La gestion des incidents de sécurité (détection, 
traitement, communication) ; - La traçabilité et journalisation des actions et des accès.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Performance et qualité de service
Descripción: Sous critère 1 : Pertinence, crédibilité et niveau des engagements de 
performance – sous critère (8 pts) ; Sous-critère 2 : Qualité du reporting et du pilotage – sous 
critère (7 pts).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Valeur technique opérationnelle
Descripción: Sous-critère 1 : Organisation opérationnelle : organisation globale, coordination 
entre la station de surveillance et les agents terrain, continuité de service – sous critère (10 
pts) ; Sous-critère 2 : Gestion des alarmes et levées de doutes (analyse du cas pratique n°1) : 
pertinence du process, chronologie des actions, prise de décision, cohérence globale – sous 
critère (10 pts) ; Sous-critère 3 : Organisation des rondes et interventions : planification des 
rondes, logique de couverture des sites, traçabilité, gestion multisites – sous critère (5 pts) ; 
Sous-critère 4 : Gestion des situations dégradés (analyse du cas pratique n°2) continuité de 
service, solutions proposées, réactivité et pertinence – sous critère (5 pts).
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.
do?PCSLID=CSL_2026_V364bIpPTb

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 27/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V364bIpPTb
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V364bIpPTb
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_ng56Ye5IG5
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Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Paris Musées - Tribunal 
administratif de Paris
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: Paris 
Musées - Tribunal administratif de Paris
Organización que recibe solicitudes de participación: Paris Musées
Organización que tramita ofertas: Paris Musées

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Paris Musées
Número de registro: 20003277900213
Departamento: Direction administrative et Financière
Dirección postal: 30-32 RUE DE CHABROL
Localidad: Paris
Código postal: 75010
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: geraldine.miroux@paris.fr
Teléfono: 0180054000
Terminal de intercambio de información (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V364bIpPTb
Perfil de comprador: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal administratif de Paris
Dirección postal: 7, Rue de Jouy  
Localidad: Paris
Código postal: 75004
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-paris@juradm.fr
Teléfono: 01 44 59 44 00
Dirección de internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organización: 
Comprador

mailto:geraldine.miroux@paris.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V364bIpPTb
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_V364bIpPTb
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
mailto:greffe.ta-paris@juradm.fr
https://paris.tribunal-administratif.fr/
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Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 4c0dc583-99af-4013-bb22-5c076178b566  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 24/04/2026 17:07:20 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 288201-2026
Número de la edición del DO S: 82/2026
Fecha de publicación: 28/04/2026
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