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See the notice on TED website

289005-2026 - Licitación
Noruega – Servicios de gestión relacionados con la informática – Hire and operation of multi-
function machines
OJ S 82/2026 28/04/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Tolletaten
Correo electrónico: TROND.G.AMUNDSEN@TOLL.NO
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Orden público y seguridad

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Hire and operation of multi-function machines
Descripción: The objective of the procurement is to enter into a contract for the hire of printers 
and multi-function machines for all of the Norwegian Customs ́s locations, as well as 
administration, service and maintenance of the system and all machines. Services for printing 
will be both in cloud and local. The Norwegian Customs estimates that there is a need for 147 
printers and multi-function machines from the start of the agreement. The contracting authority 
has locations with deployed printers and multi-function machines for the entire Norway 
including Svalbard, as well as at 6 Swedish and 4 Finnish customs locations. In addition there 
are locations with printers in Malmø, Stockholm and Berlin.
Identificador del procedimiento: 4b917705-adb3-4ede-b056-73b0f6d4c4df
Identificador interno: 26/08674
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: See the tender documentation

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72510000 Servicios de gestión relacionados con la informática

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar
Información complementaria: See the tender documentation

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 25 000 000,00 NOK

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/289005-2026
mailto:TROND.G.AMUNDSEN@TOLL.NO
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2.1.6.
 
Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Hire and operation of multi-function machines
Descripción: The objective of the procurement is to enter into a contract for the hire of printers 
and multi-function machines for all of the Norwegian Customs ́s locations, as well as 
administration, service and maintenance of the system and all machines. Services for printing 
will be both in cloud and local. The Norwegian Customs estimates that there is a need for 147 
printers and multi-function machines from the start of the agreement. The contracting authority 
has locations with deployed printers and multi-function machines for the entire Norway 
including Svalbard, as well as at 6 Swedish and 4 Finnish customs locations. In addition there 
are locations with printers in Malmø, Stockholm and Berlin.
Identificador interno: 26/08674

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72510000 Servicios de gestión relacionados con la informática
Opciones: 
Descripción de las opciones: See the tender documentation

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar
Información complementaria: See the tender documentation

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 6 Años

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 25 000 000,00 NOK

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones
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5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: noruego
Plazo para solicitar información complementaria: 14/05/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=450073&TID=200411064&B=

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Fecha estimada de envío de las invitaciones a presentar ofertas: 29/05/2026
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=450073&TID=200411064&B=
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: noruego
Catálogo electrónico: Obligatoria
Son necesarios el sello o la firma electrónicos avanzados o cualificados [como se definen en 
el Reglamento (UE) nº 910/2014]
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 25/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí
Estructura financiera: See the tender documentation

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Oslo Tingrett
Información sobre los plazos de revisión: See the tender documentation

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Tolletaten
Número de registro: 880455702
Dirección postal: Tollbugata 1A
Localidad: OSLO
Código postal: 0152
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega
Punto de contacto: Trond Gunnar Amundsen
Correo electrónico: TROND.G.AMUNDSEN@TOLL.NO

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=450073&TID=200411064&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=450073&TID=200411064&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=450073&TID=200411064&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=450073&TID=200411064&B
mailto:TROND.G.AMUNDSEN@TOLL.NO
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Teléfono: +47 90119145
Dirección de internet: https://www.toll.no
Perfil de comprador: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340239
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Oslo Tingrett
Número de registro: 926 725 939
Localidad: Oslo
Código postal: 0164
Subdivisión del país (NUTS): Oslo (NO081)
País: Noruega
Correo electrónico: oslo.tingrett@domstol.no
Teléfono: +47 22035200
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 43ae8f2f-dd57-435e-9855-55558f376b37  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 24/04/2026 12:08:04 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 24/04/2026 13:09:41 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: inglés
Número de publicación del anuncio: 289005-2026
Número de la edición del DO S: 82/2026
Fecha de publicación: 28/04/2026

https://www.toll.no
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/340239
mailto:oslo.tingrett@domstol.no
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