See the notice on TED website

290631-2026 - Licitacion

Bélgica — Paquetes de software y sistemas de informacién — Digitale Handtekeningsoftware voor
Aquafin

OJ S 82/2026 28/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Aquafin NV
Correo electrénico: mario.bammens@aquafin.be
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Proteccion del medio ambiente

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Digitale Handtekeningsoftware voor Aquafin
Descripcion: Digitale Handtekeningsoftware voor Aquafin
Identificador del procedimiento: 12e7e6ee-fec6-4531-b537-0ba2844b6a50
Identificador interno: PPPON3-4831/6276/PRO/MB/2025/00167
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Mechelen (BE212)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Maaseik (BE225)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
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Subdivisidn del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisidn del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)

Sint-Niklaas (BE236)

Halle-Vilvoorde (BE241)

Leuven (BE242)

Brugge (BE251)

Diksmuide (BE252)

leper (BE253)

Kortrijk (BE254)

Oostende (BE255)
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Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisidn del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Roeselare (BE256)

Tielt (BE257)

Veurne (BE258)

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. leper (BE253)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion

Subdivision del pais (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Pais: Bélgica

2.1.3. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 1 284 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion
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Lote: LOT-0001

Titulo: Digitale Handtekeningsoftware voor Aquafin
Descripcion: Digitale Handtekeningsoftware voor Aquafin
Identificador interno: PRO/MB/2025/00167 _1

Finalidad

Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisidn del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucién

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecucion

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Arr.

Pais: Bélgica

Antwerpen (BE211)

Mechelen (BE212)

Turnhout (BE213)

Hasselt (BE224)

Maaseik (BE225)

Tongeren (BE223)

Aalst (BE231)

Dendermonde (BE232)

Eeklo (BE233)

Gent (BE234)

Oudenaarde (BE235)
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5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Halle-Vilvoorde (BE241)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Leuven (BE242)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Brugge (BE251)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Diksmuide (BE252)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivision del pais (NUTS): Arr. leper (BE253)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Oostende (BE255)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Tielt (BE257)
Pais: Bélgica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Veurne (BE258)
Pais: Bélgica

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/09/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 01/03/2036

5.1.5. Valor
Valor maximo del acuerdo marco: 1 284 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
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Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Referencias sobre entregas especificas
Descripcion del criterio de seleccion: Minstens 3 succesvolle referentieprojecten in de
afgelopen 3 jaar definitief of voorlopig opgeleverd - Workflow met interne goedkeuring -
Ondertekeningen door meerdere externe partijen - Integratie met SAP SuccessFactors -
Integratie met Microsoft Teams en SharePoint - Opleiding voor interne medewerkers -
Nederlandstalige support & incidentmanagement - Optioneel: implementatie voor
overheidsdiensten Minimumeisen: 3 succesvolle referentieprojecten

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: 1ISO27001 of gelijkwaardig

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Conformiteit met el DAS-verordening

Criterio: Seguridad de la informacién
Descripcion del criterio de seleccion: Getekende NDA t.b.v. het verkrijgen van de
besteksinformatie

Criterio: Media anual de personal

Descripcion del criterio de seleccidén: Team van 20 personen waarvan minstens 5 met
relevante productkennis: - Expertise in de digitale handtekenoplossing - Expertise integraties
in Ms Teams/SharePoint en SAP-SuccessFactors - Beschikbaar ter plaatse binnen een
tijdsbestek van 90 minuten na afspraak

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Informacién sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Prijs
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 65
Criterio:
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Tipo: Calidad

Descripcion: Kwaliteit

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 35

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.publicprocurement.be

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.publicprocurement.be
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Borgtocht (3 % van het geraamde bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 05/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Justificacion de la duracién del acuerdo marco: Gezien de complexiteit en het aantal
stakeholders binnen enerzijds het leverancierslandschap en het digitale landschap van
Aquafin anderzijds, voorziet de aanbestedende overheid een langere termijn.
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Informacion sobre los plazos de revision: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Aquafin NV
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso:
Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Aquafin NV

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Aquafin NV

Numero de registro: BE 0440.691.388
Direccion postal: Dijkstraat 8
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Localidad: Aartselaar

Caddigo postal: 2630

Subdivision del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

Punto de contacto: Mario Bammens

Correo electrénico: mario.bammens@aquafin.be
Teléfono: +32 34504357

Direccion de internet: http://www.aquafin.be/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Bevoegde rechtbank te Antwerpen
Numero de registro: BE 0000-000-000
Direccién postal: Bolivarplaats 20 bus 1
Localidad: Antwerpen
Cadigo postal: 2000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: orb.antwerpen.griffie@just.fgov.be
Teléfono: +32 32578011
Direccidn de internet: http://www.rechtbankeersteaanlegantwerpen.be/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero de registro: BE 0475.480.736
Localidad: Antwerpen / Anvers
Caodigo postal: 2000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica
Correo electronico: info@3p.eu
Teléfono: +32 3 294 30 51
Funciones de esta organizacion:
Proveedor de servicios de contratacion publica

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: FPS Policy and Support
Numero de registro: BE 0671.516.647
Localidad: Brussels
Caddigo postal: 1000
Subdivision del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: e.proc@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Funciones de esta organizacion:
TED eSender
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10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse

7be097¢3-6574-465f-bbb7-237b7ce0be9a-02
Principal motivo de la modificacién

Informacion actualizada
Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 24b7f3a7-cd64-4d10-aaa3-71856de1c998 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 24/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 24/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacion del anuncio: 290631-2026

Numero de la edicion del DO S: 82/2026

Fecha de publicacion: 28/04/2026
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