See the notice on TED website

291185-2026 - Licitacion

Grecia — Mantenimiento de software de tecnologia de la informacién — H api16. 04/2026 Aiakipudn
YNANTI/TAOY/AITIEA 20u yia TnV yio TRV TTOPOXK UTTNPECIWYV ME TITAO «ZUVTHpnon Tou
ouoTiparog EOvikAg Eviaiag NauTiAlakng Oupidag»

OJ S 82/2026 28/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: YIIOYPI'EIO NAYTIAIAY KAI NHZIQTIKHZ MOAITIKHEZ/TENIKH
AIEYOGYNZH OIKONOMIKQN YTHPEZIQN/AIEYOGYNZH NMPOMHOEIQN KAI EMOMTEIAZ
ANOOGHKQON
Correo electrénico: dipea.b@yna.gov.gr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Orden publico y seguridad

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: H apiB. 04/2026 AiokApu¢n YNANIT/TAOY/AITEA 20u yia Tnyv yia TV TTAPOXN
UTTNPECIWV PE TITAO «ZUVTAPNON Tou ouoThuaTog EBvIKNAG Eviaiag NauTIAlakAg Oupidag»
Descripcion: AlokAipugn apiB. 04/2026 HAekTpovikou, AvoikTtou, AieBvoug Alaywviopou yia Tnv
TTapoxn uttnpeciwy pe TiTAo Eidog A': «Zuvtriipnon Tou Zuotiuarog EBvikAg Eviaiag
NauTiAlakng Oupidag» oUVOAIKAG TTPOUTTOAOYIOBEICOG agiag Tpiakooiwyv oapdvTa XIAIGdwvV
eupw #340.000,00€# (oupTtrepIAapBavopévwy dIKaIwWPATwy TTpoaipeong, P.MN.A. kal AoITTwy
KPATAOEWV), JE KPITAPIO KATAOKUPWONG TNV TTAEOV CUPPEPOUCT ATTO OIKOVOUIKN ATTOown
TTPOC@POPA ATTOKAEIOTIKG BACEI TIMAG. ZUCTNMIKOG apIBUOG : -432045-
Identificador del procedimiento: 4589b51c-db5d-4e86-9bbf-805319055837
Identificador interno: H api8. 04/2026 Aiakrpuén yia Tnv yia TV TTAPOXH UTTNPECIWY PE TITAO
«ZuvTpnon Tou cuoThpaTtog EBvikAg Eviaiag NauTiAlakrg Oupidag»
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: H €dpa Tou Apxnyeiou A.2. —EA.AKT. (Aktr) BaoiAeiddn, MNuAn E1, Aiyévag
Meipaid, T.K. 18510 [kwdikog NUTS: EL307 (Meipaidg)].
Localidad: MNMeipaiég
Cddigo postal: 18510
Subdivisién del pais (NUTS): Meipaidg, NAoor (EL307)
Pais: Grecia
Informacion complementaria: H £€5pa Tou Apxnyeiou A.Z. —EA.AKT. (AkTtAi BaoiAeiddn, MuAn
E1, Aipévag Meipaid, T.K. 18510 [kwdikdg NUTS: EL307 (Meipaidg)].
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 274 193,55 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: «ZuvtApnon ZuoTtrpatog EBvIkAG Eviaiag NauTiAiakng Oupidag» OMNE EXHAHX 432045
Descripcion: AvTikeiuevo Tng TTapouoag cUPPBaoNG €ival N ouvTAPNON — TEXVIKH UTTOOTAPIEN
Tou ouoTiuarog TnG EBvikAg Eviaiag NauTiAlokig Oupidag (EENG) (UAIkS kal AoyIoHIKO) TTou
gival eykateoTnuévo Kal AsIToupyei og xwpoug Tou Apxnyeiou AZ-EA.AKT. (AkTr) BaoiAeiadn).
H EOvikr Eviaia NauTiAiakr) @upida gival To TTANPpo@QopIaKOd cUoTAPA, OTO OTToi0 UTTOR&AAOVTAI
TTANPOPOPIEG TTPIV TOV KATATTAOU TTAOIWV O€ EAANVIKOUG AINEVEG 1] KATA TOV ATTOTTAOU ATTO
QUTOUG KalI OTTOTEAEI TOV TOTTO OTOV OTT0I0 01 TTANPOPOopPiEG dnAwvovTal pia (01) popd atrd Toug
UTTOXPEOUG Kal aKOAOUBwWG diaTiBevTtal NAEKTPOVIKA OTIG DIGPOPES APPODIEG EBVIKEG APXEG Kal
oTa KPATN MEAN. ZT0 TTAQiCIO TNG TTpoavaPePBeicag TTapoxAG UTTNPECIWY Ba TTapacxebouv
UTTNPECiEG ouvTAPNONG AOYIOUIKOU, OTTOU evIAoooVTal EVNUEPWOEIS (updates) kal dlopBwaelg
aduvapiwy (patches). Etriong, 6a mapaocyebouv utnpeaieg ouvtripnong UAIopikou (hardware).
O1 TTapeXOUEVEG UTTNPETIEG KATATAOOOVTAI OTOV aKOAOUBO KwdIKO Tou Koivou AggiAoyiou
onuociwv cupBdocwy {(CPV): 72267100-0 Zuvtripnon AoyiouIKoU TEXVOAOyiag Twv
TTANPo@opIwv}. H TrpoUTtroAoyioBeica agia avépyeTal 0TO TTOGO TWV TPIOKOTIWYV CapAavTa
XINGdwv eupw #340.000,00€# (cuptrepIAapBavouévwy SIKAIWUATWY TTPOAIPEDNG YIa TECTEPA
(04) emmTAéov Tpiunva, ®.M.A. kai AoImmwv KpaTtioewv) (kabapn agia: 193.548,39€ , O.M.A.:
46.451,61€). ZuyKkekpiyéva 1O TTOOO TwV oapdavTa XIAIGdwyv eupw #40.000,00€# apopd oTnv
METOQOPG Tou cuoTApaTog TG EBvIKAG Eviaiag NauTiAlakng Oupidag atro TIG UQIOTAPEVES
uttodopuég Tou A.Z-EA.AKT oTo kuBepvnTikd vEQOGS (G-cloud), To TTooO Twv dIAKOTiwV
XIANIGdwv eupw #200.000,00€# agpopd aToug €iKool TEOOEPIG (24) UrVEG CUVTHPNONG, EVW
ugioTaral dIkaiwua TTpoaipeong ek HEPOUG TNG AvaBéTouoag Apxng yia TTapdtaon I0XU0g TNG
ouupaong, TEpav Twv €ikoal TEOOApwYV (24) unvwy, yia éwg kal TEooepa (04) emTAov
Tpiunva agiag cikool mévTe XINGdwv eupw #25.000,00€# (cuutrepihauBavouévou PI1A kai
AOITTWOV KPATACEWV), €KAOTO TPiUNvo. Npoo@opég utToBAAAOVTaAl yIa TO OUVOAO TWV UTTO
TTAPOXI UTTNPECIWY, OTTWG AUTEG TTEPIYPA@OVTal avaAuTIKA oTo MapdpTtnua A’ (TeXVIKEG
Mpodiaypa@ég) TNG TTapouoag. H didpkela TG cUuBacng, ATOI N TTAPOXH TWV UTTNPECIWY,
oUpewva ue 10 Mapdptnua A’- Texvikég Mpodiaypagég TNG TTapouoag Ba €xel 1I0XU €iKool
TE00EPIG (24) uAveg pe Evapgn oxi Tpiv Tnv 6-6-2026 . H avabétouoa apxn €xel To dikaiwua,
QOKWVTAG BIKAiWPA TTPOAiPETNG VA ETTEKTEIVEI TN dIAPKEIA I0XUOG TNG oUPBACNG TTEPAV TWV
€iKoOI TEOOAPWYV UNVWV (24) pnvwy, yia £éwg T€éooepa (04) emimmAéov Tpipnva. AvaAuTiKA
TTEPIYPOAPI) TOU PUOIKOU AVTIKEINEVOU TNG oUuBaong didetal oto Mapdptnua A’ (TeXVIKESG
Mpodiaypa@ég) TNG TTapouoag. Q¢ TOTTOG TTAPOXNG TWV UTTNPECIWY opideTal n £dpa Tou
Apxnyeiou A.Z. —EA.AKT. (AkTi BaoiAeiddn, MuAn E1, Aipévag Meipaid, T.K. 18510 [KwdIKOG
NUTS: EL307 (Meipaidg)]. H ouppBaon Ba avatebei ye 10 KPITAPIO TNG TTAEOV CUPPEPOUTAG ATTO
OIKOVOUIKA AtTown TTPOo0POPAS aTTOKAEIOTIKG BATEl TINAG. AVOAUTIKA TTEPIYPAQPr TOU QUOIKOU
KOl OIKOVOUIKOU avTIKEIEVOU TNG cUuBacng didetal oo MNapdptnua A’ (TeXVIKESG

Mpodiaypa@ég) TG TTapouoag dlakApUENG.
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5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion
Clasificacion adicional (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion
Cantidad: 1

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Akty BaoiAeiddn MNuAn E1-E2
Localidad: Meipaiég
Caddigo postal: 18510
Subdivisién del pais (NUTS): Meipaidg, NAoor (EL307)
Pais: Grecia
Informacion complementaria: Z1nv £€dpa Tou Apxnyeiou A.Z. —EA.AKT. (AkTr) BaoiAeiadn,
MuAn E1, Aigévag Meipaid, T.K. 18510 [kwdikog NUTS: EL307 (Meipaidg)].

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 274 193,55 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: H TTAéov aup@épouaa aTTd OIKOVOMIKK ATTown TTPOa@OopPd, ATTOKAEIOTIKA BACEI
TIMAG.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: griego
Plazo para solicitar informacion complementaria: 13/05/2026 23:59:59 (UTC+03:00) Hora de
verano de Europa Oriental
Direccion de los pliegos de contratacion: https://nepps.eprocurement.gov.gr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://nepps.eprocurement.gov.gr/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: griego
Catalogo electronico: No autorizada
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Son necesarios el sello o la firma electronicos avanzados o cualificados [como se definen en
el Reglamento (UE) n°® 910/2014]

Variantes: No autorizada

Descripcion de la garantia financiera: Na tnv €ykupn cupueToxn otn diadikacia ouvayng TnG
TTapouoag oUPBAoNG, KATATIOETAI ATTO TOUG OUMMETEXOVTEG OIKOVOUIKOUG (POPEIG
(TTPOCPEPOVTEG), EYYUNTIKN ETTIOTOAN) CUUMETOXNG, O€ TTOOOOTO 2% ETTi TNG OUVOAIKAG
EKTIMWMEVNG agiag TNG cUPPBOONG, YE OTPOYYUAOTTOINGT OTO BEUTEPO DEKADIKO WNn@io.

Plazo de recepcion de ofertas: 02/06/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 12 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 08/06/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: NMUuAn E1-E2, Akt BaoiAiddn, Meipaidg

Informacion complementaria: AiBouoa 318 Ytroupyeiou NauTiAiag kar Nno1wTtikAg MoAITIKAG
(MuAn E1-E2, Akt BaoiAeiddn, MNeipaidg)

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: ENIAIA APXH AHMOZIQN
>YMBAZEQN
Informacion sobre los plazos de revision: KaBe evolapepOueVOG, 0 OTT0I0C £XEI A £iXE CUPPEPOV
Va TOU avaTeBei N ouykekpipévn dnuoaia cUpBacn Kal £XEl UTTOOTED 1) EVOEXETAI VO UTTOOTEI
(nuia a1réd ekTeAeaTr) TTPAEN ) TTAPAAEIYN TNS avabEéTouoag apxng Katd Trapdpacn NG
EUPWTTAIKNAG EVWOIOKAG I E0WTEPIKNG VOUOBETiag oTov TOPED TWV dnuociwyv cuuBdocwy, EXEl
dIkaiwua va TTpoo@uyel atnv Eviaia Apx Anpociwv Zuppacewyv [E.A.AH.ZY ], oUp@wva ue
Ta €10IKOTEPA OPIfOPEVA OTa APBpa 346 eTTOpeva Tou v. 4412/2016 kai kai 1 €17, Tou 11.0. 39
12017 (Kavoviopog E¢étaong MpodikaoTikwy MNpoauywv), OTPEQOUEVOS UE TTPOBIKACTIKN
TTPOCPUY], KATA TTPAENG i TTapPAAEIYNGS TNG avaBETouoag apxXng, TTPoodIopifovTag EIBIKWG TIG
VOUIKEG KAl TTPAYHATIKEG AITIGOEIG TTOU OIKAIOAOYOUV TO AiTUA TOU. € TTEPITITWON TTPOCPUYNG
Katd TTpAagng TNG avabETouoag apxng, N TTPoBeouia yia TNV GOKNoN TNG TTPOBIKACTIKAG
TTPoo@UYNG gival: (a) déka (10) NuEPES aTTd TNV KolvoTroinon TnG TTpocBaAAduevng TTpdeng
OTOV EVOIAPEPOUEVO OIKOVOUIKO QOpEQ av n TTPAEN KOIVOTTOINONKE Pe NAEKTpoVIKA péoa n (B)
oekatrévte (15) NuéEPES atTd TNV KolvoTroinon TnG TpocBaAAduevng TTpdéng aTov
EVOIOPEPOUEVO OIKOVOMIKO QOpEa av XpNOIKOTToINBNKav GAAQ HECQ ETTIKOIVWVIAG 1], () O€Ka
(10) nuépeg atrd TNV TTAAPN, TTPAYUATIKN 1) TEKUAIPOUEVN, YVWaN TNG TTPAENG TTou BAATTTEI TO
OUNQEPOVTA TOU EVOIOPEPOUEVOU OIKOVOMIKOU Qopéa. EIBIKA yia Tnv doknon TTPOBIKACTIKAG
TTPOCPUYNG KaTd dlaKAPUENG SIaywVICHOU ETTITRETTETAI EXPI KOl OEKATTEVTE MEPES (15) NUEPES
atrd v dnuoacicuon Tng oto KHMAHZ. H wg dvw 1TpoBeopia 10xUel Kal yia KABE TpoTToTToinon
NG dIAKNPUENG dlaywVIoUOoU. Z€ TTEPITITWON TTAPAAEIPNGS, N TTPOBECUIa yIa TRV AOKNGN TNG
TTPOBIKAOTIKNAG TIPOCPUYNG Eival dekaTTEVTE (15) NUEPES ATTO TNV ETTOPEVN TG CUVTEAEONG TNG
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TTPOORAAAGPEVNG TTaPAAEIYPNG. O1 TTPOBECHIEG WG TTPOG TNV UTTOBOAR TWV TTPOBIKACTIKWYV
TTPOCPUYWV Kal TWV TTapePPACEWY apxifouv TNV ETTOPEVN TNG NUEPAG TNG TTpoavaPePBEicag
KATA TTEPITITWON KOIVOTTOINONG 1 YvWong Kal Afyouv otav TrepAcel OAOKANPn n TeEAeuTaia
nuépa kail wpa 23:59:59 kai, av auth gival e€aipeTéa A ZARRaTo, otav TTEpAael oAOKANPN n
eTTOPEVN €pYAoIun NUéEPa Kal wpa 23:59:59. H TpodIKaoTIKA TTPOCQUYI CUVTACOETAl
UTTOXPEWTIKG PE T XPron Tou TUTTOTToINUEVOU evTUTTOU Tou Mapaptrpatog | Tou 1.8, 39/2017
Kl KATaTIOETAI NAEKTPOVIKA HEOW TNG AEITOUPYIKOTNTAG «ETTIKOIVWVIa» GTNV NAEKTPOVIKA
TTEPIOXT) TOU OUYKEKPIUEVOU dlaywVvIopou, eTTIAEyovTag TRV évoeitn «MpodikaoTikn MNpoo@uyn»
oupewva ue 10 apBbpo 18 Tng K.Y.A. MNpounBeieg kail YTrnpeoieg. Kard ta Aoimmd iIoxUouv Ta
avOAUTIKG ava@epdpeva oTnv Alakrnpuén.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
YIMOYPIEIO NAYTIAIAZ KAI NHZIQTIKHZ MOAITIKHZ/TENIKH AIEYOYNZH
OIKONOMIKQN YTHPEZIQN/AIEY®YNZH NMPOMHOEIQN KAI EMNOMNTEIAZ ANTOGHKQN
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: YITOYPIEIO NAYTIAIAZ KAI
NHZIQTIKHZ MOAITIKHZ/TENIKH AIEYOYNZH OIKONOMIKQN YNMHPEZIQON/AIEYOYNZH
NMPOMHOEIQN KAI EMOMNTEIAZ ATTOOHKQN

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: YIIOYPIEIO NAYTIAIAZ KAI NHZIQTIKHZ MOAITIKHZ/TENIKH
AIEYOYNZH OIKONOMIKQN YIMHPEZIQN/AIEYOYNZH NMPOMHGOEIQN KAI EMNOMTEIAZ
ANOOGHKQON
Numero de registro: 1041.0000000000.0001
Departamento: TMHMA 20 YAOINOIHZHZ MPOMHOEIQN TAKTIKQN AIAFQNIZMQN
Direccion postal: AKTH BAZIAEIAAH MYAEX E1-E2 (evtog Aipéva MNeipaid)
Localidad: Meipaiag
Caddigo postal: 18510
Subdivisién del pais (NUTS): Meipaidg, Njoor (EL307)
Pais: Grecia
Punto de contacto: MAwTtdpxng A.Z. BAZIAEIAAHX Eudyyelog
Correo electrénico: dipea.b@yna.gov.gr
Teléfono: +30 2131374597
Direccion de internet: www.hcg.gr
Perfil de comprador: www.promitheus.gov.gr
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: ENIAIA APXH AHMOZIQON YYMBAZEQN
Numero de registro: 1000.E00961.0001
Direccién postal: Awpou 7-9
Localidad: ABriva
Caodigo postal: 10432
Subdivision del pais (NUTS): Kevtpikdg Topéag ABnvwy (EL303)
Pais: Grecia
Correo electrénico: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Teléfono: +302132141227
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Direccidn de internet: https://www.aepp-procurement.gr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caodigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 363c447b-1149-4f55-ad6e-17c0ef297017 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 27/04/2026 10:54:47 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: griego

Numero de publicacién del anuncio: 291185-2026

Numero de la edicion del DO S: 82/2026

Fecha de publicacion: 28/04/2026
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