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See the notice on TED website

292009-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios de consultoría comercial y de gestión y servicios afines – Varautumisen ja 
valmiussuunnittelun asiantuntijapalvelut
OJ S 83/2026 29/04/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Liikenteenohjausyhtiö Fintraffic Oy
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Fintraffic Lennonvarmistus Oy
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Fintraffic Tie Oy
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Fintraffic Raide Oy
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Fintraffic Meriliikenteenohjaus Oy
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Varautumisen ja valmiussuunnittelun asiantuntijapalvelut
Descripción: Hankinnan kohteena on varautumis- ja valmiussuunnittelun 
asiantuntijapalveluiden puitejärjestely hankinta-asiakirjojen tarkemmin osoittamassa 
laajuudessa. Puitejärjestely on jaettu kahteen eri osa-alueeseen: - Osa-alue 1: 
Valmiussuunnittelun ja jatkuvuudenhallinnan asiantuntijapalvelut - Osa-alue 2: Osa-alue 2: 
Varautumisen- ja jatkuvuudenhallinnan harjoittelun sekä koulutuksen asiantuntijapalvelut 
Tarjous on mahdollista jättää yhteen tai kumpaankin osa-alueeseen. Puitejärjestelyn 
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tarkemmat tiedot on kuvattu liitteessä 1 hankinnan kohteen kuvaus. SOPIMUSKAUSI 
Sopimuskausi alkaa puitesopimuksen allekirjoittamisesta ja se on voimassa määräaikaisena 
kolme (3) vuotta. Määräaikaisen sopimuskauden jälkeen sopimus voi jatkua optiokaudella 
siten, että optiokausi on yhden vuoden mittainen. Sopimus päättyy automaattisesti, mikäli 
sopimusta ei ole irtisanottu tai optiokautta ole otettu käyttöön. PUITEJÄRJESTELYN 
LAAJUUS Osa-alueen 1 ennakoitu arvonlisäveroton enimmäisarvo on 300 000 euroa sisältäen 
myös mahdollisen optiokauden. Osa-alueen 2 ennakoitu arvonlisäveroton enimmäisarvo on 
600 000 euroa sisältäen myös mahdollisen optiokauden.
Identificador del procedimiento: 9ef4571c-8d06-4824-8410-f7fecfcd8e5f
Anuncio anterior: e53cd79b-efb3-486c-a29f-4705000c7cae-01
Identificador interno: ANS; FT; RAIDE; TIE; VTS-000418
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Hankintamenettelynä käytetään laissa julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (hankintalaki) 32 §:ssä määriteltyä avointa 
menettelyä. Tarjoukset käsitellään kolmessa vaiheessa. Ensin käsitellään tarjoajien 
soveltuvuus ja tarjoajien sekä palvelun pakollisten vähimmäisvaatimusten täyttyminen ja sitten 
tarjousten tarjouspyynnön mukaisuus. Tämän jälkeen suoritetaan tarjousten vertailu. Ennen 
hankintasopimuksen allekirjoittamista voidaan pitää sopimuskatselmus. Tämä on vaihe, jolla 
varmistetaan, että tarjoaja on ymmärtänyt oikein hankinnan kohteen kuvauksen ja tulevat 
tehtävät

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoría comercial y de gestión y 
servicios afines

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Número máximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato: 
Número máximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: Valmiussuunnittelun ja jatkuvuudenhallinnan asiantuntijapalvelut
Descripción: Osa-alue 1 käsittää asiantuntijaosaamisen strategisen, operatiivisen ja taktisen 
tason valmiuden suunnitteluun ja rakentamiseen. Osa-alueen 1 toimeksiannot voivat olla 
seuraavanlaisia tehtäviä tai näiden yhdistelmiä: - Hallintamallin kehittäminen ja ylläpito - Uhka-
arviot ja riskienhallinta - Vaikutusanalyysien toteuttaminen ja suunnittelu - Toimitusketjun 
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turvallisuus ja sopimusvarautuminen - Häiriöjohtaminen ja kriisiviestinnän suunnittelu. Osa-
alue 1 on tarkemmin kuvattu tarjouspyynnön liitteessä 1 hankinnan kohteen kuvaus.
Identificador interno: Osa-alue 1-0

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoría comercial y de gestión y 
servicios afines

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 300 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 300 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Kokonaisvertailuhinta
Descripción: Tarjouspyynnön hintalomakkeelle asiantuntijoiden tarjotuista yksikköhinnoista 
muodostuva vertailuhinta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Asiantuntijoiden resurssipooli sekä haastattelu
Descripción: Tarjouksessa vähimmäisvaatimukset täyttävien asiantuntijoiden lukumäärä sekä 
asiantuntijoiden haastattelu.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70

5.1.11.  Pliegos de contratación
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Plazo para solicitar información complementaria: 27/04/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/fintraffic?
id=607533&tpk=e0c180d3-f6cd-4559-82aa-1e9f90851bc6

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/fintraffic?id=607533&tpk=e0c180d3-
f6cd-4559-82aa-1e9f90851bc6
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 25/05/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 25/05/2026 13:30:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 4
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 
päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Jollei toisin säädetä, valitus on tehtävä 
kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.

5.1.  Lote: LOT-0002
Título: Varautumisen- ja jatkuvuudenhallinnan harjoittelun sekä koulutuksen 
asiantuntijapalvelut
Descripción: Osa-alue 2 käsittää varautumissuunnitelmien käytäntöön jalkauttamisen- sekä 
suorituskyvyn todennettavuuden asiantuntijapalvelut. Osa-alueen 2 toimeksiannot voivat olla 
seuraavanlaisia tehtäviä tai näiden yhdistelmiä: - Harjoitustoiminta - Testaus - Osaamisen 
kehittäminen. Osa-alue 2 on tarkemmin kuvattu tarjouspyynnön liitteessä 1 hankinnan kohteen 
kuvaus.
Identificador interno: Osa-alue 2-1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificación principal (cpv): 79400000 Servicios de consultoría comercial y de gestión y 
servicios afines
Clasificación adicional (cpv): 80511000 Servicios de formación del personal

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Finlandia
En cualquier parte de un país dado

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 48 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 600 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo social promovido: Diligencia debida en materia de derechos humanos en las cadenas 
de suministro globales, Condiciones de trabajo justas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Kokonaisvertailuhinta
Descripción: Tarjouspyynnön hintalomakkeelle asiantuntijoiden tarjotuista yksikköhinnoista 
muodostuva vertailuhinta.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 30
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Asiantuntijoiden resurssipooli sekä haastattelu
Descripción: Tarjouksessa vähimmäisvaatimukset täyttävien asiantuntijoiden lukumäärä sekä 
asiantuntijoiden haastattelu.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 70

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 27/04/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/fintraffic?
id=607533&tpk=e0c180d3-f6cd-4559-82aa-1e9f90851bc6
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5.1.12.
 
Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/fintraffic?id=607533&tpk=e0c180d3-
f6cd-4559-82aa-1e9f90851bc6
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 25/05/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 25/05/2026 13:30:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 5
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 
päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Jollei toisin säädetä, valitus on tehtävä 
kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa koskevasta 
päätöksestä valitusosoituksineen.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Liikenteenohjausyhtiö Fintraffic Oy
Número de registro: 2942108-7
Dirección postal: PL 71
Localidad: Helsinki
Código postal: 00241
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankintapalvelut
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Teléfono: +358 294507000
Dirección de internet: https://www.fintraffic.fi
Funciones de esta organización: 
Comprador

https://tarjouspalvelu.fi/fintraffic?id=607533&tpk=e0c180d3-f6cd-4559-82aa-1e9f90851bc6
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Jefe de grupo

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Fintraffic Lennonvarmistus Oy
Número de registro: 2767840-1
Localidad: Vantaa
Código postal: 01531
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankintapalvelut
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Teléfono: +358 204284000
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Fintraffic Tie Oy
Número de registro: 2945247-3
Localidad: Helsinki
Código postal: 00241
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankintapalvelut
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Teléfono: +358 294507000
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0004
Denominación oficial: Fintraffic Raide Oy
Número de registro: 2512095-7
Localidad: Helsinki
Código postal: 00241
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankintapalvelut
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Teléfono: +358 294507000
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0005
Denominación oficial: Fintraffic Meriliikenteenohjaus Oy
Número de registro: 2945246-5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00241
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: Hankintapalvelut
Correo electrónico: hankinnat@fintraffic.fi
Teléfono: +358 294507000
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Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0006
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0007
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
3146f16b-85c2-4176-b276-0891b675a5ba-01
Principal motivo de la modificación
: 
Corrección comprador
Descripción
: 
Hankintayksikkö on havainnut, että tarjouspyyntöasiakirjoista on jäänyt virheellisesti 
julkaisematta liite A.2.1 Hallinnollisen turvallisuuden vaatimukset. Liite on ollut alkuperäisen 
tarjouspyynnön liiterakenteen mukaisesti tarkoitettu osaksi tarjouspyyntöaineistoa, mutta se on 
teknisen virheen vuoksi jäänyt julkaisematta. Korjausilmoituksella puuttuva liite A.2.1 on lisätty 
tarjouspyyntöasiakirjoihin. Lisätty liite sisältää tarjoajan organisaatiota koskevia yleisiä 
hallinnollisen turvallisuuden vaatimuksia, joita sovelletaan sopimuskaudella eikä liite sisällä 
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tarjousten vertailuun, soveltuvuuteen tai tarjouksen sisältöön vaikuttavia uusia vaatimuksia. 
Tarjouksia ei ole jätetty ennen korjausilmoituksen julkaisemista. Tarjoajia pyydetään 
huomioimaan lisätty liite tarjousta laatiessaan.

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 3ee6a66a-4187-4687-906d-b60d1c534b88  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 28/04/2026 09:02:21 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 28/04/2026 09:02:23 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 292009-2026
Número de la edición del DO S: 83/2026
Fecha de publicación: 29/04/2026
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