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292133-2026 - Licitacion

Paises Bajos — Servicios de encuesta a clientes — Respondentenwerving UX research
OJ S 83/2026 29/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Correo electrénico: naam@rijksoverheid.nl
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Respondentenwerving UX research
Descripcion: Het doel van deze opdracht is het werven en leveren van respondenten voor UX
onderzoeken en daaraan gelieerde aanvullende werkzaamheden. Deze onderzoeken kunnen
plaatsvinden bij Logius of op een andere locatie (van Opdrachtnemer of andere locatie) of
online. 300.000,00
Identificador del procedimiento: aObb0432-d09a-4283-aeb0-2e0e89f5b697
Identificador interno: 201865002.084.019
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79342310 Servicios de encuesta a clientes

2.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 300 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Respondentenwerving UX research
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Descripcion: Het doel van deze opdracht is het werven en leveren van respondenten voor UX
onderzoeken en daaraan gelieerde aanvullende werkzaamheden. Deze onderzoeken kunnen
plaatsvinden bij Logius of op een andere locatie (van Opdrachtnemer of andere locatie) of
online. 300.000,00

Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 79342310 Servicios de encuesta a clientes

5.1.2. Lugar de ejecucion
Pais: Paises Bajos
En cualquier parte de un pais dado

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 300 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kwaliteit
Descripcion: Subgunningscriterium kwaliteit 1: Omvang en diversiteit respondentenpool - 250
Subgunningscriterium kwaliteit 2: Uitvoering kwalitatieve en kwantitatieve onderzoeken - 250
Subgunningscriterium kwaliteit 3: Expertise en software kwantitatief onderzoek - 200
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 70
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Prijs
Descripcion: Subgunningscriterium: Prijs - 300 De prijs (de door u opgegeven all-in tarieven)
voldoet aan alle Eisen uit dit Beschrijvend document en Bijlagen. Dit betekent dat u met de
opgegeven all-in Tarieven uitvoering kan geven aan de Opdracht.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30

5.1.11. Pliegos de contratacion
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Plazo para solicitar informacion complementaria: 12/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1423040

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/423040
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catalogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 16/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 4 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 16/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco, en parte con y en parte sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 1
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rijksinkoopsamenwerking (RIS) -
Arrondissementsrechtbank Den Haag
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Rijksinkoopsamenwerking (RIS)
Numero de registro: 1543030
Direccion postal: Wilhelmina van Pruisenweg 52
Localidad: Den Haag
Caodigo postal: 2500 EA
Subdivisién del pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Bajos
Punto de contacto: Mischa Verhage
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Correo electrénico: contact.ris@rijksoverheid.nl

Teléfono: +31 0707585678

Direccién de internet: https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Arrondissementsrechtbank Den Haag

Direccion postal: Prins Clauslaan 60

Localidad: Den Haag

Caodigo postal: 2595 AJ

Subdivisién del pais (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Pais: Paises Bajos

Punto de contacto: Arrondissementsrechtbank Den Haag

Correo electrénico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Teléfono: +31 883622200

Direccion de internet: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag

Funciones de esta organizacion:

Proveedor de servicios de contratacion publica

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Ministerie van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Numero de registro: 41335830
Direccion postal: Turfmarkt 147
Localidad: Den Haag
Caddigo postal: 2511 DP
Subdivisién del pais (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Pais: Paises Bajos
Correo electrénico: naam@rijksoverheid.nl
Teléfono: +31 704266426
Direccion de internet: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/bzk
Funciones de esta organizacion:
Comprador

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 0c843d90-b2f6-4797-98f8-f92cd616ce9b - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/04/2026 10:18:08 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés

Numero de publicacion del anuncio: 292133-2026

Numero de la edicion del DO S: 83/2026

Fecha de publicacion: 29/04/2026

292133-2026 Page 4/4


mailto:contact.ris@rijksoverheid.nl
https://www.rijksinkoopsamenwerking.nl/
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
mailto:naam@rijksoverheid.nl
http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/bzk

	1. Comprador
	1.1. Comprador
	2. Procedimiento
	2.1. Procedimiento
	2.1.1. Finalidad
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.3. Valor
	2.1.4. Información general
	2.1.6. Motivos de exclusión
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0000
	5.1.1. Finalidad
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.3. Duración estimada
	5.1.5. Valor
	5.1.6. Información general
	5.1.7. Contratación estratégica
	5.1.9. Criterios de selección
	5.1.10. Criterios de adjudicación
	5.1.11. Pliegos de contratación
	5.1.12. Condiciones de la contratación pública
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Información adicional, mediación y recurso
	8. Organizaciones
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	Información del anuncio

