See the notice on TED website

292702-2026 - Licitacion

Alemania — Servicios de desarrollo de software de bases de datos — Interoperabler Ticket- und
Tokenspeicher & SDK fur Tokenisierung

OJ S 83/2026 29/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG
Correo electrénico: info@eticket-deutschland.de
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad del poder adjudicador: Asuntos econdmicos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Interoperabler Ticket- und Tokenspeicher & SDK fiir Tokenisierung
Descripcién: VDV eTicket Service (VDV-ETS) ist fiir den deutschen OPV-Standard "(((eTicket
Deutschland" verantwortlich. Dieser stellt die technische und organisatorische Plattform fur
den Betrieb von einem interoperablen elektronischen Ticketing im 6ffentlichen
Personenverkehr in Deutschland dar. Neben der Erstellung und Herausgabe des technischen
Standards, der Aufstellung von organisatorischen Regeln fur Teilnehmer und der Prifung von
eingesetzten Komponenten betreibt VDV-ETS auch zentrale Infrastrukturen fur die an
(((eTicket-Deutschland teilnehmenden Verkehrsunternehmen und -verblinde. Teile der
deutschen OPNV-Branche haben das Ziel, den bargeldlosen Verkauf in Fahrzeugen
umzusetzen. Erste Umsetzungsprojekte sind bereits in Planung, bzw. Umsetzung. Fur diese
ABT/ID-Based Ticketing Lésungen und die eng verzahnten OV-Netze insbesondere in NRW
ist ein interoperabler Ticket- und Tokenspeicher erforderlich, um Uberregionale Tickets
kontrollieren zu kdnnen. Im Interesse des Landesverkehrsministeriums NRW und im Sinne
einer langfristig effizienten Umsetzung, soll ein gemeinsam genutztes System entstehen, dass
in der Lage ist, mittelfristig Ticketdaten und Tickets speichern zu kénnen. Um die deutschen
Verkehrsunternehmen zu unterstitzen, bank- und kreditkartenbasierte Vertriebstechnologien
zu nutzen, muss sichergestellt werden, dass fur die Kontrolle relevante Komponenten fur alle
Beteiligten zuganglich sind. In dieser Prozesskette ist der interoperable Ticket- und
Tokenspeicher das Schlusselsystem, das den hergestellten Bezug in Form eines Pseudonyms
(z.B. kryptographischer Hash) zwischen Bank- bzw. Kreditkarte und Tarifprodukt speichert und
den angeschlossenen Verkehrsunternehmen auf Anfrage bereitstellt. Fir einen 6ffentlichen
Personenverkehr Uber Stadt- oder Verbundgrenzen hinaus muss dieser Speicher
interoperabel, hochverfugbar, standardisiert und diskriminierungsfrei eingerichtet sein. Fur
eine langfristig effiziente branchenweite Anwendung wird das System im Zielzustand sowohl
bei Kauf per Bank- oder Kreditkarte entstehende als auch andere standardisierte Ticketdaten
speichern und flr die Kontrolle zu Verfigung stellen.
Identificador del procedimiento: 67303bfe-274a-4ef5-a4c4-c208019457cd
Anuncio anterior: 90669-2026
Identificador interno: 2601
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Tipo de procedimiento: Negociado con publicacién previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacion

El procedimiento esta acelerado: no

Principales caracteristicas del procedimiento: Der Auftrag wird im Verhandlungsverfahren mit
Teilnahmewettbewerb auf Grundlage des Vierten Teils des GWB sowie der
Vergabeverordnung (VgV) vergeben. Das Vergabeverfahren ist mehrstufig. In einer ersten
Stufe mussen die interessierten Unternehmen im sog. Teilnahmewettbewerb ihre Eignung
darlegen. Diejenigen Unternehmen, die zu der zweiten Stufe eingeladen werden, haben die
Moglichkeit, ein Angebot einzureichen, Uber das dann verhandelt werden kann, sog.
"Angebotsverfahren" oder auch "Bieterwettbewerb". Der Auftraggeber hat die Mdglichkeit, den
Zuschlag bereits auf die Erstangebote zu erteilen oder Uber diese zu verhandeln; d.h.
Erstangebote sind bereits verbindlich und als zuschlagsfahige Angebote auszugestalten.

21.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212610 Servicios de desarrollo de software de bases de datos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pais: Alemania

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DZ0OMOLW#
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Interoperabler Ticket- und Tokenspeicher
Descripcion: Der interoperable Ticket- und Tokenspeicher speichert Tickets und
pseudonymisierte Token, die von Customer Contract Partners (CCP) ausgegeben werden. Die
verwendeten Tokens werden bei der Anlieferung nach einem gesondert spezifizieren
Verfahren erstellt. Die pseudonymisierten Tokens werde fur die Identifizierung der Tickets und
in einem spateren Ausbau der Nutzermedien verwendet. Die Tickets werden Uber eine
spezifizierte Schnittstelle angeliefert and kdnnen von Service Operators (SO) abgerufen
werden. Im Ticket- und Tokenspeicher werden in definierten Intervallen Reports generiert und
den anliefernden CCP zur Verfigung gestellt. Der Ticket- und Tokenspeicher enthalt auch
eine Nutzerverwaltung fur die anliefernden CCP und abrufenden SO. Die Identifizierung und
Authentifizierung erfolgt Uber die bestehenden Sicherheitsmechanismen des eTicket-
Deutschland-Schemes. Das bedeutet, dass der Ticket- und Tokenspeicher eine
SchlUsselverwaltung beinhalten muss. Dem Realisierer wird eine bereits spezifizierte
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Schnittstellenbeschreibung zur Verfligung gestellt, die entsprechend den Vorgaben umgesetzt
werden muss. Beim interoperablen Ticket- und Tokenspeicher handelt es sich um eine
hochverfugbare Datenbankanwendung, die so gestaltet werden muss, dass sie im spateren
Betrieb, hochperformant und hochverfligbar umgesetzt werden muss. Des Weiteren muss im
Ticket- und Tokenspeicher ein Reporting-, Auditing- und Monitoring-Funktionalitat umgesetzt
werden. Es ist eine umfangreiche Backup- und Archivierungsfunktionalitat vorzusehen. Es
muss ein Frontend fur die Nutzerverwaltung, das Reporting, das Monitoring, das Auditing und
die Verwaltung von Schisseln vorgesehen werden. Das Hosting muss die Hochverfligbarkeit
und Hochsicherheit entsprechend der SLAs garantieren und eine einfache Redundanz
sicherstellen. Das redundante System muss in einem separaten Rechenzentrum gehostet und
betrieben werden, um eine krisensichere Ausfallsicherheit zu gewahrleisten. Aullerdem muss
genugend Speicher fur Backups, Logging und Archivierung der Daten vorgehalten werden.
Den Betreibern muss ein standiger digitaler Kommunikations- und Administrationszugang zur
Verflgung gestellt werden. Das Hosting muss aus Datenschutzgrinden in Europa erfolgen
und den Anforderungen der DSVGO gentgen. Hoster mit nur einem Hop entfernt vom
nachsten nationalen zentralen Zugangsknoten zum Internet kbnnen bevorzugt werden.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212610 Servicios de desarrollo de software de bases de datos
Clasificacion adicional (cpv): 72500000 Servicios informaticos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no
Informacion sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 90669-2026

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Es sind geeignete Referenzen innerhalb der letzten drei
Jahre (malfdgeblich ist der Projektabschluss, Stichtag ist das Ende der Teilnahmefrist) unter
Angabe des Auftragsgegenstandes, des Kunden, des Auftragsvolumens und des Zeitraums
einzureichen, welche die untenstehenden Mindestanforderungen erfullen. Eine Referenz kann
auch mehrere der nachfolgenden Mindestanforderungen abdecken. Mindestanforderungen:
Fir Los 1: - Es sind mindestens zwei (2) geeignete Referenzprojekte einzureichen. Geeignete
Referenzprojekte haben die Entwicklung und den Betrieb von hochverfligbaren (d.h.
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Verfugbarkeit von mindestens 99,0%/Monat) und hochperformanten (Max. Antwortzeit 300ms
/Anfrage; mit Angabe Uber tatsachliche Transaktionen/sec) Datenbankanwendungen zum
Gegenstand und weisen eine erbrachte Laufzeit von mindestens drei (3) Jahren, sowie ein
Auftragsvolumen (Gesamtprojektkostenvolumen: Aufbau, Entwicklung und Betrieb) von
mindestens 300.000 EUR (netto) pro Jahr auf. - In mindestens einem geeigneten
Referenzprojekt wurde das Frontend fur die Nutzerverwaltung, das Reporting, das Monitoring,
das Auditing und die Verwaltung von Schiusseln programmiert. Fur Los 2: Es sind mindestens
drei (3) geeignete Referenzprojekte einzureichen. Geeignete Referenzprojekte haben die
Entwicklung von Software Development Kits zum Gegenstand und weisen ein
Auftragsvolumen (Gesamtprojektkostenvolumen: Aufbau und Entwicklung) von mindestens
200.000 EUR (netto) auf. - Uber alle geeigneten Referenzprojekte miissen Erfahrungen in der
Entwicklung von SDKs fur Windows Server, Linux, Android und IOS nachgewiesen werden -
Mit mindestens einem geeigneten Referenzprojekt werden Erfahrungen in der Entwicklung
von Anwendungen flr die Finanzwirtschaft nachgewiesen.

Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento

Ponderacion (puntos, exacto): 10,00

Criterio: Media anual de personal

Descripcion del criterio de seleccion: Erklarung, aus der die Beschaftigtenzahl des
Unternehmens in den letzten drei Jahren insgesamt und in Bezug auf den Tatigkeitsbereich
des Auftrags ersichtlich ist. Mindestanforderungen: Fur Los 1: Die Anzahl der durchschnittlich
im Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeitnehmer insgesamt muss in den letzten drei
Jahren jeweils mindestens 25 Mitarbeiter betragen. Die Anzahl der durchschnittlich im
Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeithnehmer in Bezug auf den Tatigkeitsbereich des
Auftrags muss in den letzten drei Jahren jeweils mindestens 10 Mitarbeiter betragen. Fur Los
2: Die Anzahl der durchschnittlich im Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeitnehmer
insgesamt muss in den letzten drei Jahren jeweils mindestens 20 Mitarbeiter betragen. Die
Anzahl der durchschnittlich im Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeitnehmer n Bezug
auf den Tatigkeitsbereich des Auftrags muss in den letzten drei Jahren jeweils mindestens 10
Mitarbeiter betragen.

Criterio: Seguridad de la informacién

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis eines
Informationssicherheitsmanagementsystems nach DIN ISO 27001 oder gleichwertig durch
Vorlage einer gultigen Zertifizierung. Sollte die Zertifizierung eines gleichwertigen
Informationssicherheitsmanagementsystems vorgelegt werden, hat der Bewerber dessen
Gleichwertigkeit mit dem Teilnahmeantrag darzulegen.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis eines Qualitatsmanagementsystems nach DIN
ISO 9001 oder gleichwertig durch Vorlage einer gultigen Zertifizierung. Sollte die Zertifizierung
eines gleichwertigen Qualitatsmanagementsystems vorgelegt werden, hat der Bewerber
dessen Gleichwertigkeit mit dem Teilnahmeantrag darzulegen.

Criterio: Inscripcién en un registro mercantil

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis der Eintragung in einem Berufs- oder
Handelsregister oder vergleichbares Register (Auszug in Kopie beizufugen; nicht alter als 6
Monate bei Abgabe des Teilnahmeantrags).
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Criterio: Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales

Descripcion del criterio de seleccion: Erklarung dartber, dass der Bewerber spatestens bei
Beginn der Leistung Uber eine marktubliche Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung unter
Angabe der Deckungssummen verfugt. Mindestanforderungen fur beide Lose: Die
Deckungssummen dieser Versicherung mussen je Schadensfall flir Personen- und
Sachschaden sowie Vermodgensschaden mindestens betragen: 2.500.000 EUR.
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Wirtschaftlich glinstigstes Angebot Giber einen bestimmten Zeitraum
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicacion: numero: 1

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informacion complementaria: 24/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DZ0OMOLW
/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccidén web: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DZOMOLW

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Fecha estimada de envio de las invitaciones a presentar ofertas: 08/05/2026
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DZ0OMOLW
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 06/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Nachforderungen gem. § 56 VgV
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
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Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Rheinland
Informacion sobre los plazos de revision: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit mehr
als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein Nachprifungsantrag
ist zudem unzulassig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die Vergabekammer der
Auftraggeber Uber den Antrag auf Nachprifung informiert hat (§§ 168 Abs. 2 Satz 1, 169 Abs.
1 GWB). Die Zuschlagserteilung erfolgt 10 Kalendertage nach Absendung der beabsichtigten
Zuschlagserteilung an die unterlegenen Bieter gem. § 134 Abs. 2 GWB. Die Frist beginnt am
Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs
beim betroffenen Bieter kommt es nicht an. Die Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt
ferner voraus, dass die geltend gemachten VergabeverstdRe 10 Kalendertage nach Kenntnis
gegenuber dem Auftraggeber gerlgt wurden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 GWB). VerstolRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, missen
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenltber dem Auftraggeber gerligt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2
GWB). VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar
sind, mussen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerligt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB). Auf die
prozessualen Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird auRerdem hingewiesen. Die
Unwirksamkeit eines Verstolies gegen § 134 GWB kann gemaf® § 135 Abs. 2 S. 1 GWB i.V.m.
§ 135 Abs. 1 Nr. 1 GWB nur festgestellt werden, wenn sie im Nachprifungsverfahren
innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber
durch den Auftraggeber Gber den Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als 6 Monate
nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe
im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung
der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach Veréffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union.
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
VDV eTicket Service GmbH & Co. KG
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Software Development Kit
Descripcion: Das Software Development Kit (SDK) fir die Tokenisierung von
Kreditkarteninformationen (inkl. Wallets) muss nach dem vorgegebenen Verfahren von VDV-
ETS umgesetzt werden. Mittels dieses SDKs werden auf der Basis von bestimmten
Kreditkarteninformationen pseudonymisierte Token erzeugt. Das SDK stellt Funktionen fur die
Pseudonymisierung von bestimmten Kreditkarteninformationen und die gesicherte
Ubertragung der verarbeiteten Informationen mit einem aufrufenden Framework oder einer
anderen Anwendung bereit. Die entsprechenden Algorithmen werden von VDV-ETS
vorgegeben. Aullerdem muss das SDK in der Lage sein, die 6ffentlichen Schlissel von
Kreditkarten einzulesen und entsprechend der Vorgaben aus der Norm ISO 24851 zu
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pseudonymisieren. Das jeweilige Verfahren muss tUber einen Parameter eingestellt werden
kénnen. Das SDK muss fur die Betriebssysteme Windows Server, Linux, Android und I0OS
bereitgestellt werden.

Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72212730 Servicios de desarrollo de software de seguridad

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pais: Alemania

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no
Informacion sobre anuncios anteriores:
Identificador del anuncio anterior: 90669-2026

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Es sind geeignete Referenzen innerhalb der letzten drei
Jahre (malfdgeblich ist der Projektabschluss, Stichtag ist das Ende der Teilnahmefrist) unter
Angabe des Auftragsgegenstandes, des Kunden, des Auftragsvolumens und des Zeitraums
einzureichen, welche die untenstehenden Mindestanforderungen erfullen. Eine Referenz kann
auch mehrere der nachfolgenden Mindestanforderungen abdecken. Mindestanforderungen:
Fir Los 1: - Es sind mindestens zwei (2) geeignete Referenzprojekte einzureichen. Geeignete
Referenzprojekte haben die Entwicklung und den Betrieb von hochverfligbaren (d.h.
Verfugbarkeit von mindestens 99,0%/Monat) und hochperformanten (Max. Antwortzeit 300ms
/Anfrage; mit Angabe Uber tatsachliche Transaktionen/sec) Datenbankanwendungen zum
Gegenstand und weisen eine erbrachte Laufzeit von mindestens drei (3) Jahren, sowie ein
Auftragsvolumen (Gesamtprojektkostenvolumen: Aufbau, Entwicklung und Betrieb) von
mindestens 300.000 EUR (netto) pro Jahr auf. - In mindestens einem geeigneten
Referenzprojekt wurde das Frontend fur die Nutzerverwaltung, das Reporting, das Monitoring,
das Auditing und die Verwaltung von Schisseln programmiert. Fur Los 2: Es sind mindestens
drei (3) geeignete Referenzprojekte einzureichen. Geeignete Referenzprojekte haben die
Entwicklung von Software Development Kits zum Gegenstand und weisen ein
Auftragsvolumen (Gesamtprojektkostenvolumen: Aufbau und Entwicklung) von mindestens
200.000 EUR (netto) auf. - Uber alle geeigneten Referenzprojekte missen Erfahrungen in der
Entwicklung von SDKs fur Windows Server, Linux, Android und IOS nachgewiesen werden -
Mit mindestens einem geeigneten Referenzprojekt werden Erfahrungen in der Entwicklung
von Anwendungen flr die Finanzwirtschaft nachgewiesen.
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Los criterios se utilizaran para seleccionar a los candidatos que seran invitados a la segunda
fase del procedimiento
Ponderacion (puntos, exacto): 10,00

Criterio: Media anual de personal

Descripcion del criterio de seleccion: Erklarung, aus der die Beschaftigtenzahl des
Unternehmens in den letzten drei Jahren insgesamt und in Bezug auf den Tatigkeitsbereich
des Auftrags ersichtlich ist. Mindestanforderungen: Fur Los 1: Die Anzahl der durchschnittlich
im Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeitnehmer insgesamt muss in den letzten drei
Jahren jeweils mindestens 25 Mitarbeiter betragen. Die Anzahl der durchschnittlich im
Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeithnehmer in Bezug auf den Tatigkeitsbereich des
Auftrags muss in den letzten drei Jahren jeweils mindestens 10 Mitarbeiter betragen. Fur Los
2: Die Anzahl der durchschnittlich im Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeitnehmer
insgesamt muss in den letzten drei Jahren jeweils mindestens 20 Mitarbeiter betragen. Die
Anzahl der durchschnittlich im Unternehmen des Bieters beschaftigten Arbeithnehmer n Bezug
auf den Tatigkeitsbereich des Auftrags muss in den letzten drei Jahren jeweils mindestens 10
Mitarbeiter betragen.

Criterio: Seguridad de la informacién

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis eines
Informationssicherheitsmanagementsystems nach DIN ISO 27001 oder gleichwertig durch
Vorlage einer gultigen Zertifizierung. Sollte die Zertifizierung eines gleichwertigen
Informationssicherheitsmanagementsystems vorgelegt werden, hat der Bewerber dessen
Gleichwertigkeit mit dem Teilnahmeantrag darzulegen.

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis eines Qualitatsmanagementsystems nach DIN
ISO 9001 oder gleichwertig durch Vorlage einer gultigen Zertifizierung. Sollte die Zertifizierung
eines gleichwertigen Qualitatsmanagementsystems vorgelegt werden, hat der Bewerber
dessen Gleichwertigkeit mit dem Teilnahmeantrag darzulegen.

Criterio: Inscripcién en un registro mercantil

Descripcion del criterio de seleccion: Nachweis der Eintragung in einem Berufs- oder
Handelsregister oder vergleichbares Register (Auszug in Kopie beizufugen; nicht alter als 6
Monate bei Abgabe des Teilnahmeantrags).

Criterio: Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales

Descripcion del criterio de seleccion: Erklarung dartber, dass der Bewerber spatestens bei
Beginn der Leistung Uber eine marktubliche Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung unter
Angabe der Deckungssummen verfugt. Mindestanforderungen fur beide Lose: Die
Deckungssummen dieser Versicherung mussen je Schadensfall flir Personen- und
Sachschaden sowie Vermdgensschaden mindestens betragen: 2.500.000 EUR.
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
Numero maximo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
El procedimiento se desarrollara en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse
algunos participantes

El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones
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5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Wirtschaftlich guinstigstes Angebot Uber einen bestimmten Zeitraum
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Orden de prioridad
Criterio de adjudicacion: numero: 1

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informacion complementaria: 24/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Direccién de los pliegos de contratacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4DZ0OMOLW
/documents
Canal de comunicacion ad hoc:
Direccion web: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DZOMOLW

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones del procedimiento:
Fecha estimada de envio de las invitaciones a presentar ofertas: 08/05/2026
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacioén: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4DZ0OMOLW
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 06/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Nachforderungen gem. § 56 VgV
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammer Rheinland
Informacion sobre los plazos de revision: Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit mehr
als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht
abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 4 GWB). Ein Nachprufungsantrag
ist zudem unzulassig, wenn der Zuschlag erfolgt ist, bevor die Vergabekammer der
Auftraggeber Uber den Antrag auf Nachprifung informiert hat (§§ 168 Abs. 2 Satz 1, 169 Abs.
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1 GWB). Die Zuschlagserteilung erfolgt 10 Kalendertage nach Absendung der beabsichtigten
Zuschlagserteilung an die unterlegenen Bieter gem. § 134 Abs. 2 GWB. Die Frist beginnt am
Tag nach der Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs
beim betroffenen Bieter kommt es nicht an. Die Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt
ferner voraus, dass die geltend gemachten VergabeverstdRe 10 Kalendertage nach Kenntnis
gegenuber dem Auftraggeber gerligt wurden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 GWB). VerstolRe
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, missen
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertgt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2
GWB). VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar
sind, mussen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerligt werden (§ 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 3 GWB). Auf die
prozessualen Vorschriften der §§ 160 ff. GWB wird auRerdem hingewiesen. Die
Unwirksamkeit eines Verstolles gegen § 134 GWB kann gemaf® § 135 Abs. 2 S. 1 GWB i.V.m.
§ 135 Abs. 1 Nr. 1 GWB nur festgestellt werden, wenn sie im Nachprufungsverfahren
innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen Bieter und Bewerber
durch den Auftraggeber Gber den Abschluss des Vertrags, jedoch nicht spater als 6 Monate
nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat der Auftraggeber die Auftragsvergabe
im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht, endet die Frist zur Geltendmachung
der Unwirksamkeit 30 Kalendertage nach Verdéffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union.

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
VDV eTicket Service GmbH & Co. KG

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: VDV eTicket Service GmbH & Co. KG
Numero de registro: DE 241694352
Direccion postal: Im Mediapark 8a
Localidad: KdIn
Caodigo postal: 50670
Subdivision del pais (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Pais: Alemania
Correo electrénico: info@eticket-deutschland.de
Teléfono: +49 221-716174138
Direccién de internet: https://www.eticket-deutschland.de
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Vergabekammer Rheinland
Numero de registro: 05315-03002-81
Direccion postal: Bezirksregierung Koln
Localidad: Koln
Cddigo postal: 50606
Subdivisién del pais (NUTS): Koln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
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Pais: Alemania

Correo electrénico: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Direccién de internet: http://www.vergabe.nrw.de
Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0004
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Caddigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

10. Modificacién
Version del anuncio anterior que debe modificarse

3813bf81-47ce-4c30-bbe2-c13c707ad79b-01
Principal motivo de la modificacién

Correccion comprador
Descripcion

Die Eignungskriterien wurden angepasst, da es eine Diskrepanz zwischen dem
Bekanntmachungstext und dem Dokument "Aufforderungsschreiben und
Bewerbungsbedingungen" gab. Die Anderungen im Dokument "Aufforderungsschreiben und
Bewerbungsbedingungen", Ziffer 3.1.3 Nr. 4, sind bereits am 21.04.2026 durch Einstellen des
aktualisierten Dokuments im Anderungsmodus und einen entsprechenden Hinweis bekannt
gemacht worden. Die aktuelle Version ist die V1.1.

10.1. Modificacion
Identificador de seccion: PROCEDURE
Descripcion de las modificaciones: Los 1: - Verkurzung der erbrachten Mindestlaufzeit der
Referenzprojekte von 5 auf 3 Jahre. - Streichung der Forderung von Mindesttransaktionen;
Transaktionen mussen lediglich noch angegeben werden. - Senkung des
Mindestauftragsvolumens von 500.000 auf 300.000 EUR. Los 2: - Senkung des
Mindestauftragsvolumens von 300.000 auf 200.000 EUR - Streichung der Mindestlaufzeit und
des Jahresbezugs
Los pliegos de contratacion se modificaron el: 21/04/2026

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 8d82d246-a7f6-442e-80fa-07e8cee94e39 - 01
Tipo de formulario: Licitacién
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Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 28/04/2026 13:23:18 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacion del anuncio: 292702-2026

Numero de la edicion del DO S: 83/2026

Fecha de publicacion: 29/04/2026
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