See the notice on TED website

294389-2026 - Licitacion

Bélgica — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Marché public de
services relatif a « Une solution de sauvegarde et de restauration de données de la plateforme
Microsoft 365 et de la plateforme Azure»

OJ S 83/2026 29/04/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Digit'Eaux
Correo electrénico: emilie.delplanque@swde.be
Naturaleza juridica del comprador: Empresa publica
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Marché public de services relatif a « Une solution de sauvegarde et de restauration de
données de la plateforme Microsoft 365 et de la plateforme Azure»
Descripcion: DigitEaux désire souscrire a un service clé sur porte de backup des
environnements Microsoft 365 et Azure dont elle a la gestion. Ceci concerne I'ensemble des
données liées a ces environnements : Onedrive des utilisateurs, espace Teams, espace
Sharepoint, Exchange, ... d’'une part (Lot 1), et des machines virtuelles Azure et de leurs
données associées d’autre part (Lot 2) Les spécifications techniques sont reprises au point «
dispositions techniques » du cahier spécial des charges.
Identificador del procedimiento: 7725246e-eb0c-42be-b25f-e612e093553b
Identificador interno: PPP1YF-64/6018/MP_26.103
Tipo de procedimiento: Negociado con publicacion previa de un anuncio de licitacion /
licitacion con negociacién
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pais: Bélgica
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2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Waremme (BE334)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Waremme (BE334)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Waremme (BE334)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
Pais: Bélgica

2.1.4. Informacién general
Informaciéon complementaria: Voir cahier spécial des charges
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
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Condiciones de presentacion:

Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2

Condiciones del contrato:

Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Backup environnement Microsoft 365
Descripcion: Backup environnement Microsoft 365
Identificador interno: MP_26.103_1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caddigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caodigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caodigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caodigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Waremme (BE334)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux
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5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caddigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
Pais: Bélgica
Informaciéon complementaria: Digit'Eaux

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacién sobre renovaciones: Le lot 1 comporte une reconduction.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcién: Qualité
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/64/1YF/2026

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.publicprocurement.be
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: francés
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de solicitudes de participacion: 29/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
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Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Digit'Eaux
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal de premiére instance de
Liege-division Verviers
Informacion sobre los plazos de revision: INFORMATION LEGALE CONCERNANT LE
RECOURS DEVANT LE JUGE JUDICIAIRE (art.24 °1 de la loi du 17 juin 2013 relative a la
motivation, a l'information et aux voies de recours en matiére de marchés publics, de certains
marchés de travaux, de fournitures et de services et de concessions): A) Recours en
annulation (articles 14 et 23 §2 de la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a l'information
et aux voies de recours en matiére de marchés publics, de certains marchés de travaux, de
fournitures et de services et de concessions) Le présent marché est susceptible de faire I'objet
d'un recours en annulation. A cet effet, une requéte en annulation datée et signée doit étre
adressée, par lettre recommandée a la poste, dans un délai de soixante jours a compter de
I'envoi de la présente notification. . B) Demande de suspension (articles 15 et 23 §3 de la loi
du 17 juin 2013 relative a la motivation, a l'information et aux voies de recours en matiére de
marchés publics, de certains marchés de travaux, de fournitures et de services et de
concessions) Une demande de suspension peut également étre introduite par un acte distinct
de la requéte en annulation et au plus tard dans un délai de quinze jours. La procédure a
utiliser pour le recours en suspension est la procédure d'extréme urgence. En cas de recours
introduit, veuillez en méme temps en informer le pouvoir adjudicateur par e-mail a I'adresse
Digit'Eaux, ( rue des Ecoles, 17 a 4800 Verviers) a I'attention de Madame Sarah STEILS :
sarah.steils@digiteaux.be
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Digit'Eaux
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal
de premiére instance de Liége-division Verviers
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Digit'Eaux

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Backup de la plateforme Azure
Descripcion: Backup de la plateforme Azure
Identificador interno: MP_26.103_2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caddigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Huy (BE331)
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Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Cadigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Liége (BE332)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caodigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caddigo postal: 4800
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Waremme (BE334)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers
Caddigo postal: 4800
Subdivisién del pais (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Digit'Eaux

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: otra informacion: Desconocido

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacién sobre renovaciones: Le lot 2 comporte une reconduction.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Informacién sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
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El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas
iniciales sin necesidad de mas negociaciones

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Qualité
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 100

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/64/1YF/2026

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.publicprocurement.be
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: francés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 29/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Digit'Eaux
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal de premiére instance de
Liege-division Verviers
Informacion sobre los plazos de revision: INFORMATION LEGALE CONCERNANT LE
RECOURS DEVANT LE JUGE JUDICIAIRE (art.24 °1 de la loi du 17 juin 2013 relative a la
motivation, a l'information et aux voies de recours en matiére de marchés publics, de certains
marchés de travaux, de fournitures et de services et de concessions): A) Recours en
annulation (articles 14 et 23 §2 de la loi du 17 juin 2013 relative a la motivation, a l'information
et aux voies de recours en matiére de marchés publics, de certains marchés de travaux, de
fournitures et de services et de concessions) Le présent marché est susceptible de faire I'objet
d'un recours en annulation. A cet effet, une requéte en annulation datée et signée doit étre
adressée, par lettre recommandée a la poste, dans un délai de soixante jours a compter de
I'envoi de la présente notification. . B) Demande de suspension (articles 15 et 23 §3 de la loi
du 17 juin 2013 relative a la motivation, a l'information et aux voies de recours en matiére de
marchés publics, de certains marchés de travaux, de fournitures et de services et de
concessions) Une demande de suspension peut également étre introduite par un acte distinct
de la requéte en annulation et au plus tard dans un délai de quinze jours. La procédure a
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utiliser pour le recours en suspension est la procédure d'extréme urgence. En cas de recours
introduit, veuillez en méme temps en informer le pouvoir adjudicateur par e-mail a I'adresse

Digit'Eaux, ( rue des Ecoles, 17 a 4800 Verviers) a I'attention de Madame Sarah STEILS :

sarah.steils@digiteaux.be

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:

Digit'Eaux

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: Tribunal

de premiére instance de Liege-division Verviers
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Digit'Eaux

8. Organizaciones

8.1.

8.1.

8.1.

294389-2026

ORG-0001

Denominacion oficial: Digit'Eaux

Numero de registro: BE0794.566.590
Direccién postal: Rue des Ecoles 17
Localidad: Verviers

Caddigo postal: 4800

Subdivision del pais (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Pais: Bélgica

Punto de contacto: Emilie Delplanque

Correo electrénico: emilie.delplanque@swde.be
Teléfono: +32 878787

Direccidn de internet: http://www.digiteaux.be/
Funciones de esta organizacion:
Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion de mediacion

ORG-0002

Denominacion oficial: Tribunal de premiére instance de Liége-division Verviers
Numero de registro: BE 0308357753

Direccién postal: Rue du tribunal 4

Localidad: Verviers

Cadigo postal: 4000

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Liége (BE332)

Pais: Bélgica

Correo electrénico: infra.roj@just.fgov.be

Teléfono: +32 25087111

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

ORG-0003

Denominacion oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero de registro: BE 0475.480.736

Localidad: Antwerpen / Anvers

Caddigo postal: 2000

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
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Pais: Bélgica

Correo electronico: info@3p.eu

Teléfono: +32 3 294 30 51

Funciones de esta organizacion:

Proveedor de servicios de contratacion publica

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: FPS Policy and Support
Numero de registro: BE 0671.516.647
Localidad: Brussels
Cadigo postal: 1000
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: e.proc@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: b7e10277-b33f-4208-a9b2-4de06a831e0c - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 27/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 27/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: francés

Numero de publicacion del anuncio: 294389-2026

Numero de la edicion del DO S: 83/2026

Fecha de publicacion: 29/04/2026
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