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294776-2026 - Licitacion

Estonia — Servicios de programacion de software y de consultoria — Arendustéod Riigi digusabi
infosuisteemi (RIS) tellimuste jagamise funktsiooni integreerimiseks Avalikku E-toimikusse (AET)
OJ S 83/2026 29/04/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Registrite ja Infosisteemide Keskus
Correo electronico: rik.hanked@rik.ee
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Arendustddd Riigi digusabi infosusteemi (RIS) tellimuste jagamise funktsiooni
integreerimiseks Avalikku E-toimikusse (AET)
Descripcion: Riigihanke eesmargiks on sélmida hankeleping Uhe edukaks tunnistatud
pakkujaga, kes hakkab teostama detailanallisi- ja arendustoid riigi digusabi infoslsteemi
(RIS) tellimuste jagamise funktsionaalsuse integreerimiseks Avalikku E-toimikusse (AET).
Detailanaltius peab péhinema tehnilise kirjelduse lisa 1 eelanallusil. DetailanalUtsi eesmark
on tapsustada lahendus, mille alusel viiakse RIS-i tellimuste jagamise funktsionaalsus Ule AET-
i ning tagatakse selle tuhildumine AET-i olemasoleva arhitektuuri ja tddprotsessidega. T6o
kaigus tuleb analliUsida ja kirjeldada ka RIS-i muude funktsionaalsuste jatkuv toimimine
olukorras, kus tellimuste jagamise funktsionaalsus viiakse Ule AET infostusteemi.
Detailanallisi tulemused on aluseks kaesoleva hankelepingu raames teostatavale
arendustodle. T66 hélmab muu hulgas arendust, testimist ning lahenduse kasutuselevétu
toetamiseks vajalikke tegevusi. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata
hanke alusdokumentidest
Identificador del procedimiento: 2e8dc903-96e7-4560-ab88-4b5cchd356f4
Identificador interno: 307717-0000
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacién de software y de consultoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
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Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Kirde-Eesti (EEO00A)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 250 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks
on riigi digusabi infoslisteemi arendustddd ning muud sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused. Teenuse osutamiseks sdlmitakse hankeleping Uhe pakkujaga. Hankija soovib
s6lmida lepingu tervikteenust pakkuva ettevéttega, kes teostab arendustdid (analtusi,
arendust, testimist jms). Hankelepingu algusaeg on hanke Uldandmetes margitud eeldatava
algusajana, sest lepingu taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei
seo end nimetatud kuupdevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse alates lepingu sélmimisest.
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest.
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC),
Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Arendustddd Riigi digusabi infoststeemi (RIS) tellimuste jagamise funktsiooni
integreerimiseks Avalikku E-toimikusse (AET)
Descripcion: Riigihanke eesmargiks on sélmida hankeleping uhe edukaks tunnistatud
pakkujaga, kes hakkab teostama detailanallisi- ja arendustdid riigi digusabi infoslsteemi
(RIS) tellimuste jagamise funktsionaalsuse integreerimiseks Avalikku E-toimikusse (AET).
Detailanaltiis peab péhinema tehnilise kirjelduse lisa 1 eelanallusil. DetailanalUtsi eesmark
on tapsustada lahendus, mille alusel viiakse RIS-i tellimuste jagamise funktsionaalsus Ule AET-
i ning tagatakse selle thildumine AET-i olemasoleva arhitektuuri ja tddprotsessidega. T6o
kaigus tuleb analliisida ja kirjeldada ka RIS-i muude funktsionaalsuste jatkuv toimimine
olukorras, kus tellimuste jagamise funktsionaalsus viiakse Ule AET infostisteemi.
Detailanaltusi tulemused on aluseks kaesoleva hankelepingu raames teostatavale
arendustddle. T66 hélmab muu hulgas arendust, testimist ning lahenduse kasutuselevétu
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toetamiseks vajalikke tegevusi. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata
hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 307717-0000

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de consultoria

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Pais: Estonia
Informacion complementaria: Eesti

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/06/2026
Duracion: 7 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, VA excluido: 250 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks
on riigi digusabi infoslisteemi arendustddd ning muud sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused. Teenuse osutamiseks sdlmitakse hankeleping Uhe pakkujaga. Hankija soovib
sblmida lepingu tervikteenust pakkuva ettevéttega, kes teostab arendustdid (analtiusi,
arendust, testimist jms). Hankelepingu algusaeg on hanke uldandmetes margitud eeldatava
algusajana, sest lepingu taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei
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seo end nimetatud kuupdevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse alates lepingu sélmimisest.
Kérvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest.

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripcion: Hindamiskriteeriumites on kasutatud sotsiaalselt vastutustundlikku aspekti.
Objetivo de la contratacion estratégica: Reduccion de los impactos ambientales
Descripcion: Keskkonnahoidlikud tingimused lisatud riigihanke vastavustingimustesse.
Objetivo de la contratacion estratégica: Compra innovadora
Descripcion: Tarkvara arendust6dd saab pidada innovatsiooni toetavaks, arvestades, et iga
arendus vdimaldab infoslisteemide kasutajamugavuse parandamist, teenuse taiustamist ning
protsesside taiustamist/ lihtsustamist.
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Contratacién de innovacion: Las obras, los suministros o los servicios contratados implican la
innovacién de procesos.

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente
justificacion
Justificacion: Hankelepingu taitmisel peab taitja jargima hankija ndudeid kasutajakogemusele
ja kasutajaliidese disainile, mis sisaldab ka nbuded ligipaasetavusele ning infostisteemi
arendamisel jargitakse ka ettevétlus- ja infotehnoloogiaministri 28.02.2019 maarusega nr 20
,veebilehe ja mobiilirakenduse ligipaasetavuse nduded ning ligipadsetavust kirjeldava teabe
avaldamise kord“ ndudeid.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 25
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20

5.1.11. Pliegos de contratacién
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Direccién de los pliegos de contratacion: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10065004/documents?group=B

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10065004
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: estonio
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 28/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 3 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 28/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa Oriental
Lugar: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacion sobre los plazos de revision: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Registrite ja Infoslisteemide Keskus
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Registrite ja Infostisteemide Keskus

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Registrite ja Infosisteemide Keskus
Numero de registro: 70000310
Direccion postal: Lubja tn 4
Localidad: Tallinn
Caodigo postal: 19081
Subdivision del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Pais: Estonia
Punto de contacto: Teele Nassi
Correo electronico: rik.hanked@rik.ee
Teléfono: +372 58505692
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Direccién de internet: http://www.rik.ee/

Perfil de comprador: http://www.rik.ee/

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero de registro: 1000123
Direccién postal: Tartu mnt 85
Localidad: Tallinn
Caodigo postal: 10115
Subdivisién del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Pais: Estonia
Correo electronico: vako@fin.ee
Teléfono: +3726113713
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Riigihangete register
Numero de registro: TED64
Direccién postal: Lokke tn 4
Localidad: Tallinn
Caodigo postal: 10122
Subdivisién del pais (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Pais: Estonia
Correo electronico: register@riigihanked.riik.ee
Teléfono: +3726113693
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: 53ff8236-29b5-477f-9c95-4e61ca9ef613 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 27/04/2026 16:02:45 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa
Oriental

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 27/04/2026 16:32:46 (UTC+03:00) Hora de
verano de Europa Oriental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: estonio

Numero de publicacion del anuncio: 294776-2026

Numero de la edicion del DO S: 83/2026

Fecha de publicacion: 29/04/2026
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