See the notice on TED website

301834-2026 - Licitacion

Espafa — Servicios de asistencia social - CONTRATO DEL SERVICIO DE ATENCION PERSONAL
Y AYUDA AL HOGAR, COMPRENDIDO DENTRO DE LOS SERVICIOS DE ATENCION
DOMICILIARIA (SAD), DE LOS SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE BARCELONA,
CON MEDIDAS DE CONTRATACION PUBLICA SOSTENIBLE

OJ S 85/2026 04/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal - Anuncio de cambios

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Institut Municipal de Serveis Socials
Correo electrénico: contractacioimss@bcn.cat
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Proteccién social

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: CONTRATO DEL SERVICIO DE ATENCION PERSONAL Y AYUDA AL HOGAR,
COMPRENDIDO DENTRO DE LOS SERVICIOS DE ATENCION DOMICILIARIA (SAD), DE
LOS SERVICIOS SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO DE BARCELONA, CON MEDIDAS DE
CONTRATACION PUBLICA SOSTENIBLE
Descripcion: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestion del Servicio de
Atencién Domiciliaria, con medidas de contratacion publica sostenible y de eficiencia social,
en sus dos tipologias de servicio: # Atencion personal, como servicio principal, que incluye el
apoyo social y familiar, y de relacion con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio
complementario.
Identificador del procedimiento: 8d5279ef-6854-4279-99fc-f15da2ab548b
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85310000 Servicios de asistencia social

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 923 048 299,07 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
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Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 4

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Zona 1 Distrito de Ciutat Vella i distrito Sant Marti
Descripcion: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestién del Servicio de
Atencién Domiciliaria, con medidas de contratacion publica sostenible y de eficiencia social,
en sus dos tipologias de servicio: # Atencion personal, como servicio principal, que incluye el
apoyo social y familiar, y de relacion con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio
complementario.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85310000 Servicios de asistencia social
Opciones:
Descripcion de las opciones: La duracién del contrato se podra prorrogar hasta 2 afios

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 229 667 108,29 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Informaciéon complementaria: Segun revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitacion de
expedientes de contratacion del Ayuntamiento de Barcelona, que impidio publicar las
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/BCN IMSS?categoria=0

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
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Direccidn para la presentacion: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat
/licitacioelectronica

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: catalan,
espafiol

Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcion de ofertas: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public
Informacion sobre los plazos de revision: Pliego de condiciones administrativas particulares

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Zona 2 Distrito Eixample, distrito Sants-Montjuic y distrito Les Corts.
Descripcion: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestion del Servicio de
Atencion Domiciliaria, con medidas de contratacion publica sostenible y de eficiencia social,
en sus dos tipologias de servicio: # Atencién personal, como servicio principal, que incluye el
apoyo social y familiar, y de relacion con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio
complementario.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85310000 Servicios de asistencia social
Opciones:
Descripcion de las opciones: La duracion del contrato se podra prorrogar hasta 2 afos

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfa

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 218 892 778,57 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
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La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Informaciéon complementaria: Segun revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitacion de
expedientes de contratacion del Ayuntamiento de Barcelona, que impidio publicar las
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contractaciopublica.cat/cal/perfils-contractant
/detall/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat
/licitacioelectronica
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: catalan,
espafol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public
Informacion sobre los plazos de revision: Pliego de condiciones administrativas particulares

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Zona 3 Distrito Sarria-Sant Gervasi, distrito Gracia y distrito Horta-Guinardo.
Descripcion: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestion del Servicio de
Atencién Domiciliaria, con medidas de contratacion publica sostenible y de eficiencia social,
en sus dos tipologias de servicio: # Atencion personal, como servicio principal, que incluye el
apoyo social y familiar, y de relacion con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio
complementario.

5.1.1. Finalidad
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Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 856310000 Servicios de asistencia social

Opciones:

Descripcion de las opciones: La duracién del contrato se podra prorrogar hasta 2 afios

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espafia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Anos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 224 258 169,28 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informaciéon complementaria: Segun revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitacion de
expedientes de contratacion del Ayuntamiento de Barcelona, que impidi6é publicar las
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/BCN_IMSS?categoria=0

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat
/licitacioelectronica
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: catalan,
espafol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
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Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public
Informacion sobre los plazos de revision: Pliego de condiciones administrativas particulares

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Zona 4 Distrito Nou Barris y distrito Sant Andreu.
Descripcion: El presente contrato de servicios tiene por objeto la gestion del Servicio de
Atencion Domiciliaria, con medidas de contratacion publica sostenible y de eficiencia social,
en sus dos tipologias de servicio: # Atencién personal, como servicio principal, que incluye el
apoyo social y familiar, y de relacion con el entorno. # Ayuda al hogar como servicio
complementario.

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 856310000 Servicios de asistencia social
Opciones:
Descripcion de las opciones: La duracion del contrato se podra prorrogar hasta 2 afos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Afos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 250 230 242,93 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Informacion complementaria: Segun revoluciones de la presidenta del Instituto Municipal de
Servicios Sociales, de fecha 29/04/2026 y 30/04/2026, se corrigen unos errores materiales
detectados en la memoria justificativa y el pliego de clausulas administrativas particulares que
han afectado a los anexos de dicho pliego y a una incidencia en el aplicativo de tramitacion de
expedientes de contratacion del Ayuntamiento de Barcelona, que impidio publicar las
preguntas y respuestas en el perfil del contractante.

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant
/detall/BCN IMSS?categoria=0

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
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Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://seuelectronica.ajuntament.barcelona.cat
/licitacioelectronica

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: catalan,
espafol

Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal Catala de Contractes del
Sector Public
Informacion sobre los plazos de revision: Pliego de condiciones administrativas particulares

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Institut Municipal de Serveis Socials
Numero de registro: P0800234G
Direccion postal: Carrer Valéncia, 344 2a. planta
Localidad: Barcelona
Caodigo postal: 08009
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia
Correo electrénico: contractacioimss@bcn.cat
Teléfono: 932918801
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numero de registro: *
Localidad: Barcelona
Caodigo postal: 08038
Subdivision del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
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8.1.

ORG-0000

Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL

Localidad: Luxembourg

Caodigo postal: 2417

Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Pais: Luxemburgo

Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291

Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:

TED eSender

10. Modificacion

Version del anuncio anterior que debe modificarse

206090-2026
Principal motivo de la modificacién

Informacion actualizada

Informacion del anuncio

301834-2026

Identificador/version del anuncio: 9d8f2596-59e9-4a6¢c-ae10-b8292535d6ac - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 30/04/2026 11:23:21 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,

GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacion del anuncio: 301834-2026
Numero de la edicion del DO S: 85/2026
Fecha de publicacion: 04/05/2026
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