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See the notice on TED website

304635-2026 - Licitación
Italia – Servicios de asociaciones – AOV SUA-SF 8 2026 SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA 
DEI CONSUMATORI E DEGLI UTENTI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO 
ADIGE
OJ S 86/2026 05/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica appaltante 
Servizi e forniture
Correo electrónico: acp.serv-forniture@provincia.bz.it
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Dipartimento della Presidenza, Diritti civili, Comu-nicazione e Protezione 
civile della Provincia Auto-noma di Bolzano – Alto Adige
Correo electrónico: lb-ld@pec.prov.bz.it
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: AOV SUA-SF 8 2026 SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI 
E DEGLI UTENTI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO ADIGE
Descripción: SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI E DEGLI 
UTENTI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO ADIGE
Identificador del procedimiento: d5fbec8d-c56a-4150-b6b8-d7148db45d69
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 98100000 Servicios de asociaciones

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 377 725,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/304635-2026
mailto:acp.serv-forniture@provincia.bz.it
mailto:lb-ld@pec.prov.bz.it
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5.1.  Lote: LOT-0001
Título: AOV/SUA-SF 8/2026 SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI 
E DEGLI UTENTI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO ADIGE
Descripción: SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI E DEGLI 
UTENTI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO ADIGE

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 98100000 Servicios de asociaciones

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Bolzano-Bozen (ITH10)
País: Italia
Información complementaria: vedasi documentazione di gara

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 1,826 Días

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 5 377 725,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: RUP: Dominik Holzer; La gara è bandita in nome e per conto del 
Dipartimento della Presidenza, Diritti civili, Comunicazione e Protezione civile della Provincia 
Autonoma di Bolzano – Alto Adige: attività di committenza ausiliaria per gare in delega. 
Periodo minimo durante il quale l’offerente è vincolato alla propria offerta: 365 giorni.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad por la siguiente 
justificación
Justificación: oggetto non pertinente

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Qualità 80
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 80
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Prezzo 20
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20

5.1.11.  Pliegos de contratación
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Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: alemán
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.bandi-altoadige.it/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.bandi-altoadige.it/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: italiano, 
alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 365 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 05/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Bolzano
Información complementaria: Ai sensi dall'art. 6, comma 8, della L.P. 16/2015 l'apertura delle 
offerte si terrà in seduta riservata.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunale Regionale di Giustizia 
Amministrativa - Sezione Autonoma per la Provincia di Bolzano
Información sobre los plazos de revisión: I termini per il ricorso: 30 giorni. Obbligatoria l’
assistenza di un avvocato.
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica appaltante Servizi e forniture
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica appaltante Servizi e forniture
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Tribunale Regionale di Giustizia Amministrativa - Sezione Autonoma per la Provincia di 
Bolzano
Organización que recibe solicitudes de participación: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - 
Stazione unica appaltante Servizi e forniture
Organización que tramita ofertas: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica 
appaltante Servizi e forniture

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001

https://www.bandi-altoadige.it/
https://www.bandi-altoadige.it/
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Denominación oficial: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica appaltante 
Servizi e forniture
Número de registro: 94116410211
Dirección postal: Via Raiffeisen 5 / Raiffeisenstr. 5
Localidad: Bolzano / Bozen
Código postal: 39100
Subdivisión del país (NUTS): Bolzano-Bozen (ITH10)
País: Italia
Punto de contacto: Stazione Unica Appaltante Servizi e Forniture (SUA SF) / Einheitliche 
Vergabestelle Dienstleistungen und Lieferungen (EVS DL)
Correo electrónico: acp.serv-forniture@provincia.bz.it
Teléfono: +39 0471414025
Dirección de internet: https://acp.provincia.bz.it/default.asp
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Dipartimento della Presidenza, Diritti civili, Comu-nicazione e Protezione 
civile della Provincia Auto-noma di Bolzano – Alto Adige
Número de registro: 00390090215
Dirección postal: Palazzo 1, Piazza Silvius Magnago 1 / Landhaus 1, Silvius-Magnago-Platz 1
Localidad: Bolzano / Bozen
Código postal: 39100
Subdivisión del país (NUTS): Bolzano-Bozen (ITH10)
País: Italia
Punto de contacto: Dominik Holzer
Correo electrónico: lb-ld@pec.prov.bz.it
Teléfono: +39 0471412229
Dirección de internet: https://www.provincia.bz.it/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Tribunale Regionale di Giustizia Amministrativa - Sezione Autonoma per 
la Provincia di Bolzano
Número de registro: bz_ricevimento_ricorsi_cpa@pec.ga-cert.it
Dirección postal: Via de Medici n. 8 / De Medici Straße Nr. 8
Localidad: Bolzano / Bozen
Código postal: 39100
Subdivisión del país (NUTS): Bolzano-Bozen (ITH10)
País: Italia
Correo electrónico: trgabz-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Teléfono: +39 0471319000
Dirección de internet: http://www.giustizia-amministrativa.it
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

mailto:acp.serv-forniture@provincia.bz.it
https://acp.provincia.bz.it/default.asp
mailto:lb-ld@pec.prov.bz.it
https://www.provincia.bz.it/
mailto:bz_ricevimento_ricorsi_cpa@pec.ga-cert.it
mailto:trgabz-segrprotocolloamm@ga-cert.it
http://www.giustizia-amministrativa.it


304635-2026 Page 5/5

Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: d5fbec8d-c56a-4150-b6b8-d7148db45d69  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 30/04/2026 16:19:39 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: italiano, alemán
Número de publicación del anuncio: 304635-2026
Número de la edición del DO S: 86/2026
Fecha de publicación: 05/05/2026
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