See the notice on TED website

306541-2026 - Licitacion

Irlanda — Servicios de sistemas y apoyo — Provision of IT Managed Services including Cyber
Security, Data Centre and Cloud Migration Strategy

OJ S 86/2026 05/05/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Enable Ireland Disability Services Ltd
Correo electrénico: ndempsey@enableireland.ie
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Provision of IT Managed Services including Cyber Security, Data Centre and Cloud
Migration Strategy
Descripcion: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.
Identificador del procedimiento: 17f834a4-0c0f-4906-a3b7-244326¢c07e7f
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72250000 Servicios de sistemas y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72100000 Servicios de consultoria en equipo informatico, 72220000
Servicios de consultoria en sistemas y consultoria técnica, 72260000 Servicios relacionados
con el software, 72253200 Servicios de apoyo a sistemas, 72511000 Servicios de software de
gestion de redes, 72514000 Servicios de gestion de instalaciones informaticas, 72590000
Servicios profesionales relacionados con la informatica, 72600000 Servicios de apoyo
informatico y de consultoria, 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico, 72710000
Servicios de red local, 72810000 Servicios de auditoria informatica, 72910000 Servicios de
copia de seguridad

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
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2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 080 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 4
El licitador debe presentar ofertas para todos los lotes

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: IT Managed Services
Descripcion: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.
Identificador interno: 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72250000 Servicios de sistemas y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72100000 Servicios de consultoria en equipo informatico, 72220000
Servicios de consultoria en sistemas y consultoria técnica, 72260000 Servicios relacionados
con el software, 72253200 Servicios de apoyo a sistemas, 72511000 Servicios de software de
gestion de redes, 72514000 Servicios de gestion de instalaciones informaticas, 72590000
Servicios profesionales relacionados con la informatica, 72600000 Servicios de apoyo
informatico y de consultoria, 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico, 72710000
Servicios de red local, 72810000 Servicios de auditoria informatica, 72910000 Servicios de
copia de seguridad

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 5 Afos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 650 000,00 EUR
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5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacién no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratacion (o parte de ellos) estan disponibles de forma
no oficial: inglés
Plazo para solicitar informacion complementaria: 29/05/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8045930

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8045930
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: inglés
Catalogo electronico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcion de ofertas: 05/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 05/06/2026 17:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Lugar: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8045930
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
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Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacioén:

Enable Ireland Disability Services Ltd

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: The

High Court of Ireland

Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizacion que tramita ofertas: Enable Ireland Disability Services Ltd

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Cyber Security Assurance and Operations Services
Descripcion: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.
Identificador interno: 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72250000 Servicios de sistemas y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72100000 Servicios de consultoria en equipo informatico, 72220000
Servicios de consultoria en sistemas y consultoria técnica, 72260000 Servicios relacionados
con el software, 72253200 Servicios de apoyo a sistemas, 72511000 Servicios de software de
gestion de redes, 72514000 Servicios de gestion de instalaciones informaticas, 72590000
Servicios profesionales relacionados con la informatica, 72600000 Servicios de apoyo
informatico y de consultoria, 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico, 72710000
Servicios de red local, 72810000 Servicios de auditoria informatica, 72910000 Servicios de
copia de seguridad

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 5 Afos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 250 000,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
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Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratacion (o parte de ellos) estan disponibles de forma
no oficial: inglés
Plazo para solicitar informaciéon complementaria: 29/05/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
llistContractDocuments.do?resourceld=8045930

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8045930
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: inglés
Catélogo electrénico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcién de ofertas: 05/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 05/06/2026 17:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental
Lugar: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8045930
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: The
High Court of Ireland
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizacion que tramita ofertas: Enable Ireland Disability Services Ltd

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Data Centre Services
Descripcion: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
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Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.

Identificador interno: 3

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72250000 Servicios de sistemas y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72100000 Servicios de consultoria en equipo informatico, 72220000
Servicios de consultoria en sistemas y consultoria técnica, 72260000 Servicios relacionados
con el software, 72253200 Servicios de apoyo a sistemas, 72511000 Servicios de software de
gestion de redes, 72514000 Servicios de gestion de instalaciones informaticas, 72590000
Servicios profesionales relacionados con la informatica, 72600000 Servicios de apoyo
informatico y de consultoria, 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico, 72710000
Servicios de red local, 72810000 Servicios de auditoria informatica, 72910000 Servicios de
copia de seguridad

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 5 Ahos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 105 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratacion (o parte de ellos) estan disponibles de forma
no oficial: inglés
Plazo para solicitar informacion complementaria: 29/05/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8045930

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
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Condiciones de presentacion:

Presentacion electronica: Obligatoria

Direccion para la presentacion: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8045930

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: inglés
Catalogo electronico: No autorizada

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida

Plazo de recepcion de ofertas: 05/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 05/06/2026 17:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental

Lugar: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8045930
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: The
High Court of Ireland
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizacion que tramita ofertas: Enable Ireland Disability Services Ltd

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services
Descripcion: In summary, the Services comprise: IT Managed Services for the operation,
maintenance, security, optimisation and support of Enable Ireland’s IT environment. The
tender is divided into four (4) lots, each relating to a distinct service area, namely: (a) IT
Managed Services; (b) Cyber Security Assurance and Operations Services; (c) Data Centre
Services; and (d) Cloud Migration Strategy and Change Enablement Services. The Services
include ongoing managed services, support, monitoring, governance, security and
improvement activities across Enable Ireland’s core IT environment, together with specialist
services relating to cyber security operations, data centre hosting, and cloud migration
strategy and organisational change enablement.
Identificador interno: 4

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72250000 Servicios de sistemas y apoyo
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Clasificacion adicional (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo, 72100000 Servicios de consultoria en equipo informatico, 72220000
Servicios de consultoria en sistemas y consultoria técnica, 72260000 Servicios relacionados
con el software, 72253200 Servicios de apoyo a sistemas, 72511000 Servicios de software de
gestion de redes, 72514000 Servicios de gestion de instalaciones informaticas, 72590000
Servicios profesionales relacionados con la informatica, 72600000 Servicios de apoyo
informatico y de consultoria, 72611000 Servicios de apoyo informatico técnico, 72710000
Servicios de red local, 72810000 Servicios de auditoria informatica, 72910000 Servicios de
copia de seguridad

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 5 Afos

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 75 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: inglés
Lenguas en las que los pliegos de contratacion (o parte de ellos) estan disponibles de forma
no oficial: inglés
Plazo para solicitar informacion complementaria: 29/05/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de
Europa Central, hora de verano de Europa Occidental
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8045930

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8045930
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: inglés
Catélogo electrénico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: Permitida
Plazo de recepcién de ofertas: 05/06/2026 17:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central,
hora de verano de Europa Occidental
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 180 Dias
Informacion sobre la apertura publica:
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Fecha de apertura: 05/06/2026 17:30:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora de
verano de Europa Occidental

Lugar: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8045930
Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Permitida

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: The High Court of Ireland
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso: The
High Court of Ireland
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Enable Ireland Disability Services Ltd
Organizacion que tramita ofertas: Enable Ireland Disability Services Ltd

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Enable Ireland Disability Services Ltd
Numero de registro: 13909
Direccién postal: 32F Rosemount Park Drive, Rosemount Business Park, Ballycoolin Road,
Dublin 11, Ireland
Localidad: Dublin
Caddigo postal: D11 VX82
Subdivisién del pais (NUTS): Dublin (IE061)
Pais: Irlanda
Correo electrénico: ndempsey@enableireland.ie
Teléfono: 01 8727155
Fax: 01 8665222
Direccion de internet: www.enableireland.ie
Perfil de comprador: www.enableireland.ie
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién
Organizacion que recibe solicitudes de participacion
Organizacion que tramita ofertas

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: The High Court of Ireland
Numero de registro: The High Court of Ireland
Departamento: The High Court of Ireland
Direccién postal: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
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Localidad: Dublin

Caodigo postal: D07 WDX8

Subdivision del pais (NUTS): Dublin (IE061)

Pais: Irlanda

Correo electrénico: HighCourtCentralOffice@courts.ie

Teléfono: +353 1 8886000

Funciones de esta organizacion:

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: European Dynamics S.A.
Numero de registro: 002024901000
Departamento: European Dynamics S.A.
Localidad: Athens
Caddigo postal: 15125
Subdivisién del pais (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwyv (EL301)
Pais: Grecia
Correo electrénico: eproc-esender@eurodyn.com
Teléfono: +30 2108094500
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: dcb2ff2c-f49a-4ef3-8296-84e€91294ff63 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 01/05/2026 14:39:30 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, hora
de verano de Europa Occidental

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: inglés

Numero de publicacién del anuncio: 306541-2026

Numero de la edicion del DO S: 86/2026

Fecha de publicacion: 05/05/2026
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