See the notice on TED website

307245-2026 - Licitacion

Croacia — Equipo relacionado con la informatica — Nabava mrezne opreme
OJ S 86/2026 05/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Correo electrénico: nabava@hzzo.hr
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Nabava mrezne opreme
Descripcion: Nabava mrene opreme s uklju¢enom isporukom i implementacijom za grupu A, te
s uklju¢enom isporukom za grupu B radi zamjene zastarjele mreZne opreme koja sluzi za
svakodnevni rad Zavoda.
Identificador del procedimiento: c67c8abb-adb9-49d6-92a7-ac9d21d24fda
Identificador interno: 84/26-OP
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 30230000 Equipo relacionado con la informatica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 300 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 2
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 2

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion, Anuncio
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Participacién en una organizacion delictiva: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Corrupcion: Korupcija

Fraude: Prijevara

Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima

Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Pla¢anje poreza

Incumplimiento de la obligacion de pago de cotizaciones a la seguridad social: Placanje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Grupa A
Descripcion: Potrebno je: a) Grupa A — isporuciti i implementirati: 1) Usmjernik (router) tip 1 s
minimalnim tehnickim karakteristikama opisanim u Tablici 1 — 67 komada 2) Usmjernik (router)
tip 2 s minimalnim tehnic¢kim karakteristikama opisanim u Tablici 2 — 17 komada Sve sukladno
tehnickoj specifikaciji.
Identificador interno: 84/26-OP-1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 30230000 Equipo relacionado con la informatica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informaciéon complementaria: Zagreb

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 12/06/2026
Duracion: 150 Dias

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 240 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Ponuditelj je obvezan popuniti sva polja u tablici ovisno o grupi
za koju ponuditelj podnosi ponudu. Ponuditelj je obvezan popuniti Tablicu 1, Tablicu 2 i
Tablicu 3 na nacin da za svaki trazeni minimalni funkcionalni i tehni¢ki zahtjev navede
karakteristike ponudenih komponenti i broj stranice u tehni¢koj dokumentaciji proizvodaca gdje
se nalazi opisana zahtijevana karakteristika kao dokaz da ponudena komponenta ispunjava
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minimalni funkcionalni i tehni€ki zahtjev narucitelja. Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti dio
/dijelove tehni¢ke dokumentacije proizvodaca iz kojih je vidljivo da ponudeni uredaj ispunjava
trazene zahtjeve. Ponuditelj je u tablicama u prvom redu stupca ,,Ponudeno” duzan upisati
naziv i model uredaja te ime proizvodaca ponudenog uredaja.

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para el control de calidad
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 85
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kriterij iskustva - vrijednost uspjesno izvrSenih ugovora
Descripcion: Maksimalni broj bodova (15) dodijelit ¢e se ponudi koja ima najvecu ukupnu
vrijednost uspjesno izvrSenih ugovora istih ili slicnih predmetu nabave. U svrhu bodovanja
uzima se zbroj najvise tri (3) vrijednosno najveéa ugovora. U bodovanje se uzimaju isklju€ivo
uredno i u cijelosti izvrSeni ugovori. Tablica bodovanja: Redni broj Zbroj 3 najve¢a ugovora ( u
eurima) Broj bodova 1 < 30.000,00 eura 0 2 = 30.00,00 — < 100.000,00 eura 5 3 = 100.000,00
—<200.000,00 eura 10 4 = 200.000,00 15
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/82662
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/82662
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: croata
Catalogo electronico: No autorizada

Variantes: No autorizada

Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada

Descripcion de la garantia financiera: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude za slucaj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, - nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 -
neprihvacanja ispravka racunske greske - odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Sredstvo jamstva:
bankarska garancija. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedece: - da je korisnik
garancije Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se garant
obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti
iznos jamstva u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma,
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Bankarska garancija
dostavlja se u papirnatom obliku, u izvorniku, u roku za dostavu ponuda, odvojeno od
elektronicke ponude na nacin propisan u ovoj dokumentaciji. Trajanje jamstva za ozbiljnost
ponude ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili
jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj e traziti njihovo produzenje. U tu svrhu ponuditelju ¢e
se dati primjeren rok. U skladu s ¢lankom 214. stavkom 4. Zakona, umjesto bankarske
garancije, ponuditelj moze dati nov€ani polog u traZzenom iznosu uplatom na racun narucitelja
IBAN: HR6510010051550100001, Model: 65, Poziv na broj odobrenja: 5401-078-26362, Opis:
,Polog za ozbiljnost ponude za nabavu mrezne opreme, grupa/e:_- EBN: 84/26-OP“, SWIFT:
NBHRHR2X. Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost ponude uplati nov€ani polog,
obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo za
ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva ¢e pohraniti.
Plazo de recepcién de ofertas: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3. Zagreb

Informacion complementaria: Ponude otvaraju ¢lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja za
predmetnu javnu nabavu.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: U roku 30 dana od primitka raCuna i potpisanog primopredajnog
zapisnika.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
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Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

5.1. Lote: LOT-0002

Titulo: Grupa B
Descripcion: Potrebno je: b) Grupa B - isporuciti: 1) Prespojnik (switch) s minimalnim
tehnickim karakteristikama opisanim u Tablici 3 — 62 komada Sve sukladno tehnickoj
specifikaciji.
Identificador interno: 84/26-OP-2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 30230000 Equipo relacionado con la informatica

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: Zagreb

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 12/06/2026
Duracion: 150 Dias

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 60 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si
Informacion complementaria: Ponuditelj je obvezan popuniti sva polja u tablici ovisno o grupi
za koju ponuditelj podnosi ponudu. Ponuditelj je obvezan popuniti Tablicu 1, Tablicu 2 i
Tablicu 3 na nacin da za svaki trazeni minimalni funkcionalni i tehnicki zahtjev navede
karakteristike ponudenih komponenti i broj stranice u tehni¢koj dokumentaciji proizvodaca gdje
se nalazi opisana zahtijevana karakteristika kao dokaz da ponudena komponenta ispunjava
minimalni funkcionalni i tehnicki zahtjev narucitelja. Ponuditelj je obvezan u ponudi dostaviti dio
/dijelove tehnitke dokumentacije proizvodaca iz kojih je vidljivo da ponudeni uredaj ispunjava
trazene zahtjeve. Ponuditelj je u tablicama u prvom redu stupca ,,Ponudeno” duzan upisati
naziv i model uredaja te ime proizvodaca ponudenog uredaja.

5.1.8. Criterios de accesibilidad
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No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccidon: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para el control de calidad
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 85
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Kriterij iskustva - vrijednost uspjesno izvrSenih ugovora
Descripcion: Maksimalni broj bodova (15) dodijelit ¢e se ponudi koja ima najvecu ukupnu
vrijednost uspjesno izvrSenih ugovora istih ili sli¢nih predmetu nabave. U svrhu bodovanja
uzima se zbroj najvise tri (3) vrijednosno najveéa ugovora. U bodovanje se uzimaju isklju€ivo
uredno i u cijelosti izvrSeni ugovori. Tablica bodovanja: Redni broj Zbroj 3 najve¢a ugovora ( u
eurima) Broj bodova 1 < 15.000,00 eura 0 2 = 15.00,00 — < 30.000,00 eura 5 3 = 30.000,00 —
< 50.000,00 eura 10 4 = 50.000,00 15
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/82662
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/82662
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: croata
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
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Descripcion de la garantia financiera: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za
ozbiljnost ponude za slucaj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine
valjanosti, - nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 -
neprihvacanja ispravka racunske greske - odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma -
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Sredstvo jamstva:
bankarska garancija. U bankarskoj garanciji mora biti navedeno sljedece: - da je korisnik
garancije Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se garant
obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti
iznos jamstva u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti,
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016,
neprihvacanja ispravka raCunske greske, odbijanja potpisivanja okvirnog sporazuma,
nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Bankarska garancija
dostavlja se u papirnatom obliku, u izvorniku, u roku za dostavu ponuda, odvojeno od
elektronicke ponude na nacin propisan u ovoj dokumentaciji. Trajanje jamstva za ozbiljnost
ponude ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili
jamstva za ozbiljnost ponude, narucitelj e traziti njihovo produzenje. U tu svrhu ponuditelju ¢e
se dati primjeren rok. U skladu s ¢lankom 214. stavkom 4. Zakona, umjesto bankarske
garancije, ponuditelj moze dati nov€ani polog u traZzenom iznosu uplatom na racun narucitelja
IBAN: HR6510010051550100001, Model: 65, Poziv na broj odobrenja: 5401-078-26362, Opis:
,Polog za ozbiljnost ponude za nabavu mrezne opreme, grupa/e:_- EBN: 84/26-OP“, SWIFT:
NBHRHR2X. Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost ponude uplati nov€ani polog,
obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo za
ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva ¢e pohraniti.
Plazo de recepcién de ofertas: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 90 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje, Margaretska 3. Zagreb

Informacion complementaria: Ponude otvaraju ¢lanovi stru¢nog povjerenstva narucitelja za
predmetnu javnu nabavu.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

Estructura financiera: U roku 30 dana od primitka raCuna i potpisanog primopredajnog
zapisnika.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Numero de registro: 02958272670
Direccion postal: Margaretska ulica 3
Localidad: Grad Zagreb
Caddigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Tihomir Ivos
Correo electrénico: nabava@hzzo.hr
Teléfono: +385 14806333
Direccion de internet: https://hzzo.hr/
Perfil de comprador: https://hzzo.hr/javna-nabavalprofil-narucitelja
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registro: 95857869241
Direccion postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Caddigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electronico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Direccion de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94
Numero de registro: HR64546066176
Direccidn postal: Savski gaj XlIl. 6
Localidad: Zagreb
Cddigo postal: 10020
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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Pais: Croacia

Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889

Direccién de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: f6002c74-23b4-4a44-87f0-54d515218d92 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 30/04/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacion del anuncio: 307245-2026

Numero de la edicion del DO S: 86/2026

Fecha de publicacion: 05/05/2026
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