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See the notice on TED website

308988-2026 - Licitación
Francia – Servicios de apoyo informático técnico – SI Parcours usagers
OJ S 87/2026 06/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: CNSA
Correo electrónico: marches_cnsa@cnsa.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Protección social

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: SI Parcours usagers
Descripción: Le présent accord-cadre a pour objet la reprise, le développement, la tierce 
maintenance applicative, le maintien en conditions opérationnelles, et l’exploitation des 
services d’informations (SI) du Parcours Usagers hébergés dans le cloud de la CNSA.
Identificador del procedimiento: 3882e415-e279-4e04-9d74-3abec318f51c
Identificador interno: AOO-389-DSI
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informático técnico

2.1.2.  Lugar de ejecución
Localidad: PARIS
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

2.1.3.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 50 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Le DCE peut être téléchargé sur https://www.marches-publics.

 Accord-cadre financé sur fonds propres de la CNSA. Le paiement s'effectue après gouv.fr/
attestation de service fait dans un délai maximum de 30 jours à compter de la date de 
réception de la demande de paiement.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/308988-2026
mailto:marches_cnsa@cnsa.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
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5.1.  Lote: LOT-0001
Título: SI Parcours usagers
Descripción: Le présent accord-cadre a pour objet la reprise, le développement, la tierce 
maintenance applicative, le maintien en conditions opérationnelles, et l’exploitation des 
services d’informations (SI) du Parcours Usagers hébergés dans le cloud de la CNSA.
Identificador interno: AOO-389-DSI

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72611000 Servicios de apoyo informático técnico
Opciones: 
Descripción de las opciones: Conformément aux dispositions de l’article R 2122-7 du code de 
la commande publique, la CNSA pourra, dans le respect des conditions prévues par le texte 
précité, conclure avec le titulaire un nouveau marché, suivant une procédure négociée sans 
publicité préalable et sans mise en concurrence pour des prestations similaires. Le montant du 
ou des marché(s) de prestations similaires ne pourra pas dépasser 5 000 000 euros HT 
maximum.

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 5 Años

5.1.5.  Valor
Valor máximo del acuerdo marco: 50 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.gouv.fr/

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 23/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Hora de Europa Central, 
hora de verano de Europa Occidental
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 180 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No

https://www.marches-publics.gouv.fr/
https://www.marches-publics.gouv.fr/
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Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: no

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1 000
Justificación de la duración del acuerdo marco: L’accord-cadre a une durée totale maximale 
de cinq ans du fait que son exécution nécessite des investissements amortissables sur une 
durée supérieure à quatre ans conformément à l’article L. 2125-1 du code de la commande 
publique. Il s’agit des coûts générés par la phase d’initialisation (réversibilité entrante) et la 
phase de transférabilité en fin d’accord-cadre (réversibilité sortante) lors d’un changement 
éventuel de prestataire.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Tribunal administratif de Paris
Información sobre los plazos de revisión: 2 mois

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: CNSA
Número de registro: 18009256100026
Dirección postal: 66 avenue du Maine
Localidad: Paris cedex 14
Código postal: 75682
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: marches_cnsa@cnsa.fr
Teléfono: 0153912875
Dirección de internet: https://www.cnsa.fr
Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr/
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Tribunal administratif de Paris
Número de registro: 17750005500013
Dirección postal: 7 rue Jouy
Localidad: Paris cedex 04
Código postal: 75181
Subdivisión del país (NUTS): Paris (FR101)
País: Francia
Correo electrónico: greffe.ta-paris@juradm.fr
Teléfono: 01 44 59 44 00
Dirección de internet: https://paris.tribunal-administratif.fr/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

mailto:marches_cnsa@cnsa.fr
https://www.cnsa.fr
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Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: e2497d39-b812-420d-988b-d628e826f468  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 04/05/2026 15:55:54 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 308988-2026
Número de la edición del DO S: 87/2026
Fecha de publicación: 06/05/2026
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