See the notice on TED website

309568-2024 - Licitacion

Alemania — Servicios de suministro de software — Rahmenvereinbarung uber die Bereitstellung,
Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit fur die Helios
Kliniken GmbH

OJ S 101/2024 27/05/2024

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Helios Kliniken GmbH
Correo electrénico: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Naturaleza juridica del comprador: Organizacion que concede un contrato subvencionado por
un poder adjudicador
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Rahmenvereinbarung Uber die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines
Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit fur die Helios Kliniken GmbH
Descripcion: Die Helios Kliniken GmbH schreibt im Rahmen dieses Verfahrens in einer
Rahmenvereinbarung die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur
Erhdéhung der IT-Sicherheit von vernetzten Geraten in den Gesundheitseinrichtungen der
Helios Kliniken GmbH aus. Zu diesen Geraten zahlen insbesondere die der Medizintechnik
(loMT), der Betriebstechnik (OT), der Informationstechnik (IT), sowie die des erweiterten
Internet der Dinge (XloT). Das System soll durch den Auftragnehmer bereitgestellt, in Betrieb
genommen und gewartet werden. Es wird eine Rahmenvereinbarung EVB-IT Cloud Vertrag
nach dem in den Vergabeunterlagen enthaltenen Mustervertrag abgeschlossen.
Identificador del procedimiento: b8de9b0a-1925-45d1-acd4-eb5101190d16
Identificador interno: Vergabenummer DE-2023-0530
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software
Clasificacion adicional (cpv): 48730000 Paquetes de software de seguridad

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemania
Informacion complementaria: Erfullungsort sind die Gesundheitseinrichtungen der Helios
Kliniken GmbH gemal Standortliste mit MVZ und Praventionszentren

2.1.4. Informacién general
Informacion complementaria: Der Zugriff auf die Vergabeunterlagen ist beschrankt auf bei
subreport ELVIS registrierte Bieter. Registrierte Bieter haben einen Zugriff auf die
Vergabeunterlagen zu denen ein durch Passwort geschutztes ZIP-Archiv gehort. Das
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Passwort fur das ZIP-Archiv erhalten die Bieter auf Anfrage und erst nachdem sie die zur
Verfugung gestellte Verschwiegenheitserklarung (NDA) unterschrieben tber die
Bieterkommunikation eingereicht haben. Es findet §41 Abs. 3 VgV mit zulassiger Abweichung
zu §9 Abs. 3 VgV Anwendung. Die Wahl des offenen Verfahrens nach VgV erfolgt freiwillig,
daher ist der Rechtsweg zur Vergabekammer nicht eroffnet.

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Participacion en una organizacion delictiva: Ausschlussgriinde sind Straftaten im
Zusammenhang mit der Bildung krimineller Vereinigungen. Der Bieter hat eine Eigenerklarung
zu Ausschlussgrunden(Anlage 07) abzugeben.
Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Ausschlussgrinde sind Straftaten im
Zusammenhang mit Geldwasche oder Terrorismusfinanzierung. Der Bieter hat eine
Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden (Anlage 07) abzugeben.
Fraude: Ausschlussgriinde sind Straftaten im Zusammenhang mit Betrug oder
Subventionsbetrug. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden (Anlage 07)
abzugeben.
Corrupcion: Ausschlussgrinde sind Straftaten im Zusammenhang mit Bestechlichkeit,
Vorteilsgewahrung und Bestechung. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgrunden (Anlage 07) abzugeben.
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Ausschlussgriinde sind Straftaten
im Zusammenhang mit Menschenhandel. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgriinden (Anlage 07) abzugeben.
Pago de impuestos: Ausschlussgrunde sind Verstofde im Zusammenhang mit Verpflichtungen
zur Zahlung von Steuern oder Abgaben. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgrunden (Anlage 07) abzugeben.
Pago de cotizaciones a la seguridad social: Ausschlussgrinde sind VerstoRe im
Zusammenhang mit Verpflichtungen zur Zahlung von Zahlung von
Sozialversicherungsbeitragen. Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgriinden
(Anlage 07) abzugeben.
Quiebra: Ausschlussgriinde in Zusammenhang mit Insolvenz, Interessenkonflikten oder
beruflichem Fehlverhalten Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden (Anlage
07) abzugeben.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: Ausschlussgrinde in
Zusammenhang mit Verstof3en gegen das Arbeitnehmerentsendegesetz, das
Aufenthaltsgesetzes und des Mindestlohngesetzes Der Bieter hat eine Eigenerklarung zu
Ausschlussgriinden (Anlage 07) abzugeben.

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Rahmenvereinbarung Uber die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines
Systems zur Steigerung der IT-Sicherheit fur die Helios Kliniken GmbH
Descripcion: Die Helios Kliniken GmbH schreibt im Rahmen dieses Verfahrens in einer
Rahmenvereinbarung die Bereitstellung, Inbetriebnahme und Wartung eines Systems zur
Erhdéhung der IT-Sicherheit von vernetzten Geraten in den Gesundheitseinrichtungen der
Helios Kliniken GmbH aus. Zu diesen Geraten zahlen insbesondere die der Medizintechnik
(loMT), der Betriebstechnik (OT), der Informationstechnik (IT), sowie die des erweiterten
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Internet der Dinge (XloT). Das System soll durch den Auftragnehmer bereitgestellt, in Betrieb
genommen und gewartet werden. Es wird eine Rahmenvereinbarung EVB-IT Cloud Vertrag
nach dem in den Vergabeunterlagen enthaltenen Mustervertrag abgeschlossen.

Identificador interno: Vergabenummer DE-2023-0530

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72268000 Servicios de suministro de software
Clasificacion adicional (cpv): 48730000 Paquetes de software de seguridad

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemania
Informaciéon complementaria: Erfullungsort sind die Gesundheitseinrichtungen der Helios
Kliniken GmbH gemal Standortliste mit MVZ und Praventionszentren

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no
Informacion complementaria: Verwendung der folgenden EU-Mittel: ,Finanziert von der
Europaischen Union —NextGenerationEU*

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Criterio:
Tipo: Otros
Nombre: Unternehmensdarstellung (max. 3 Seiten), insbesondere unter Nennung der
Rechtsform (ggf. Konzernzugehorigkeit), Standort(e), Unternehmensstruktur,
Ansprechpartner, Darstellung der Kernkompetenzen/Geschaftsfelder, des Leistungsportfolios
sowie der Anzahl der festangestellten Mitarbeiter. Eigenerklarung des Bieters zum Fehlen von
Ausschlussgriinden (Anlage 07 _Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden)
Descripcion del criterio de seleccién: Der Bieter akzeptiert Helios Supplier Code of Conduct
(Anlage 15_Supplier Code of Conduct_2.1); Auszug Handelsregister; Nachweis einer
berufsublichen Haftpflichtversicherung (Deckungssumme 15 Mio. €); Eigenerklarung Bezug
Russland (Anlage 16 _Eigenerklarung Bezug Russland); Eigenerklarungen nach dem
landesspezifischen Vergaberecht (Landesvergabegesetz) (Anlagen 40 - 58); vollstandig
ausgeflillter ISAK "Arbeitsblatt B2-ISAK EVB-IT Cloud"; vollstandig ausgefiillte "Anforderungen
Datenschutz" (Anlage 26_Datenchutz); (sofern zutreffend) Erklarung der Bietergemeinschaft
(Anlage 09 _Erklarung der BG); (sofern zutreffend) Erklarung Unterauftrage Eignungsleihe
(Anlage 11_Erklarung Unterauftrage Eignungsleihe)
Uso de este criterio: Usado

Criterio:

Tipo: Capacidad técnica y profesional

Nombre: Partnerstatus flir Systemhauser gegentiber dem Hersteller: Minimum Gold-Partner
(oder vergleichbares Level; Nachweis beifugen);
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Descripcion del criterio de seleccion: Der Bieter gewahrleistet eine deutschlandweite
Installation und Supportunterstitzung am Kundenstandort. Der Bieter gewahrleistet die
Begleitung und Durchfuhrung bei Integration am Kundenstandort. Der Bieter gewahrleistet
deutschsprachige Schulungen an den Kundenstandorten: Prasenz und Online, fur die
Fachbereiche. Der Bieter gewahrleistet die Ubernahme von Projektplanung/-management.
vollstandig ausgefilltes Arbeitsblatt "D1-Referenzen" mit mindestens 3 Referenzen zum
Ausschreibungsinhalt; Der Bieter gewahrleistet deutschsprachiges Costumer Success- und
Account-Management ohne Zusatzkosten Uber die gesamte Vertragslaufzeit. Der Bieter
gewahrleistet deutschsprachigen First-Level Support und bei Bedarf Weiterleitung der Stérung
an den Hersteller ohne Zusatzkosten Uber die gesamte Vertragslaufzeit. Der Bieter
gewabhrleistet die Multimandantenfahigkeit, den Multimandantenzugriff und den
Einzelmandantenzugriff fir das angebotene Produkt. Der Bieter erflllt die im
Leistungsverzeichnis "Arbeitsblatt B1-Leistungsanforderungen” enthaltenen Muss-
Anforderungen.

Uso de este criterio: Usado

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 30% Leistungsanforderungen
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: 10 % Soll-Anforderungen ISAK (EVB-IT Cloud)
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: 60% Preis

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informacion complementaria: 17/06/2024
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.subreport.de/E39749281

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://www.subreport.de/E39749281
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participaciéon: aleman
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 01/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Nachforderungen werden vorbehalten. Nachgeforderte
Unterlagen sind in der Regel innerhalb von 3 Werktagen einzureichen. Werden die Unterlagen
nicht, nicht vollstandig oder nicht fristgerecht nachgereicht, ist das Angebot zwingend
auszuschlieRen.
Informacion sobre la apertura publica:
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Fecha de apertura: 01/07/2024 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: si

Facturacion electronica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electrénicos: si

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electrénica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Helios Kliniken GmbH
TED eSender: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Helios Kliniken GmbH
Numero de registro: DE812524991
Direccion postal: Friedrichstr. 136
Localidad: Berlin
Cddigo postal: 10117
Subdivisién del pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemania
Correo electronico: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Teléfono: 030 58766 6884
Direccion de internet: https://www.helios-gesundheit.de
Funciones de esta organizacion:
Comprador

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Helios Kliniken GmbH
Numero de registro: DE812524991
Direccién postal: Friedrichstr. 136
Localidad: Berlin
Caddigo postal: 10117
Subdivisién del pais (NUTS): Berlin (DE300)
Pais: Alemania
Correo electrénico: franziska.werth@helios-gesundheit.de
Teléfono: 030587666884
Direccion de internet: https://www.helios-gesundheit.de
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
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8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Cddigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 4b6a0b45-ee09-4f99-8ece-0cObd76e0414 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 24/05/2024 13:56:47 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacién del anuncio: 309568-2024

Numero de la edicion del DO S: 101/2024

Fecha de publicacion: 27/05/2024
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