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310357-2026 - Licitacion

Bélgica — Servicios TI: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — ICT dienstverlening
OJ S 87/2026 06/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: Thuiswest
Correo electrénico: gwenny.stael@thuiswest.be
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico
Actividad del poder adjudicador: Vivienda y servicios comunitarios

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: ICT dienstverlening
Descripcion: Thuiswest werd op 01/07/2023 opgericht als woonmaatschappij en is een
samensmelting van 4 sociale huurmaatschappijen: De Mandel, SVK Roeselare, SVK |zegem,
IZl Wonen. Het werkingsgebied van de woonmaatschappij behelst momenteel 14 gemeenten
en zal evolueren naar 11. Thuiswest telt ca 100 werknemers, die tewerkgesteld worden op 1
locatie in Roeselare, Groenestraat 224. Externe ICT ondersteuning on-site moet mogelijk zijn.
Identificador del procedimiento: 5d4fec92-fff2-4df0-bab9-1666e883efc4
Identificador interno: PPPOLZ-602/6127/2026347
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pais: Bélgica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pais: Bélgica

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: ICT dienstverlening
Descripcion: Thuiswest werd op 01/07/2023 opgericht als woonmaatschappij en is een
samensmelting van 4 sociale huurmaatschappijen: De Mandel, SVK Roeselare, SVK Izegem,
IZI Wonen. Het werkingsgebied van de woonmaatschappij behelst momenteel 14 gemeenten
en zal evolueren naar 11. Thuiswest telt ca 100 werknemers, die tewerkgesteld worden op 1
locatie in Roeselare, Groenestraat 224. Externe ICT ondersteuning on-site moet mogelijk zijn.
Identificador interno: 2026347 _1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72500000 Servicios informaticos, 72315000 Servicios de gestion
de redes de datos y servicios de apoyo

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: Groenestraat 224
Localidad: Roeselare
Caodigo postal: 8800
Subdivision del pais (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pais: Bélgica
Informacion complementaria: Thuiswest

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/10/2026
Fecha de finalizacion de la duracion: 30/09/2030

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacién sobre renovaciones: De opdracht bevat een verlenging.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: een referentielijst van minsten 3 gelijkaardige opdrachten
en ondersteuning in de afgelopen 3 jaar voor gelijkaardige organisaties (opdracht van
eenzelfde grootte, zelfde infrastructuur, aantal medewerkers die gebruik maken van de ict
infrastructuur) Minimumeisen: Oplijsting van de gevraagde info: organisatie/bedrijf,
totaalbedrag gefactureerd in 1 jaar, contactpersoon, email en tel. Nr.

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo

Descripcion del criterio de seleccion: Functiebeschrijving en relevante ervaring van de key
medewerkers. Minimumeisen: Volgende profielen zijn noodzakelijk voor de opdracht en
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moeten opgelijst en beschreven worden: - 2 experten in Azure - 1 expert Sqgl - 2 experten
Modern workplace - 2 netwerkengineers - 2 experten cybersecurity - 2 syteemengineers De
capaciteiten kunnen zowel verspreid zijn over meerdere medewerkers als gecombineerd
aanwezig zijn binnen één key medewerker.

Criterio: Certificados de institutos de control de calidad

Descripcion del criterio de seleccion: Certificering en/of bijscholingen Minimumeisen: Kopies
van de behaalde certificering van de key medewerkers en gevolgde bijscholingen in de
afgelopen 2 jaar.

Criterio: Otros requisitos econémicos o financieros

Descripcion del criterio de seleccion: * De verplichte uitsluitingsgronden zijn ook van
toepassing in hoofde van personen die lid zijn van het bestuurs-, leidinggevend of
toezichthoudend orgaan van de kandidaat of daarin vertegenwoordigings-, beslissings- of
controlebevoegdheid hebben. Verklaring via Uniform Europees Aanbestedingsdocument De
kandidaat legt een ingevuld Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) voor als
verklaring dat er geen uitsluitingsgrond op hem van toepassing is. Zie 5.2.4 voor meer
informatie over het UEA. Eventuele corrigerende maatregelen vermeldt de kandidaat op dit
UEA. De kandidaat dient tevens volgende documenten toe te voegen: * de Belgische
kandidaat: o een uittreksel uit het strafregister volgens het bijzonder model 596.1 — 32:
overheidsopdrachten dat maximaal 6 maand oud is op de limietdatum voor ontvangst van de
aanvragen tot deelneming; o indien de kandidaat personeel tewerkstelt dat onderworpen is
aan de sociale zekerheidswetgeving van een andere lidstaat van de Europese Unie: ofwel
een recent attest uitgereikt door de bevoegde buitenlandse overheid waarin bevestigd wordt
dat hij voldaan heeft aan zijn verplichtingen inzake betaling van de bijdragen voor sociale
zekerheid overeenkomstig de wettelijke bepalingen van het land waar hij gevestigd is — ofwel
een link naar een gratis toegankelijke elektronische toepassing in zijn lidstaat opgenomen in
het UEA,; * de buitenlandse kandidaat: o een uittreksel uit het strafregister dat maximaal 6
maanden oud is of geldig is conform de wetgeving van het land van herkomst op de
limietdatum voor ontvangst van de aanvragen tot deelneming; o certificaten inzake fiscale en
sociale schulden; o certificaat inzake niet-faling (Toevoegen, enkel bij opdracht hoger dan of
gelijk aan Europese drempel:) Ofwel vermeldt de kandidaat op het UEA de link naar een gratis
toegankelijke elektronische toepassing in zijn lidstaat. De buitenlandse kandidaat wordt
aangemaand om tijdig de nodige bewijsstukken op te vragen. Via eCertis kan de kandidaat
opzoeken welke bewijsstukken in zijn land van herkomst overeenstemmen met deze
documenten: https://ec.europa.eu/tools/ecertis/ Wanneer een document of certificaat niet
wordt uitgereikt in het betrokken land of dit niet afdoend voor alle uitsluitingsgronden het
nodige bewijs levert, kan ter vervanging een verklaring onder eed toegevoegd worden, of in
landen waar dit niet voorzien is, een plechtige verklaring van de betrokkene voor een
bevoegde rechterlijke of administratieve instantie, notaris of bevoegde beroepsorganisatie van
het land van herkomst of van het land waar de ondernemer gevestigd is. Opmerking: De
bovenstaande documenten moeten toegevoegd worden: - voor elke onderneming die deel
uitmaakt van een combinatie van ondernemingen die optreedt als kandidaat - voor elke
ondernemer op wiens draagkracht de kandidaat beroep doet met het oog op het voldoen aan
de selectiecriteria (zie 4.4) Non-discriminatie: De aanbestedende overheid heeft, in elke fase
van de plaatsingsprocedure, de mogelijkheid om de kandidaat uit te sluiten indien ze met elk
passend middel aantoont dat de kandidaat of inschrijver de in artikel 7 van de Wet
Overheidsopdrachten genoemde toepasselijke verplichtingen op het vliak van het milieu-,
sociaal en arbeidsrecht, heeft geschonden. Onder sociaal en arbeidsrecht wordt onder meer
verstaan de wetgeving opgenomen onder 3.2. * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart
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dat hij zich niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69
van de wet van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de
overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde
uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin
van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:

Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 5

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Coste
Descripcion: Prijs
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Kwaliteit plan van aanpak
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 35
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Borging en service
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 20
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Innovatie en toekomstbestendigheid
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/602/LZ/2026

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://www.publicprocurement.be
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: neerlandés
Catalogo electronico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 04/06/2026 08:00:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
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Acuerdo marco:

Ningun acuerdo marco

Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Ondernemingsrechtbank Gent
afdeling Kortrijk
Informacion sobre los plazos de revision: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Gent afdeling Kortrijk
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Thuiswest
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Ondernemingsrechtbank Gent afdeling Kortrijk
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Thuiswest

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Thuiswest
Numero de registro: 3330
Direccion postal: Groenestraat 224
Localidad: Roeselare
Caddigo postal: 8800
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Roeselare (BE256)
Pais: Bélgica
Punto de contacto: Gwenny Stael
Correo electrénico: gwenny.stael@thuiswest.be
Teléfono: +32 477665703
Fax: +32 51233508
Direccién de internet: http://www.thuiswest.be/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacién oficial: Ondernemingsrechtbank Gent afdeling Kortrijk
Numero de registro: BE 0308357753
Direccién postal: Beheerstraat 41
Localidad: Kortrijk
Caddigo postal: 8500
Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Kortrijk (BE254)
Pais: Bélgica
Correo electrénico: orb.kortrijk.griffie@just.fgov.be
Teléfono: +32 56269601
Direccion de internet: http://www.rechtbanken-tribunaux.be/nl
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso
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8.1.

8.1.

ORG-0003

Denominacion oficial: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero de registro: BE 0475.480.736

Localidad: Antwerpen / Anvers

Caddigo postal: 2000

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Pais: Bélgica

Correo electronico: info@3p.eu

Teléfono: +32 3 294 30 51

Funciones de esta organizacion:

Proveedor de servicios de contratacion publica

ORG-0004

Denominacion oficial: FPS Policy and Support
Numero de registro: BE 0671.516.647

Localidad: Brussels

Caddigo postal: 1000

Subdivisién del pais (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Pais: Bélgica

Correo electrénico: e.proc@publicprocurement.be
Teléfono: +32 2 740 80 00

Funciones de esta organizacion:

TED eSender

Informacion del anuncio

310357-2026

Identificador/version del anuncio: 87d012eb-4755-4210-871d-5c5aa2a23e1b - 01
Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 04/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora

de verano de Europa Central

Anuncio: fecha de envio (por parte del eSender): 04/05/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de

Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: neerlandés
Numero de publicacién del anuncio: 310357-2026

Numero de la edicion del DO S: 87/2026

Fecha de publicacion: 06/05/2026

Page 6/6


mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be

	1. Comprador
	1.1. Comprador
	2. Procedimiento
	2.1. Procedimiento
	2.1.1. Finalidad
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.2. Lugar de ejecución
	2.1.4. Información general
	2.1.6. Motivos de exclusión
	5. Lote
	5.1. Lote: LOT-0001
	5.1.1. Finalidad
	5.1.2. Lugar de ejecución
	5.1.3. Duración estimada
	5.1.4. Renovación
	5.1.6. Información general
	5.1.9. Criterios de selección
	5.1.10. Criterios de adjudicación
	5.1.11. Pliegos de contratación
	5.1.12. Condiciones de la contratación pública
	5.1.15. Técnicas
	5.1.16. Información adicional, mediación y recurso
	8. Organizaciones
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Información del anuncio

