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Espaiia — Servicios de informacion turistica — Servicio de atencion a los publicos en la Sede
Principal del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia (MNCARS)

OJ S 96/2025 20/05/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Direccién del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Correo electrénico: contratacion@museoreinasofia.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religién

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de atencion a los publicos en la Sede Principal del Museo Nacional Centro de
Arte Reina Sofia (MNCARS)
Descripcion: Servicio de atencién a los publicos en la Sede Principal del Museo Nacional
Centro de Arte Reina Sofia (MNCARS)
Identificador del procedimiento: 3f4104d8-92fb-417b-8691-6399e405d9bb
Identificador interno: 202500000091
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63513000 Servicios de informacion turistica

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfa

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 125 994,80 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Convenio con los acreedores: Segun lo regulado en la Ley 9/2017 de Contratos del Sector
Publico
5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
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Titulo: Servicio de atencion a los publicos en la Sede Principal del Museo Nacional Centro de
Arte Reina Sofia (MNCARS)

Descripcion: Servicio de atencién a los publicos en la Sede Principal del Museo Nacional
Centro de Arte Reina Sofia (MNCARS)

Identificador interno: 202500000091

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 63513000 Servicios de informacion turistica

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 12 Meses

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada: La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Objetivo social promovido: Otros

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion
Criterio:

Criterio:

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Otros.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15,00
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Precio.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60,00
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Memoria Técnica.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 25,00

5.1.11. Pliegos de contratacion
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Direccidn de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=93M7cVIOfuM4NaviIWzMcHA%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=93M7cVIOfuM4NavIiIWzMcHA%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 18/06/2025 23:59:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central
Plazo en el que la oferta debe seguir siendo valida: 12 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 19/06/2025 10:05:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de verano de
Europa Central
Fecha de apertura: 10/07/2025 10:05:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de verano de
Europa Central
Fecha de apertura: 26/06/2025 10:05:00 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de verano de
Europa Central
Lugar: Sala de Reuniones N° 3
Lugar: Sala de Reuniones N° 3 Edificio Sabatini
Lugar: Sala de Reuniones N° 3 Edificio Sabatini
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicién:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Direccion del Museo Nacional
Centro de Arte Reina Sofia - Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Informacion sobre los plazos de revision: Recurso especial

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Direccién del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Numero de registro: 10000390065862
Numero de registro: Q2828032I
Localidad: Madrid
Cddigo postal: 28012
Subdivision del pais (NUTS): Madrid (ES300)
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Pais: Esparfia

Punto de contacto: Direccion del Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Correo electrénico: contratacion@museoreinasofia.es

Teléfono: +34 917741000

Fax: +34 917741050

Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zZMEvcDuZ%2Bk%3D

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Museo Nacional Centro de Arte Reina Sofia
Localidad: Madrid

Caodigo postal: 28012

Subdivisién del pais (NUTS): Madrid (ES300)

Pais: Espana

Correo electrénico: contratacion@museoreinasofia.es

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/versidn del anuncio: 53486d32-855c-4fcf-8d26-876a60efe632 - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 19/05/2025 11:31:26 (UTC+2) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 324707-2025

Numero de la edicion del DO S: 96/2025

Fecha de publicaciéon: 20/05/2025
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