See the notice on TED website

324881-2025 - Licitacion

Espaia — Servicios varios de salud — Servicio de atencién telefonica, asesoramiento, gestion
médica y traslados sanitarios nacionales e internacionales

OJ S 96/2025 20/05/2025

Anuncio de contrato. Régimen simplificado

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Director Gerente de Mutua Intercomarcal MATEPSS N° 39
Correo electrénico: contratacionpublica@mutua-intercomarcal.com
Naturaleza juridica del comprador: Entidad con derechos especiales o exclusivos

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de atencion telefonica, asesoramiento, gestion médica y traslados sanitarios
nacionales e internacionales
Descripcion: Servicio de atencidn telefonica, asesoramiento, gestion médica y traslados
sanitarios nacionales e internacionales
Identificador del procedimiento: e6fba0f1-f74f-46a1-81e6-19dd40c0a69c
Identificador interno: 2025/LIC/0031
Tipo de procedimiento: Abierto
Principales caracteristicas del procedimiento: Modalidad de contratacién publica que
promueve la libre concurrencia y transparencia al permitir que cualquier empresa interesada
pueda presentar una oferta dentro de un plazo establecido, y se adjudica a la oferta mas
ventajosa.

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85140000 Servicios varios de salud
Clasificacion adicional (cpv): 79342320 Servicios de atencion al cliente, 79510000 Servicios
de contestacion de llamadas telefonicas, 85312300 Servicios de orientacion y asesoramiento

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 503 200,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote
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5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Servicio de atencion telefénica, asesoramiento, gestion médica y traslados sanitarios
nacionales e internacionales
Descripcion: Servicio de atencidn telefénica, asesoramiento, gestion médica y traslados
sanitarios nacionales e internacionales
Identificador interno: 2025/LIC/0031

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85140000 Servicios varios de salud
Clasificacion adicional (cpv): 79342320 Servicios de atencién al cliente, 79510000 Servicios
de contestacion de llamadas telefénicas, 85312300 Servicios de orientacion y asesoramiento

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracioén: 1 Aho

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas

5.1.9. Criterios de seleccidon
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta econdmica.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40,00
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Oferta técnica evaluable automaticamente.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60,00

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=5U%2FMavjYxfCcCF8sV%2BqtYA%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=5U%2FMavjYxfCcCF8sV%2BqtYA%3D%3D
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Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 25/06/2025 12:30:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 07/07/2025 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Mutua Intercomarcal MATEPSS N° 39

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Conciliacion corresponsable del tiempo
laboral, familiar y personal.

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Director Gerente de Mutua
Intercomarcal MATEPSS N° 39 - Mutua Intercomarcal MATEPSS N° 39
Informacion sobre los plazos de revision: -
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso: Director
Gerente de Mutua Intercomarcal MATEPSS N° 39 - Mutua Intercomarcal MATEPSS N° 39

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Director Gerente de Mutua Intercomarcal MATEPSS N° 39
Numero de registro: 50101410014661
Numero de registro: G60328796
Localidad: Barcelona
Caodigo postal: 08005
Subdivisién del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Director Gerente de Mutua Intercomarcal MATEPSS N° 39
Correo electrénico: contratacionpublica@mutua-intercomarcal.com
Teléfono: +034 934867400
Fax: +034 934867428
Direccidn de internet: http://www.mutua-intercomarcal.com
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=K6fPqwOu%2Fc4%3D
Otros puntos de contacto:
Denominacion oficial: Mutua Intercomarcal MATEPSS N° 39
Localidad: Barcelona
Caddigo postal: 08005
Subdivision del pais (NUTS): Barcelona (ES511)
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Pais: Espana

Direccion de internet: https://contratacionpublica.mutua-intercomarcal.com/
Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 7faa9b4b-3995-4642-8a0b-6da51278efd9 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado

Subtipo de anuncio: 20

Fecha de envio del anuncio: 19/05/2025 09:30:53 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacién del anuncio: 324881-2025

Numero de la edicion del DO S: 96/2025

Fecha de publicacion: 20/05/2025
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