See the notice on TED website

325759-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios de exposicion en museos — Servicio de personal de apoyo en sala; montaje,
mantenimiento y desmontaje; embalaje, transporte y desembalaje de la exposicion temporal:
"Los palacios reales de la Alhambra” (3 lotes)

OJ S 91/2026 12/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Correo electrénico: contratacion.pag@)juntadeandalucia.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Servicio de personal de apoyo en sala; montaje, mantenimiento y desmontaje;
embalaje, transporte y desembalaje de la exposicion temporal: "Los palacios reales de la
Alhambra" (3 lotes)
Descripcion: Servicio de personal de apoyo en sala; montaje, mantenimiento y desmontaje;
embalaje, transporte y desembalaje de la exposicion temporal: "Los palacios reales de la
Alhambra" (3 lotes)
Identificador del procedimiento: 2661edca-5f5b-4cc3-b272-986f74a78105
Anuncio anterior: 114213-2026
Identificador interno: CONTR 2026 53510
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 92521100 Servicios de exposicién en museos
Clasificacion adicional (cpv): 45255400 Trabajos de montaje, 60000000 Servicios de
transporte (excluido el transporte de residuos), 39154000 Equipamiento de exposicidon

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccién postal: C/ Real de la Alhambra s.n.
Localidad: Granada
Cddigo postal: 18071
Subdivisién del pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 773 133,91 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
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2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 3

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

4. Grupo de lotes

4.1. Grupo de lotes: GLO-0001
Lotes incluidos: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003
Titulo: Servicio de personal de apoyo en sala; montaje, mantenimiento y desmontaje;
embalaje, transporte y desembalaje de la exposicion temporal: "Los palacios reales de la
Alhambra" (3 Lotes)
Descripcion: Servicio de personal de apoyo en sala; montaje, mantenimiento y desmontaje;
embalaje, transporte y desembalaje de la exposicion temporal: "Los palacios reales de la
Alhambra" (3 Lotes)
Identificador interno: CONTR 2026 53510

4.1.1. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 773 133,91 EUR

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Lote 1. Servicio de personal de apoyo en sala
Descripcion: El trabajo objeto del presente servicio es la atencion al publico y visitas guiadas ,
entre las principales funciones, de la exposicién temporal.
Identificador interno: CONTR 2026 53510 Lote 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 92521100 Servicios de exposicidon en museos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 100 Dias

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 113 816,74 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccidén
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Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Plan de calidad de prestacion del servicio: hasta 30 puntos
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Proposicion econdmica: hasta 60 puntos
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 60
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Mejora: hasta 10 puntos
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espanol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.ceh.junta-andalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes
/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-
licitaciones/licitacion-electronica.html
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 10/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
RECURSOS CONTRACTUALES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Informacion sobre los plazos de revisidon: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la
notificacion de la adjudicacion
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Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE

Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE

Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Lote 2. Servicio de montaje, mantenimiento y desmontaje expositivo
Descripcion: El trabajo objeto del presente servicio es el montaje, mantenimiento y
desmontaje de la exposicién temporal.
Identificador interno: CONTR 2026 53510 Lote 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 92521100 Servicios de exposicion en museos
Clasificacion adicional (cpv): 39154000 Equipamiento de exposicion, 45255400 Trabajos de
montaje

5.1.2. Lugar de ejecucién
Localidad: GRANADA
Subdivision del pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Esparfia

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 5 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 267 314,76 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Memoria y programa de trabajo: hasta 48 puntos
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 48
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Proposicion econdmica: hasta 42 puntos
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 42
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Mejoras: hasta 10 puntos
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Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.11. Pliegos de contratacion
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espafiol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.ceh.junta-andalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes
/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-
licitaciones/licitacion-electronica.html
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 10/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electréonicos: no
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
RECURSOS CONTRACTUALES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la
notificacion de la adjudicacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Lote 3. Servicio de embalaje, transporte y desembalaje de las obras
Descripcion: El trabajo objeto del presente servicio es el embalaje, transporte y desembalaje
de las obras de arte descritas en el ANEXO | del Pliego de Prescripciones Técnicas que
participaran de la exposicién temporal.
Identificador interno: CONTR 2026 53510 Lote 3

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
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Clasificacion principal (cpv): 60000000 Servicios de transporte (excluido el transporte de
residuos)

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Localidad: GRANADA
Subdivisién del pais (NUTS): Granada (ES614)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 5 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 392 002,41 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Estudio detallado de las rutas y medios de transporte: hasta 15 puntos
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: Proposicion economica: hasta 50 puntos
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Mejoras: hasta 15 puntos
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 15
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Gestion de correos: hasta 10 puntos
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Gestion de seguimiento en tiempo real de embalaje y/o desembalaje de obras en
sala: hasta 5 puntos
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
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Descripcion: DescripciéOn detallada de las caracteristicas interiores y exteriores de los
embalajes a realizar para la prestacion del servicio por cada tipologia de obra a trasladar:
hasta 5 puntos

Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (porcentaje, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 5

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: espanol
Direccion de los pliegos de contratacion: https://www.ceh.junta-andalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes
/detalle?code=CYD10&codeOrganismo=CCYD

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-
licitaciones/licitacion-electronica.html
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada
Plazo de recepcién de ofertas: 10/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE
RECURSOS CONTRACTUALES DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Informacion sobre los plazos de revision: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la
notificacion de la adjudicacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacion:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso:
PATRONATO DE LA ALHAMBRA Y GENERALIFE

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001

Denominacion oficial: PATRONATO DE LA ALHAMBRA 'Y GENERALIFE
Numero de registro: Q1818001H
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Departamento: Servicio de Presupuestos, Gestion Econdmica y Contrataciéon

Direccion postal: C/ Real de la Alhambra sn

Localidad: Granada

Caodigo postal: 18071

Subdivision del pais (NUTS): Granada (ES614)

Pais: Esparfia

Punto de contacto: Seccion de Contratacion

Correo electrénico: contratacion.pag@juntadeandalucia.es

Teléfono: 958897200

Perfil de comprador: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones
/perfiles-contratante/detalle/CYD10.html

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona acceso fuera de linea a los documentos de la contratacién
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE RECURSOS CONTRACTUALES
DE LA JUNTA DE ANDALUCIA
Numero de registro: S411101F
Direccion postal: C/ Barcelona n°4
Localidad: Sevilla
Caddigo postal: 41001
Subdivisién del pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Espafia
Correo electrénico: tarja@juntadeandalucia.es
Teléfono: 6715308
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caddigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccion de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/versién del anuncio: cc3d494d-ca42-449a-9830-4e6¢cb344dfff - 01
Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16
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Fecha de envio del anuncio: 11/05/2026 07:03:34 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 325759-2026

Numero de la edicion del DO S: 91/2026

Fecha de publicacion: 12/05/2026
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