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See the notice on TED website

328099-2026 - Licitación
Francia – Servicios de gestión de redes de datos – SOLUTION EXTERNALISEE DE SUPERVISION 
ET DE MANAGEMENT DES INFRASTRUCTURES RESEAUX (LAN ET WIFI)
OJ S 92/2026 13/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-
DE-FRANCE
Correo electrónico: achats@hautsdefrance.cci.fr
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: SOLUTION EXTERNALISEE DE SUPERVISION ET DE MANAGEMENT DES 
INFRASTRUCTURES RESEAUX (LAN ET WIFI)
Descripción: Le présent marché a pour objet la gestion et la supervision des infrastructures 
Wifi et Lan ainsi que la gestion des usagers des réseaux Wifi par l’intermédiaire d’un portail 
captif associé au sein d’une plateforme cloud hautement disponible.
Identificador del procedimiento: cd26479d-2455-42f9-8103-9524e2617222
Identificador interno: CCIR-DSI-2026-21
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Le marché est passé selon une procédure 
d'appel d'offres ouvert conformément aux dispositions de l'article R2124-2 du code de la 
commande publique. Ce marché prendra la forme d'un accord-cadre mono-attributaire (un 
seul titulaire) qui donnera lieu à l'émission de bons de commande conformément aux 
dispositions de l'article R2162-2 du code de la commande publique Les montants de l'accord-
cadre sont fixés selon les limites de commande sur la durée du contrat suivantes : - Sans 
montant minimum ; - Et avec un montant maximum de 500 000 Euros HT, soit 600 000 Euros 
TTC. Le contrat est conclu pour une durée de 50 mois consécutifs à compter de sa date de 
notification. Toute variante est interdite. Des auditions sont prévues dans le cadre de l'analyse 
des offres. Les modalités figurent à l'article 7.2.1 du règlement de la consultation.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72315200 Servicios de gestión de redes de datos
Clasificación adicional (cpv): 72318000 Servicios de transmisión de datos

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia

2.1.4.  Información general
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Información complementaria: Le délai de validité des offres est fixé à 120 jours à compter de 
la date limite fixée pour la remise des offres. Les modalités de recours figurent à l'article 12 du 
règlement de la consultation Le marché est financé sur fonds propres du pouvoir adjudicateur
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0001
Título: SOLUTION EXTERNALISEE DE SUPERVISION ET DE MANAGEMENT DES 
INFRASTRUCTURES RESEAUX (LAN ET WIFI)
Descripción: Le présent marché a pour objet la gestion et la supervision des infrastructures 
Wifi et Lan ainsi que la gestion des usagers des réseaux Wifi par l’intermédiaire d’un portail 
captif associé au sein d’une plateforme cloud hautement disponible. Cette gestion opérera sur 
les équipements actuels, switch et bornes wifi de marque ARUBA.

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72315200 Servicios de gestión de redes de datos
Clasificación adicional (cpv): 72315000 Servicios de gestión de redes de datos y servicios de 
apoyo

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 50 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Cf. article 7.2.1 du règlement de la consultation
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 40
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Valeur technique de l'offre appréciée au regard du mémoire technique fourni par 
le candidat et décomposée comme suit : • Qualité technique de la solution de gestion dont la 
prise en compte des contraintes techniques. La qualité de la solution sera notée lors d'une 
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démonstration du logiciel à l'acheteur et par les prescriptions techniques dans le mémoire 
technique du titulaire (onglet 1 du cadre de mémoire technique) • Qualité des moyens mis en 
oeuvre et des modalités d'intervention pour les prestations connexes attendues (onglet 2 du 
cadre de mémoire technique : dont notamment la cohérence du planning, la qualité des 
modalités de suivi des prestations et de la maintenance préventive et curative) • Qualité des 
modalités de sécurité de la solution dont compétences de l'équipe dédiée aux prestations du 
marché (onglet 3 du cadre de mémoire technique)
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60

5.1.11.  Pliegos de contratación
Lenguas en las que los pliegos de contratación están disponibles oficialmente: francés
Dirección de los pliegos de contratación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2997178&orgAcronyme=l2m

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2997178&orgAcronyme=l2m
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: francés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 12/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 120 Días
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Justificación de la duración del acuerdo marco: Le contrat est conclu pour une durée de 50 
mois consécutifs à compter de sa date de notification. Conformément à l’article L2125-1-1° du 
code de la commande publique, le dépassement de la durée maximale de l’accord-cadre fixée 
à quatre ans est justifié par la nécessité de prévoir une phase initiale de mise en place de l’
environnement de supervision des réseaux Wi#Fi et LAN, indispensable au bon démarrage et 
à la fiabilité des prestations.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: CHAMBRE DE COMMERCE ET 
D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE
Información sobre los plazos de revisión: Les modalités de recours figurent à l'article 12 du 
règlement de la consultation.
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Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE
Organización que recibe solicitudes de participación: CHAMBRE DE COMMERCE ET 
D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-DE-FRANCE
Organización que tramita ofertas: CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE 
REGION HAUTS-DE-FRANCE

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE DE REGION HAUTS-
DE-FRANCE
Número de registro: 13002271800014
Dirección postal: 299 boulevard de leeds cs 90028 299 boulevard de leeds cs 90028
Localidad: LILLE
Código postal: 59777
Subdivisión del país (NUTS): Nord (FRE11)
País: Francia
Punto de contacto: Direction régionale des achats
Correo electrónico: achats@hautsdefrance.cci.fr
Teléfono: 0320637979
Perfil de comprador: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: e77329bc-9224-48fc-addb-8a2a85ee768b  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 12/05/2026 14:30:44 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: francés
Número de publicación del anuncio: 328099-2026
Número de la edición del DO S: 92/2026
Fecha de publicación: 13/05/2026
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