See the notice on TED website

331818-2026 - Licitacion

Alemania — Seminarios de formacion — Verhandlungsworkshops des Geschaftsbereichs
Leistung Hier: Praxisorientierte Workshops fiir kritische Verhandlungssituationen

OJ S 93/2026 15/05/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: DAK-Gesundheit
Correo electronico: vergabestelle10@dak.de
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Salud

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Verhandlungsworkshops des Geschaftsbereichs Leistung Hier: Praxisorientierte
Workshops fur kritische Verhandlungssituationen
Descripcion: Ziel dieser Ausschreibung ist die Beauftragung eines spezialisierten Anbieters fur
Workshops in konfliktbehafteten, komplexen und schwierigen Verhandlungssituationen. Den
Teilnehmenden sollen Methoden und Denkansatze vermittelt werden, die Uber klassische
Verhandlungstechniken hinausgehen. Die Workshops sollen neben der theoretischen
Vermittlung insbesondere praktische Ubungen enthalten, in denen reale oder realitatsnahe
Verhandlungssituationen simuliert und analysiert werden, damit die Teilnehmenden konkrete
Handlungsstrategien erproben kdnnen, daher ist es notwendig, dass die durchfihrenden
Trainierlnnen selbst Uber praktische Verhandlungserfahrung verfugen. Ein systematisches
oder prozessbegleitendes Coaching ist ausgeschlossen.
Identificador del procedimiento: 309bc450-1571-406b-a35f-fe5126ddde50
Identificador interno: 1005262
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 80522000 Seminarios de formacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
En cualquier lugar
Informaciéon complementaria: Die Verhandlungsworkshopssollen vorzugsweise in den
Raumlichkeiten der DAK-Gesundheit stattfinden. Beispielhaft bieten sich Raumlichkeiten in
Bruchsal, Bad Segeberg oder Hamburg an. Der konkrete Durchfuhrungsort wird unter
wirtschaftlichen Gesichtspunkten (unter Berlcksichtigung des Wohnorts der Teilnehmenden)
festgelegt.

2.1.4. Informacién general
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Informacion complementaria: #Bekanntmachungs-ID: CXSOYRXYTPWP5F7Y# Unabhangig
von dieser Ausschreibung wurden wir uns freuen, wenn wir lhnen und lhren Beschaftigten
unser Leistungs- bzw. Serviceangebot vermitteln durften. Sofern Sie hieran Interesse haben,
senden Sie uns bitte die anliegende Erklarung "Freiwillige Einverstandniserklarung Vertrieb"
zu. WICHTIG! Die Entscheidung, ob Sie uns die Mdglichkeit der Information hinsichtlich
unseres Leistungs- bzw. Serviceangebotes geben mdchten, hat keinerlei Auswirkung auf die
Ausschreibung, d. h. auch wenn Sie uns die Erklarung "Freiwillige Einverstandniserklarung
Serviceangebot" nicht Gbermitteln, wird Ihr Angebot, wie jedes andere Angebot, gepruft und
gewertet!

Base juridica:

Directiva 2014/24/UE

vgyv -

2.1.6. Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales: Es
wird auf die Vorgaben der Vergabeunterlagen und die geltenden Vergabevorschriften
(insbesondere die §§ 123, 124 GWB) verwiesen. Dies gilt fur alle nachfolgend aufgeflhrten
Ausschlussgriinde gleichermalien. 1.1 Eigenerklarung zur Zuverlassigkeit: 'Abgabe einer
Eigenerklarung vom Bieter/jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft zur Zuverlassigkeit gemaf
8§ 123, 124 GWB (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 1.1).
Participacién en una organizacion delictiva:
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas:
Blanqueo de capitales o financiacién del terrorismo:
Fraude:
Corrupcion:
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos:
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos:
Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social:
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: '1.2 Eigenerklarung
Mindestlohn und Tariftreue: 'Abgabe einer Eigenerklarung vom Bieter/jedem Mitglied einer
Bietergemeinschaft zur Einhaltung der Pflicht zur Zahlung des Mindestlohns und zur Tariftreue
(Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 1.2).
Insolvencia:
Activos que estan siendo administrados por un liquidador:
Las actividades empresariales han sido suspendidas:
Situacion analoga a la quiebra con arreglo al Derecho nacional:
Falta profesional grave: '1.3 Eigenerklarung zu Russlandsanktionen: 'Abgabe einer
Eigenerklarung vom Bieter/jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft, von jedem benannten
Nachunternehmer, dass die Art. 5k Abs. 1 VO (EU) 833/2014 genannten Sachverhalte zu
Russlandsanktionen eingehalten werden (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2,
Ziffer 1.3).
Acuerdos con otros operadores econémicos destinados a falsear la competencia:
Conflicto de intereses debido a su participacion en el procedimiento de contratacion:
Participacién, directa o indirecta, en la preparacion del presente procedimiento de contratacion

Rescisidn anticipada, imposicion de dafos y perjuicios u otras sanciones comparables:
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Declaracion falsa, ocultacion de informacion, incapacidad de presentar los documentos
exigidos u obtencion de informacién confidencial del presente procedimiento:

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Verhandlungsworkshops des Geschaftsbereichs Leistung Hier: Praxisorientierte
Workshops fur kritische Verhandlungssituationen
Descripcion: Die ausgeschriebene Leistung dient der Befahigung verhandelnder
Mitarbeitender der DAK-Gesundheit, Verhandlungen strategisch zu planen, Eskalationen
professionell zu steuern und auch unter Druck tragfahige, nachhaltige Ergebnisse zu erzielen.
Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf einem praxisnahen Austausch sowie der individuellen
Anpassung der Workshopinhalte an die Bedarfe der Teilnehmenden. Der Auftragnehmer soll
gezielt auf konkrete Fragen und Herausforderungen eingehen und die Teilnehmenden
bedarfsgerecht unterstitzen. Ein Grof3teil der Verhandlungen der Zielgruppe findet in Préasenz
statt; dies soll bei der Konzeption und Durchfuhrung der Workshops entsprechend
beriicksichtigt werden, insbesondere durch geeignete Ubungsformate und Simulationen von
Prasenzverhandlungen. Gesucht wird ein Anbieter mit nachweislicher Erfahrung in der
Durchfuihrung von Workshops fur Verhandlungsfuhrende in Hochrisiko-, Krisen- und
Konfliktverhandlungen. Die Zielgruppe agiert als etablierter Verhandlungspartner, sto3t jedoch
regelmafig an Grenzen und bendétigt ein situativ angepasstes, mal3geschneidertes
Workshopangebot.
Identificador interno: 1005262

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 80522000 Seminarios de formacion

5.1.2. Lugar de ejecucién
En cualquier lugar
Informacion complementaria: Die Verhandlungsworkshopssollen vorzugsweise in den
Raumlichkeiten der DAK-Gesundheit stattfinden. Beispielhaft bieten sich Raumlichkeiten in
Bruchsal, Bad Segeberg oder Hamburg an. Der konkrete Durchfuhrungsort wird unter
wirtschaftlichen Gesichtspunkten (unter Berlcksichtigung des Wohnorts der Teilnehmenden)
festgelegt.

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 24 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacion sobre renovaciones: Der Vertrag hat eine Laufzeit von 2 Jahren. Es besteht
die Moglichkeit den Vertrag 2 mal um jeweils 1 Jahr zu verlangern.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de
ejecutar el contrato: Requisito en oferta
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contrataciéon publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): no
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5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Anuncio
Criterio: Seguro de indemnizacion por riesgos profesionales
Descripcion del criterio de seleccion: 2.1 Nachweis einer Berufs-
/Betriebshaftpflichtversicherung - Abgabe einer Eigenerklarung des Bieters, dass eine Berufs-
oder Betriebshaftpflichtversicherung vorhanden ist, bzw. im Auftragsfall abgeschlossen wird
und diese wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrecht erhalten wird (Nachzuweisen durch
Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 2.1), Im Fall einer Bietergemeinschaft muss eine
entsprechende Versicherung von mindestens einem Mitglied oder alternativ von der
Bietergemeinschaft selbst vorhanden sein. Bestehen einer im Rahmen und Umfang
marktublichen und einer dem Vertrag angemessenen Berufs-/ Betriebshaftpflichtversicherung
oder einer vergleichbaren Versicherung aus einem Mitgliedsstaat der EU. Musskriterium;
erfolgt keine Eigenerklarung uber die Anlage A 2, Ziffer 2.1 wird der Bieter vom weiteren
Verfahren ausgeschlossen.

Criterio: Referencias sobre servicios especificos

Descripcion del criterio de seleccion: 3.1 Eigenerklarung uber geeignete
Unternehmensreferenzen - Abgabe einer Eigenerklarung Uber geeignete Referenzen Uber
frher ausgeflhrte Auftrage, die mit dem Ausschreibungsgegenstand vergleichbar sind. Eine
Referenz ist vergleichbar, wenn sie die nachfolgenden Bedingungen erfiillt: - Bezeichnung des
Referenzobjektes / Art der Schulung - Teilnehmerkreis / Branche (Anonymisierung moglich)
Auftraggeber (mit Angabe des Namens, der Anschrift und des Ansprechpartners mit den
entsprechenden Kontaktdaten, Anschrift, Telefonnummer sowie E-Mail-Adresse) - Zielsetzung
der Schulung - Bezug zur Erfahrung des Anbieters aus realen oder simulierten Verhandlungen
(Beschreibung, wie die Verhandlungserfahrung in der Schulung vermittelt wurde / z.B.
theoretische Vermittlung / Rollenspiele, usw. ) - Dauer und Umfang der Schulung -
Leistungszeitraum (nicht alter als 3 Jahre) - Referenz wurde nicht vorzeitig wegen
Schlechtleistung beendet (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 3.1). Es
sind mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte nachzuweisen. Die Referenz muss sich auf
angebotene Schulungen beziehen, die auf realen oder simulierten Situationen basieren und u.
a. Praxisbeispiele des Auftraggebers zum Gegenstand hatten. Musskriterium; erfolgt keine
Eigenerklarung Uber die Anlage A 2, Ziffer 3.1 wird der Bieter vom weiteren Verfahren
ausgeschlossen.

Criterio: Medidas para garantizar la calidad

Descripcion del criterio de seleccion: 3.2 Eigenerklarung Uber Verhandlungskonzept - 'Abgabe
einer Eigenerklarung dass der Bieter Uber ein praxisorientiertes Verhandlungskonzept verfugt,
das auf Verhandlungserfahrungen basiert und gezielt fur kritische Verhandlungen entwickelt
wurde. Dieses Konzept wird in der angebotenen Schulungen angewendet. 'Musskriterium;
erfolgt keine Eigenerklarung Uber die Anlage A 2, Ziffer 3.2 wird der Bieter vom weiteren
Verfahren ausgeschlossen.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Lenguas en las que los pliegos de contratacion estan disponibles oficialmente: aleman
Plazo para solicitar informacion complementaria: 08/06/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
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Direccidn de los pliegos de contratacion: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSOYRXYTPWP5F7Y/documents

Canal de comunicacion ad hoc:

Direccion web: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXYTPWPSF7Y

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccién para la presentacién: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXSOYRXYTPWPSF7Y
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participaciéon: aleman
Catalogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 15/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 39 Dias
Informacion que puede completarse finalizado el plazo de presentacion:
A discrecién del comprador, podran presentarse posteriormente todos los documentos
relacionados con el licitador que falten.
Informacion complementaria: Unvollstandige Angebote kdnnen vom weiteren Verfahren
ausgeschlossen werden. Die Auftraggeberin behalt sich vor, die Bieter unter Setzung einer
Frist und Einhaltung der Grundsatze der Transparenz und der Gleichbehandlung aufzufordern,
fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen, insbesondere
Eigenerklarungen, Angaben, Bescheinigungen oder sonstige Nachweise, nachzureichen, zu
vervollstandigen oder zu korrigieren, oder fehlende oder unvollstéandige leistungsbezogene
Unterlagen nachzureichen oder zu vervollstandigen. Die Nachforderung von
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht fur Preisangaben, wenn es
sich um unwesentliche Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht
verandern oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeintrachtigen. Im
Ubrigen gilt § 56 Abs. 2 und 3 VgV.
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: "4.1 Abgabe einer Scientology-Erklarung:
Abgabe einer Scientology-Erklarung, (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer
4.1) "4.2 Abgabe einer Eigenerklarung, aus der hervorgeht, dass der Bieter Uber ein
Léschkonzept verfiigt, das den Anforderungen der Datenschutzgrundverordnung entspricht
und angewendet wird. (Nachzuweisen durch Eigenerklarung: Anlage A2, Ziffer 4.2) Mit dem
Angebot ist das Léschkonzept zwingend einzureichen, damit die DAK-Gesundheit Gberprifen
kann, ob das Ldschkonzept den Anforderungen entspricht. Aus dem Léschkonzept muss
hervorgehen: - Regelungen zu Léschfristen - Verfahren zur datenschutzkonformen Loschung -
Umgang mit Schulungs- und Teilnehmerdaten
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electronico: si
Forma juridica que deba adoptar un grupo de licitadores que resulte adjudicatario de un
contrato: Wird der Auftrag einer Bietergemeinschaft erteilt, so ist diese als
gesamtschuldnerisch haftende Arbeitsgemeinschaft mit bevollmachtigtem Vertreter
(Einzelvertretungsbefugnis) fortzuflihren.
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5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacioén adicional, mediacién y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Vergabekammern des Bundes
Informacion sobre los plazos de revision: Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber zu
rigen. Im Ubrigen sind Verstole gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn
Kalendertagen nach Kenntnis gegentber dem Auftraggeber zu rigen. Ein
Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der zustandigen Vergabekammer zu
stellen
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
DAK-Gesundheit
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: DAK-Gesundheit

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: DAK-Gesundheit
Numero de registro: DE811462382
Direccidn postal: Nagelsweg 27-31
Localidad: Hamburg
Caodigo postal: 20097
Subdivision del pais (NUTS): Hamburg (DEG00)
Pais: Alemania
Correo electrénico: vergabestelle10@dak.de
Teléfono: +49 000
Direccién de internet: http://www.dak.de
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Vergabekammern des Bundes
Numero de registro: 000
Direccion postal: Bundeskanzlerplatz 2
Localidad: Bonn
Caodigo postal: 53113
Subdivisidn del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: vk@bundeskartellamt.bund.de
Teléfono: +49 22894990
Direccién de internet: https://www.bundeskartellamt.de
Funciones de esta organizacion:
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Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacién oficial: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Numero de registro: 0204:994-DOEVD-83
Localidad: Bonn
Caddigo postal: 53119
Subdivisién del pais (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Pais: Alemania
Correo electrénico: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Teléfono: +49228996100
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: c5477faf-937d-4399-bc6f-f88eaf04d189 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 13/05/2026 08:05:40 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: aleman

Numero de publicacién del anuncio: 331818-2026

Numero de la edicion del DO S: 93/2026

Fecha de publicacion: 15/05/2026
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