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See the notice on TED website

332384-2026 - Licitación
Austria – Servicios de publicidad y de marketing – „Strategische PR- und 
Kommunikationsberatung, Kommunikationsleistungen inkl. Krisenkommunikation und 
wirtschaftspolitische Positionierung“ für die Fachgruppe Wien der Personenberater und -
betreuer
OJ S 93/2026 15/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Fachgruppe Personenberatung und -betreuung Wien
Correo electrónico: vergabe@terzaki.at
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Asuntos económicos

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: „Strategische PR- und Kommunikationsberatung, Kommunikationsleistungen inkl. 
Krisenkommunikation und wirtschaftspolitische Positionierung“ für die Fachgruppe Wien der 
Personenberater und -betreuer
Descripción: Die Leistungen umfassen strategische PR- und Kommunikationsberatung, 
wirtschaftspolitische Positionierung, Medien- und Kommunikationsberatung, 
Medienbeobachtung und -analyse, Koordination von Interview- und Medienanfragen, 
Unterstützung bei Medienveranstaltungen, Krisenkommunikation, Storytelling und 
Themenentwicklung, Entwicklung von PR Kampagnen, Content Erstellung etc.
Identificador del procedimiento: 4ab4dc48-dd39-41f7-b885-a3531b26d572
Identificador interno: 1
Tipo de procedimiento: Negociado con publicación previa de un anuncio de licitación / 
licitación con negociación
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing
Clasificación adicional (cpv): 79416000 Servicios de relaciones públicas

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 243 360,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 456 300,00 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/332384-2026
mailto:vergabe@terzaki.at
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5. Lote

5.1.  Lote: LOT-2242
Título: „Strategische PR- und Kommunikationsberatung, Kommunikationsleistungen inkl. 
Krisenkommunikation und wirtschaftspolitische Positionierung“ für die Fachgruppe Wien der 
Personenberater und -betreuer
Descripción: Die Leistungen umfassen strategische PR- und Kommunikationsberatung, 
wirtschaftspolitische Positionierung, Medien- und Kommunikationsberatung, 
Medienbeobachtung und -analyse, Koordination von Interview- und Medienanfragen, 
Unterstützung bei Medienveranstaltungen, Krisenkommunikation, Storytelling und 
Themenentwicklung, Entwicklung von PR Kampagnen, Content Erstellung etc.
Identificador interno: 1

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79340000 Servicios de publicidad y de marketing
Clasificación adicional (cpv): 79416000 Servicios de relaciones públicas

5.1.2.  Lugar de ejecución
Dirección postal: Straße der Wiener Wirtschaft 1  
Localidad: Wien
Código postal: 1020
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria

5.1.3.  Duración estimada
Fecha de inicio: 01/11/2026
Fecha de finalización de la duración: 30/10/2030

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 2
Más información sobre renovaciones: jährliche optionale Verlängerung auf maximal zwei 
weitere Jahre; Der Grund für diese Festlegung der Dauer der Rahmenvereinbarung liegt darin, 
dass – wie die Erfahrung gezeigt hat - die Zusammenarbeit mit dem Partner mindestens drei 
bis vier Jahre benötigt, um ein optimales Abstimmungsergebnis zu erzielen. Die Chance ein 
solches Ergebnis auch zu erreichen, sieht die Auftraggeberin daher in einem zeitlichen 
Rahmen von ca. sechs Jahren.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 456 300,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 456 300,00 EUR

5.1.6.  Información general
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: Requisito en solicitud de participación
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
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Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
El procedimiento se desarrollará en fases sucesivas. En cada fase, pueden eliminarse 
algunos participantes
El comprador se reserva el derecho de adjudicar el contrato sobre la base de las ofertas 
iniciales sin necesidad de más negociaciones

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Konzept
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Qualität und Schlüssigkeit der Präsentation
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Pauschalpreis pro Monat (netto)
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Stundensatz Projektleiter:in - Schlüsselpersonal (netto)
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,5
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Stundensatz Projektleiter:in - Stellvertreter:in Schlüsselpersonal (netto)
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (porcentaje, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,5

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 01/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Dirección de los pliegos de contratación: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244950

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Fecha estimada de envío de las invitaciones a presentar ofertas: 29/06/2026
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://gv.vergabeportal.at/Detail/244950
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: alemán
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 11/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Hora de 
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato: 

https://gv.vergabeportal.at/Detail/244950
https://gv.vergabeportal.at/Detail/244950
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La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Bundesverwaltungsgericht
Información sobre los plazos de revisión: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizaciones

8.1.  ORG-6388
Denominación oficial: Fachgruppe Personenberatung und -betreuung Wien
Número de registro: 9110022621419
Dirección postal: Straße der Wiener Wirtschaft 1
Localidad: Wien
Código postal: 1020
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria
Punto de contacto: TERZAKI & Partner GmbH, Mag. Alexandra Terzaki (Geschäftsführerin), 
1090 Wien
Correo electrónico: vergabe@terzaki.at
Teléfono: +43 13695978
Dirección de internet: https://www.wko.at/wien/personenberatung
Funciones de esta organización: 
Comprador

8.1.  ORG-8467
Denominación oficial: Bundesverwaltungsgericht
Número de registro: 9110008059823
Dirección postal: Erdbergstraße 192-196
Localidad: Wien
Código postal: 1030
Subdivisión del país (NUTS): Wien (AT130)
País: Austria
Correo electrónico: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Teléfono: +43 160149
Dirección de internet: https://www.bvwg.gv.at/
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

mailto:vergabe@terzaki.at
https://www.wko.at/wien/personenberatung
mailto:einlaufstelle@bvwg.gv.at
https://www.bvwg.gv.at/
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Identificador/versión del anuncio: 8a597bea-3efb-4b9f-80e2-6685ac30780f  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 12/05/2026 16:24:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: alemán
Número de publicación del anuncio: 332384-2026
Número de la edición del DO S: 93/2026
Fecha de publicación: 15/05/2026
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