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335221-2025 - Licitacion

Espaia — Paquetes de software y sistemas de informacién — Diseio, desarrollo, implementacion,
gestion del contenido y soporte técnico de una plataforma OTT (Over The Top) para Television
Publica de Canarias, S.A. y Radio Publica de Canarias, S.A.

OJ S 99/2025 23/05/2025

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Suministros

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Television Publica de Canarias, S.A.
Correo electrénico: contratacion@tvcanaria.tv
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Disefio, desarrollo, implementacion, gestion del contenido y soporte técnico de una
plataforma OTT (Over The Top) para Television Publica de Canarias, S.A. y Radio Publica de
Canarias, S.A.
Descripcion: TVPC y RPC en cumplimiento de las funciones de servicio publico en el ambito
audiovisual de la Comunidad Auténoma de Canarias, precisan tramitar la contratacién externa
para dotarse de una solucion tecnoldgica integral que permita la distribucién de contenidos
digitales mediante una plataforma OTT (Over The Top). Esta plataforma debera permitir el
disefo, desarrollo, implementacion, gestion del contenido y soporte técnico continuado,
integrando capacidades avanzadas de emision en directo y bajo demanda, asi como
funcionalidades de interactividad con el usuario. La solucién cubrira la necesidad estratégica
de ampliar la presencia digital de ambas entidades, adaptandose a las nuevas formas de
consumo audiovisual y garantizando el acceso a la ciudadania en multiples dispositivos y
entornos tecnolégicos.
Identificador del procedimiento: 9248735c-bb2b-4d58-8e92-07a56¢1f01e3
Identificador interno: TVPC_05SA0O_AR25
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48200000 Paquetes de software de conexion en red, Internet e
intranet, 72212517 Servicios de desarrollo de software de Tl, 72261000 Servicios de apoyo al
software, 72413000 Servicios de disefo de sitios web www

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Esparfia
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2.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Esparfia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espafia

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espana

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Espana

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 8 191 448,02 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusién
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: La contratista habra de cumplir
las obligaciones medioambientales, sociales y laborales establecidas en el derecho de la
Unién Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de derecho
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: La contratista habra
de cumplir las obligaciones medioambientales, sociales y laborales establecidas en el derecho
de la Unidn Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de
derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: La contratista habra de
cumplir las obligaciones medioambientales, sociales y laborales establecidas en el derecho de
la Unién Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de
derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Disefio, desarrollo, implementacion, gestion del contenido y soporte técnico de una
plataforma OTT (Over The Top) para Television Publica de Canarias, S.A. y Radio Publica de
Canarias, S.A.
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Descripcion: TVPC y RPC en cumplimiento de las funciones de servicio publico en el ambito
audiovisual de la Comunidad Auténoma de Canarias, precisan tramitar la contratacion externa
para dotarse de una solucion tecnoldgica integral que permita la distribucién de contenidos
digitales mediante una plataforma OTT (Over The Top). Esta plataforma debera permitir el
diseno, desarrollo, implementacion, gestion del contenido y soporte técnico continuado,
integrando capacidades avanzadas de emision en directo y bajo demanda, asi como
funcionalidades de interactividad con el usuario. La solucién cubrira la necesidad estratégica
de ampliar la presencia digital de ambas entidades, adaptandose a las nuevas formas de
consumo audiovisual y garantizando el acceso a la ciudadania en multiples dispositivos y
entornos tecnologicos.

Identificador interno: TVPC_05SAO_AR25

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacion
Clasificacion adicional (cpv): 48200000 Paquetes de software de conexidon en red, Internet e
intranet, 72212517 Servicios de desarrollo de software de Tl, 72261000 Servicios de apoyo al
software, 72413000 Servicios de disefio de sitios web www
Opciones:
Descripcion de las opciones: El plazo podra prorrogarse, siempre que sus caracteristicas
permanezcan inalterables, mediante acuerdo del 6rgano de contratacion, con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 29.2 de la LCSP, siendo dicha prérroga obligatoria para la contratista.
En cualquier caso, la prestacion del suministro tendra un plazo maximo de duracién de
CINCO (5) afios, incluyendo las prérrogas que acuerde el 6rgano de contratacion (art. 29.4
LCSP).

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): El Hierro (ES703)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Pais: Esparfia

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Subdivisién del pais (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Pais: Espafia

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): La Gomera (ES706)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): La Palma (ES707)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Lanzarote (ES708)
Pais: Espana

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Esparfa
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5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 4 Anos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 1
Mas informacidn sobre renovaciones: Un maximo de UN (1) ANO adicional.

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): no

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento de contratacion

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: B. Oferta econdmica.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 25
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: C. Aumento de las Volumetrias.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 6
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: D.1 Innovacion: Integracion con modulos e-commerce y e-learning .
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: D.2. Innovacion: Inclusion de cuatro o mas tipos de llamadas a la accién.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: A. Memoria técnica.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 49

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=OugEYuk3wHOsNfRWG6APEDw%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
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Direccién para la presentacién: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=OugEYuk3wHOsNfRWG6APEDw%3D%3D

Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: No autorizada

Plazo de recepcién de ofertas: 26/06/2025 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 6 Meses

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 18/07/2025 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Sede de TVPC, S.A. (mediante videoconferencia)

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Ver clausula 23.8 c).

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion
Subasta electronica: no

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Television Publica de Canarias, S.
A. - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad Auténoma de Canarias
Informacion sobre los plazos de revision: Cabe interponer recurso contencioso-administrativo
en el plazo de dos meses a partir del dia siguiente al de la notificacion de adjudicacion, ante
los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo que territorialmente correspondan en funcién
de las reglas contenidas en el articulo 14 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de
dicha Jurisdiccion, o, con caracter potestativo y previo a la via contencioso-administrativo,
podra deducirse recurso especial en materia de contratacion, de conformidad con lo
establecido en el articulo 44 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico.

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Television Publica de Canarias, S.A.
Numero de registro: 51152890159049
Numero de registro: A38491098
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Caodigo postal: 38001
Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)
Pais: Esparfia
Punto de contacto: Televisién Publica de Canarias, S.A.
Correo electrénico: contratacion@tvcanaria.tv
Teléfono: +034 922470600
Direccion de internet: http://www.rtvc.es
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Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=siMcx5zvA3mrz3GQd5r6SQ%3D%3D

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la Comunidad
Auténoma de Canarias

Localidad: Santa Cruz de Tenerife

Caddigo postal: 38003

Subdivision del pais (NUTS): Tenerife (ES709)

Pais: Espana

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 146553e0-0679-46b8-b31e-a8db214610d8 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 22/05/2025 14:45:02 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 335221-2025

Numero de la edicion del DO S: 99/2025

Fecha de publicacion: 23/05/2025
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