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See the notice on TED website

335221-2025 - Licitación
España – Paquetes de software y sistemas de información – Diseño, desarrollo, implementación, 
gestión del contenido y soporte técnico de una plataforma OTT (Over The Top) para Televisión 
Pública de Canarias, S.A. y Radio Pública de Canarias, S.A.
OJ S 99/2025 23/05/2025
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Televisión Pública de Canarias, S.A.
Correo electrónico: contratacion@tvcanaria.tv
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Diseño, desarrollo, implementación, gestión del contenido y soporte técnico de una 
plataforma OTT (Over The Top) para Televisión Pública de Canarias, S.A. y Radio Pública de 
Canarias, S.A.
Descripción: TVPC y RPC en cumplimiento de las funciones de servicio público en el ámbito 
audiovisual de la Comunidad Autónoma de Canarias, precisan tramitar la contratación externa 
para dotarse de una solución tecnológica integral que permita la distribución de contenidos 
digitales mediante una plataforma OTT (Over The Top). Esta plataforma deberá permitir el 
diseño, desarrollo, implementación, gestión del contenido y soporte técnico continuado, 
integrando capacidades avanzadas de emisión en directo y bajo demanda, así como 
funcionalidades de interactividad con el usuario. La solución cubrirá la necesidad estratégica 
de ampliar la presencia digital de ambas entidades, adaptándose a las nuevas formas de 
consumo audiovisual y garantizando el acceso a la ciudadanía en múltiples dispositivos y 
entornos tecnológicos.
Identificador del procedimiento: 9248735c-bb2b-4d58-8e92-07a56c1f01e3
Identificador interno: TVPC_05SAO_AR25
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48200000 Paquetes de software de conexión en red, Internet e 
intranet, 72212517 Servicios de desarrollo de software de TI, 72261000 Servicios de apoyo al 
software, 72413000 Servicios de diseño de sitios web www

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España
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2.1.2.
 
Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 8 191 448,02 EUR

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Anuncio
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho social: La contratista habrá de cumplir 
las obligaciones medioambientales, sociales y laborales establecidas en el derecho de la 
Unión Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de derecho 
internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho medioambiental: La contratista habrá 
de cumplir las obligaciones medioambientales, sociales y laborales establecidas en el derecho 
de la Unión Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de 
derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado.
Incumplimiento de obligaciones en materia de Derecho laboral: La contratista habrá de 
cumplir las obligaciones medioambientales, sociales y laborales establecidas en el derecho de 
la Unión Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o las disposiciones de 
derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Diseño, desarrollo, implementación, gestión del contenido y soporte técnico de una 
plataforma OTT (Over The Top) para Televisión Pública de Canarias, S.A. y Radio Pública de 
Canarias, S.A.
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Descripción: TVPC y RPC en cumplimiento de las funciones de servicio público en el ámbito 
audiovisual de la Comunidad Autónoma de Canarias, precisan tramitar la contratación externa 
para dotarse de una solución tecnológica integral que permita la distribución de contenidos 
digitales mediante una plataforma OTT (Over The Top). Esta plataforma deberá permitir el 
diseño, desarrollo, implementación, gestión del contenido y soporte técnico continuado, 
integrando capacidades avanzadas de emisión en directo y bajo demanda, así como 
funcionalidades de interactividad con el usuario. La solución cubrirá la necesidad estratégica 
de ampliar la presencia digital de ambas entidades, adaptándose a las nuevas formas de 
consumo audiovisual y garantizando el acceso a la ciudadanía en múltiples dispositivos y 
entornos tecnológicos.
Identificador interno: TVPC_05SAO_AR25

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48200000 Paquetes de software de conexión en red, Internet e 
intranet, 72212517 Servicios de desarrollo de software de TI, 72261000 Servicios de apoyo al 
software, 72413000 Servicios de diseño de sitios web www
Opciones: 
Descripción de las opciones: El plazo podrá prorrogarse, siempre que sus características 
permanezcan inalterables, mediante acuerdo del órgano de contratación, con arreglo a lo 
dispuesto en el artículo 29.2 de la LCSP, siendo dicha prórroga obligatoria para la contratista. 
En cualquier caso, la prestación del suministro tendrá un plazo máximo de duración de 
CINCO (5) años, incluyendo las prórrogas que acuerde el órgano de contratación (art. 29.4 
LCSP).

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): El Hierro (ES703)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Fuerteventura (ES704)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Gran Canaria (ES705)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Gomera (ES706)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): La Palma (ES707)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Lanzarote (ES708)
País: España

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
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5.1.3.  Duración estimada
Duración: 4 Años

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 1
Más información sobre renovaciones: Un máximo de UN (1) AÑO adicional.

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): no

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: B. Oferta económica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: C. Aumento de las Volumetrías.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 6
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: D.1 Innovación: Integración con módulos e-commerce y e-learning .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: D.2. Innovación: Inclusión de cuatro o más tipos de llamadas a la acción.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: A. Memoria técnica.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 49

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OugEYuk3wHOsNfRW6APEDw%3D%3D

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OugEYuk3wHOsNfRW6APEDw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OugEYuk3wHOsNfRW6APEDw%3D%3D
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Dirección para la presentación: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=OugEYuk3wHOsNfRW6APEDw%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: español
Catálogo electrónico: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 26/06/2025 15:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, 
hora de verano de Europa Central
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Meses
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 18/07/2025 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de 
verano de Europa Central
Lugar: Sede de TVPC, S.A. (mediante videoconferencia)
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecución del contrato: Ver cláusula 23.8 c).
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Televisión Pública de Canarias, S.
A. - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de Canarias
Información sobre los plazos de revisión: Cabe interponer recurso contencioso-administrativo 
en el plazo de dos meses a partir del día siguiente al de la notificación de adjudicación, ante 
los Juzgados de lo Contencioso-Administrativo que territorialmente correspondan en función 
de las reglas contenidas en el artículo 14 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de 
dicha Jurisdicción, o, con carácter potestativo y previo a la vía contencioso-administrativo, 
podrá deducirse recurso especial en materia de contratación, de conformidad con lo 
establecido en el artículo 44 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Público.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Televisión Pública de Canarias, S.A.
Número de registro: 51152890159049
Número de registro: A38491098
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38001
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Punto de contacto: Televisión Pública de Canarias, S.A.
Correo electrónico: contratacion@tvcanaria.tv
Teléfono: +034 922470600
Dirección de internet: http://www.rtvc.es

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OugEYuk3wHOsNfRW6APEDw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OugEYuk3wHOsNfRW6APEDw%3D%3D
mailto:contratacion@tvcanaria.tv
http://www.rtvc.es
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Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=siMcx5zvA3mrz3GQd5r6SQ%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad 
Autónoma de Canarias
Localidad: Santa Cruz de Tenerife
Código postal: 38003
Subdivisión del país (NUTS): Tenerife (ES709)
País: España
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 146553e0-0679-46b8-b31e-a8db214610d8  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 22/05/2025 14:45:02 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 335221-2025
Número de la edición del DO S: 99/2025
Fecha de publicación: 23/05/2025

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=siMcx5zvA3mrz3GQd5r6SQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=siMcx5zvA3mrz3GQd5r6SQ%3D%3D
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