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335792-2026 - Licitacion

Espafia — Paquetes de software de gestion de licencias — SISTEMA DINAMICO DE
CONTRATACION DE LICENCIAS, SOLUCIONES DIGITALES Y SERVICIOS TIC EDUCATIVOS CON
DESTINO A LOS CENTROS DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION DEL
GOBIERNO DE NAVARRA

OJ S 94/2026 18/05/2026

Anuncio de contrato o de concesiéon. Régimen normal

Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Correo electrénico: steysi@navarra.es
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: SISTEMA DINAMICO DE CONTRATACION DE LICENCIAS, SOLUCIONES
DIGITALES Y SERVICIOS TIC EDUCATIVOS CON DESTINO A LOS CENTROS
DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACION DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Descripcion: El presente procedimiento tiene por objeto establecer un Sistema Dinamico de
Contratacién (en adelante, SDC) para la contratacion, mediante procedimientos electrénicos
agiles y flexibles, del suministro de licencias de software, soluciones digitales, plataformas
tecnoldgicas y la prestacion de servicios asociados en el ambito de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TIC), con destino prioritario a los centros educativos publicos
dependientes del Departamento de Educaciéon del Gobierno de Navarra.
Identificador del procedimiento: 0a41308d-914d-4cbb-8f30-3e05e83f3f39
Identificador interno: SDC_26_01
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48218000 Paquetes de software de gestion de licencias

2.1.2. Lugar de ejecucion
Direccion postal: Santo Domingo sn
Localidad: Pamplona
Caodigo postal: 31001
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 16 714 103,00 EUR

2.1.4. Informacién general
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Base juridica:

Otro

Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Publicos de Navarra - Ley Foral 2/2018, de 13
de abril, de Contratos Publicos de Navarra

2.1.5. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Numero maximo de lotes a los que un licitador puede presentar ofertas: 6
Condiciones del contrato:
Numero maximo de lotes por los que se pueden adjudicar contratos a un solo licitador: 6

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacion

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0001
Titulo: Plataformas digitales, licenciamiento y servicios en la nube
Descripcion: Esta categoria constituye el nucleo funcional del sistema, integrando las
soluciones destinadas a proporcionar acceso a herramientas digitales, aplicaciones,
plataformas tecnoldgicas y servicios en la nube que dan soporte directo a la actividad
docente, organizativa y de gestion de los centros educativos y del propio Departamento.
Identificador interno: Lote 1

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Clasificacion principal (cpv): 48218000 Paquetes de software de gestiéon de licencias
Clasificacion adicional (cpv): 30200000 Equipo y material informatico

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Localidad: Pamplona
Caddigo postal: 31001
Subdivision del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espafia
Informacion complementaria: Ejecucion en Centros educativos de la Comunidad Foral de
Navarra

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 7 517 348,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Informacion sobre fondos de la Unién Europea:
Programa de fondos de la UE: Instrumento de Recuperacion de la Unién Europea (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: Posibles fondos, ademas de recursos propios
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Mas informacion sobre los fondos de la UE: EI SDC se configura como instrumento para la
ejecucion de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+)y a
otras iniciativas de financiacién comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas
actuaciones conforme a los principios de gestion orientada a resultados, trazabilidad, control y
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicacion

La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Solicitud de documento europeo unico de contrataciéon
Informacién sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 0

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the
procurement documents.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Permitida
Direccién para la presentacioén: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: No autorizada
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gobierno de Navarra - S.G.T.
Departamento Educacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educacion
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Organizacion que recibe solicitudes de participacién: Departamento de Educacién del
Gobierno de Navarra

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Contenidos digitales, recursos educativos y servicios asociados
Descripcion: Esta categoria agrupa las soluciones orientadas a la provision, gestion y
desarrollo de contenidos digitales y recursos educativos destinados al proceso de ensefanza-
aprendizaje. Incluye tanto el acceso a materiales educativos en distintos formatos como las
plataformas que permiten su distribucion, organizacion y utilizacion en entornos digitales, asi
como herramientas que faciliten su integracion en los entornos de aprendizaje existentes.
Identificador interno: Lote 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software
Clasificacion adicional (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Localidad: Pamplona
Caodigo postal: 31001
Subdivision del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Esparfia
Informacion complementaria: Ejecucion en Centros educativos de la Comunidad Foral de
Navarra

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 287 698,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Informacion sobre fondos de la Unién Europea:
Programa de fondos de la UE: Instrumento de Recuperacion de la Unién Europea (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: Posibles fondos, ademas de recursos propios
Mas informacion sobre los fondos de la UE: EI SDC se configura como instrumento para la
ejecucion de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+)y a
otras iniciativas de financiacion comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas
actuaciones conforme a los principios de gestidn orientada a resultados, trazabilidad, control y
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicacién
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Solicitud de documento europeo Unico de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 0

5.1.10. Criterios de adjudicaciéon
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Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the
procurement documents.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: No autorizada
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gobierno de Navarra - S.G.T.
Departamento Educacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso:
Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Departamento de Educacion del
Gobierno de Navarra

5.1. Lote: LOT-0003
Titulo: Servicios digitales avanzados, acompanamiento y capacitacion transversal
Descripcion: La presente categoria tiene por objeto la contratacion de servicios digitales de
caracter transversal y especializado, orientados a garantizar el uso efectivo, la sostenibilidad,
la evolucion y la mejora continua de los servicios digitales del sistema educativo, cuando
estos no se encuentren directamente vinculados a una solucion o plataforma concreta.
Identificador interno: Lote 3

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72100000 Servicios de consultoria en equipo informatico
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Clasificacion adicional (cpv): 72200000 Servicios de programacion de software y de
consultoria

5.1.2. Lugar de ejecuciéon
Direccion postal: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Localidad: Pamplona
Cadigo postal: 31001
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana
Informacion complementaria: Ejecucién en Centros educativos de la Comunidad Foral de
Navarra

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 798 502,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Informacion sobre fondos de la Union Europea:
Programa de fondos de la UE: Instrumento de Recuperacion de la Unién Europea (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: Posibles fondos, ademas de recursos propios
Mas informacion sobre los fondos de la UE: EI SDC se configura como instrumento para la
ejecucion de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+)y a
otras iniciativas de financiacién comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas
actuaciones conforme a los principios de gestion orientada a resultados, trazabilidad, control y
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicacién
La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Solicitud de documento europeo Unico de contratacion
Informacién sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 0

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the
procurement documents.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: Permitida
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Variantes: No autorizada

Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: No autorizada

Se utilizaran pedidos electrénicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gobierno de Navarra - S.G.T.
Departamento Educacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Departamento de Educacion del
Gobierno de Navarra

5.1. Lote: LOT-0004
Titulo: Desarrollo de soluciones, integracion y evolucion de sistemas
Descripcion: Esta categoria comprende los servicios orientados al diseno, desarrollo,
adaptacion e integracion de soluciones tecnologicas que permitan dar respuesta a
necesidades especificas del sistema educativo, asi como la evolucién continua de los
sistemas existentes.
Identificador interno: Lote 4

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72230000 Servicios de desarrollo de software personalizado
Clasificacion adicional (cpv): 72260000 Servicios relacionados con el software

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Localidad: Pamplona
Caodigo postal: 31001
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Esparfa
Informacion complementaria: Ejecucién en Centros educativos de la Comunidad Foral de
Navarra

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses
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5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 1 690 790,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Informacion sobre fondos de la Unién Europea:
Programa de fondos de la UE: Instrumento de Recuperacion de la Unién Europea (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: Posibles fondos, ademas de recursos propios
Mas informacion sobre los fondos de la UE: EI SDC se configura como instrumento para la
ejecucion de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+)y a
otras iniciativas de financiacion comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas
actuaciones conforme a los principios de gestidn orientada a resultados, trazabilidad, control y
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicacién
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccion: Solicitud de documento europeo Unico de contratacion
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 0

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the
procurement documents.

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccidn de los pliegos de contratacion: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: No autorizada
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:

335792-2026 Page 8/14


https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/

Sistema dinamico de adquisicién, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gobierno de Navarra - S.G.T.
Departamento Educacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion: Departamento de Educacion del
Gobierno de Navarra

5.1. Lote: LOT-0005
Titulo: Infraestructura digital, sistemas, redes, identidad y seguridad
Descripcion: Esta categoria agrupa las soluciones destinadas a la implantacién, gestion y
operacién de las infraestructuras digitales que soportan los servicios TIC del Departamento de
Educacion, garantizando su funcionamiento, disponibilidad, seguridad y evolucién. Incluye los
sistemas de infraestructura tecnoldgica necesarios para la provisiéon de servicios digitales,
tales como sistemas operativos, plataformas de virtualizacion, contenedores, orquestacion de
servicios, plataformas de middleware, servidores de aplicaciones, entornos de ejecucion y
soluciones de gestion de infraestructuras en entornos tanto locales como cloud o hibridos.
Identificador interno: Lote 5

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72220000 Servicios de consultoria en sistemas y consultoria
técnica
Clasificacion adicional (cpv): 48218000 Paquetes de software de gestion de licencias

5.1.2. Lugar de ejecucién
Direccion postal: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Localidad: Pamplona
Caddigo postal: 31001
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espafia
Informacion complementaria: Ejecucion en Centros educativos de la Comunidad Foral de
Navarra

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 198 792,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Informacion sobre fondos de la Unién Europea:
Programa de fondos de la UE: Instrumento de Recuperacion de la Unién Europea (2021/2027)
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Identificador de los fondos de la UE: Posibles fondos, ademas de recursos propios

Mas informacion sobre los fondos de la UE: EI SDC se configura como instrumento para la
ejecucion de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y a
otras iniciativas de financiacion comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas
actuaciones conforme a los principios de gestion orientada a resultados, trazabilidad, control y
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicacién

La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Solicitud de documento europeo unico de contratacién
Informacion sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 0

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the
procurement documents.

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccién de los pliegos de contratacion: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Permitida
Direccion para la presentacion: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafiol
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: No autorizada
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicién, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gobierno de Navarra - S.G.T.
Departamento Educacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
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Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educacion

Organizacion que recibe solicitudes de participacién: Departamento de Educacién del
Gobierno de Navarra

5.1. Lote: LOT-0006
Titulo: Inteligencia artificial, tecnologias emergentes y entornos de innovacién
Descripcion: La presente categoria tiene como finalidad incorporar al sistema educativo
soluciones basadas en tecnologias avanzadas y emergentes, asi como facilitar la
experimentacioén, desarrollo, validacion y adopcién progresiva de nuevos modelos
tecnoldgicos en los ambitos educativo, organizativo y de gestion. Incluye soluciones de
inteligencia artificial en sus distintas modalidades, tales como sistemas de generacion de
contenido, asistentes inteligentes, procesamiento del lenguaje natural, visidn artificial,
sistemas de recomendacion, automatizacién inteligente de procesos y otras tecnologias
analogas, aplicadas tanto al proceso de ensefianza-aprendizaje como a la mejora de la
gestion y a la optimizacion de los servicios digitales.
Identificador interno: Lote 6

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de informacién

5.1.2. Lugar de ejecucion
Direccidn postal: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Localidad: Pamplona
Caddigo postal: 31001
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana
Informacion complementaria: Ejecucion en Centros educativos de la Comunidad Foral de
Navarra

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 48 Meses

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 220 974,00 EUR

5.1.6. Informacion general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica financiado total o parcialmente con fondos de la UE
Informacion sobre fondos de la Union Europea:
Programa de fondos de la UE: Instrumento de Recuperacion de la Uniéon Europea (2021/2027)
Identificador de los fondos de la UE: Posibles fondos, ademas de recursos propios
Mas informacion sobre los fondos de la UE: EI SDC se configura como instrumento para la
ejecucion de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados al
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+)y a
otras iniciativas de financiacién comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar dichas
actuaciones conforme a los principios de gestion orientada a resultados, trazabilidad, control y
cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicacion
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La contratacién publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacién Publica (ACP): si

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Solicitud de documento europeo unico de contrataciéon
Informacién sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases:
Numero minimo de candidatos que seran invitados a la segunda fase del procedimiento: 0

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the
procurement documents.

5.1.11. Pliegos de contratacién
Direccion de los pliegos de contratacion: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Permitida
Direccién para la presentacioén: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catalogo electronico: Permitida
Variantes: No autorizada
Plazo de recepcion de solicitudes de participacion: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de
Europa Oriental, hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electrénica: No autorizada
Se utilizaran pedidos electronicos: no
Se utilizara el pago electrénico: no

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Sistema dinamico de adquisicion, utilizable unicamente por los compradores que figuren en
este anuncio

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion de mediacion: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Gobierno de Navarra - S.G.T.
Departamento Educacion
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacién: Departamento de Educacién del
Gobierno de Navarra

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001
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Denominacion oficial: Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Numero de registro: S3100007H

Departamento: Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Direccion postal: C/ Santo Domingo, 8

Localidad: Pamplona

Caodigo postal: 31001

Subdivision del pais (NUTS): Navarra (ES220)

Pais: Esparfia

Punto de contacto: Juan Ardaiz Astrain

Correo electrénico: steysi@navarra.es

Teléfono: +34 848426954

Fax: +34 848426052

Direccién de internet: https://educacion.navarra.es

Perfil de comprador: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que recibe solicitudes de participacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educacién
Numero de registro: S3100007H
Departamento: Departamento de Educacion del Gobierno de Navarra
Direccion postal: Calle Santo Domingo 8
Localidad: Pamplona
Caddigo postal: 31001
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espafia
Correo electrénico: sgteduca@navarra.es
Teléfono: +34 848426502
Direccion de internet: https://www.navarra.es/es/gobierno-de-navarra/organigrama/-/id/unidad
/10000753
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de Navarra
Numero de registro: S3100000C
Localidad: Pamplona
Caddigo postal: 31001
Subdivisién del pais (NUTS): Navarra (ES220)
Pais: Espana
Funciones de esta organizacion:
Organizacion de mediacion

8.1. ORG-0004
Denominacion oficial: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educacién
Numero de registro: S3100007H
Direccion postal: Calle Santo Domingo 8
Localidad: Pamplona
Caodigo postal: 31001
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Subdivision del pais (NUTS): Navarra (ES220)

Pais: Esparfia

Correo electrénico: sgteduca@navarra.es

Teléfono: +34 848426502

Funciones de esta organizacion:

Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0000
Denominacion oficial: Publications Office of the European Union
Numero de registro: PUBL
Localidad: Luxembourg
Caddigo postal: 2417
Subdivisién del pais (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Pais: Luxemburgo
Correo electrénico: ted@publications.europa.eu
Teléfono: +352 29291
Direccién de internet: https://op.europa.eu
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 63011e6a-eea0-48f2-ba3d-1b688bd388d9 - 01

Tipo de formulario: Licitacion

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 13/05/2026 18:46:07 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental,
GMT

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espanol

Numero de publicacion del anuncio: 335792-2026

Numero de la edicion del DO S: 94/2026

Fecha de publicacion: 18/05/2026
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