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See the notice on TED website

336728-2026 - Licitación
Finlandia – Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, Internet y apoyo – Tampereen 
Seudun Keskuspuhdistamo Oy:n talous- ja palkkahallintopalvelut
OJ S 94/2026 18/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios - Suministros

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy
Correo electrónico: lauri.tiainen@tuomi.fi
Naturaleza jurídica del comprador: Empresa pública bajo el control de una autoridad local
Actividad del poder adjudicador: Vivienda y servicios comunitarios

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy:n talous- ja palkkahallintopalvelut
Descripción: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy kilpailuttaa talous- ja palkkahallinnon 
palvelut sekä järjestelmäkokonaisuuden. Kilpailutus kattaa taloushallinnon (kuten kirjanpito, 
reskontrat, maksuliikenne) ja palkanlaskennan palvelut sekä näiden prosessien hoitamiseen 
tarvittavan järjestelmäkokonaisuuden. Tavoitteena on kokonaisratkaisu, jossa palvelut ja 
järjestelmien osat toimivat saumattomasti yhteen ja joista vastaa yksi kokonaisvastuullinen 
toimittaja. Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy haluaa kilpailutuksella löytää 
pitkäaikaisen ja strategisen kumppanin vastaamaan talous- ja palkkahallinnon 
kokonaisuudesta, kehittämään toimintaa ja varmistamaan prosessien tehokkuuden sekä 
lainsäädännön noudattamisen. Hankinnan kohde on jaettu viiteen (5) kokonaisuuteen, jotka 
ovat: 1. Talous- ja palkkahallinnon palvelut, kattaen erillisen vastuunjakotaulukon mukaiset 
talous- ja palkkahallinnon tehtävät. 2. Taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden 
käyttöoikeudet. 3. Taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden tuki- ja ylläpitopalvelut, kattaen 
taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden jatkuvat tuki- ja ylläpitopalvelut sovitussa 
laajuudessa. 4. Täydentävät asiantuntijapalvelut, kattaen erikseen tilattavan asiantuntijatyön 
hankinnan kohteen mukaisiin tehtäviin, kuten esimerkiksi, muttei näihin esimerkkeihin 
rajoittuen, taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden jatkokehittäminen ja koulutusten 
järjestäminen. 5. Taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden toimitus- ja käyttöönottoprojekti, 
kattaen taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden toimituksen, taloushallinnon 
järjestelmäkokonaisuuden ja sen tuki- ja ylläpitopalveluiden käyttöönoton sekä Tilaajan 
olemassa olevien tietojen konversion ja migraation. Selvyyden vuoksi todetaan, että Tilaaja ei 
tule hankkimaan tämän sopimuksen perusteella erillistä henkilöstöhallinnon järjestelmää. 
Hankittava kokonaisuus on kuvattu edellä kohdissa 1.-5.
Identificador del procedimiento: 3f131eab-fffc-4a2f-aac6-1636e024b3cf
Anuncio anterior: ec3ba0c3-2c1f-43f6-877e-d63f4798eb4d-01
Identificador interno: 596097
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento está acelerado: no

2.1.1.  Finalidad

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/336728-2026
mailto:lauri.tiainen@tuomi.fi
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Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy:n talous- ja palkkahallintopalvelut
Descripción: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy kilpailuttaa talous- ja palkkahallinnon 
palvelut sekä järjestelmäkokonaisuuden. Kilpailutus kattaa taloushallinnon (kuten kirjanpito, 
reskontrat, maksuliikenne) ja palkanlaskennan palvelut sekä näiden prosessien hoitamiseen 
tarvittavan järjestelmäkokonaisuuden. Tavoitteena on kokonaisratkaisu, jossa palvelut ja 
järjestelmien osat toimivat saumattomasti yhteen ja joista vastaa yksi kokonaisvastuullinen 
toimittaja. Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy haluaa kilpailutuksella löytää 
pitkäaikaisen ja strategisen kumppanin vastaamaan talous- ja palkkahallinnon 
kokonaisuudesta, kehittämään toimintaa ja varmistamaan prosessien tehokkuuden sekä 
lainsäädännön noudattamisen. Hankinnan kohde on jaettu viiteen (5) kokonaisuuteen, jotka 
ovat: 1. Talous- ja palkkahallinnon palvelut, kattaen erillisen vastuunjakotaulukon mukaiset 
talous- ja palkkahallinnon tehtävät. 2. Taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden 
käyttöoikeudet. 3. Taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden tuki- ja ylläpitopalvelut, kattaen 
taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden jatkuvat tuki- ja ylläpitopalvelut sovitussa 
laajuudessa. 4. Täydentävät asiantuntijapalvelut, kattaen erikseen tilattavan asiantuntijatyön 
hankinnan kohteen mukaisiin tehtäviin, kuten esimerkiksi, muttei näihin esimerkkeihin 
rajoittuen, taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden jatkokehittäminen ja koulutusten 
järjestäminen. 5. Taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden toimitus- ja käyttöönottoprojekti, 
kattaen taloushallinnon järjestelmäkokonaisuuden toimituksen, taloushallinnon 
järjestelmäkokonaisuuden ja sen tuki- ja ylläpitopalveluiden käyttöönoton sekä Tilaajan 
olemassa olevien tietojen konversion ja migraation. Selvyyden vuoksi todetaan, että Tilaaja ei 
tule hankkimaan tämän sopimuksen perusteella erillistä henkilöstöhallinnon järjestelmää. 
Hankittava kokonaisuus on kuvattu edellä kohdissa 1.-5.
Identificador interno: 596097

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Naturaleza complementaria del contrato: Suministros
Clasificación principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoría, desarrollo de software, 
Internet y apoyo
Clasificación adicional (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información

5.1.2.  Lugar de ejecución



336728-2026 Page 3/5

En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 60 Meses

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): sí

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Documento de contratación

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Nombre: Vertailuhinta
Descripción: Yhteenlaskettu ja painotettu hinta
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 60
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Asiakastyytyväisyys
Descripción: Asiakastyytyväisyys
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 15
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Projektisuunnitelma
Descripción: Projektisuunnitelma
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Nimetyn henkilöstön osaaminen ja kokemus
Descripción: Nimetyn henkilöstön osaaminen ja kokemus
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10
Criterio: 
Tipo: Calidad
Nombre: Tarjoajan sertifioinnit
Descripción: Tarjoajan sertifioinnit
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 03/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
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Dirección de los pliegos de contratación: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?
id=611613&tpk=2968edc7-3ecb-4067-bf7b-9a5f120f0424

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?
id=611613&tpk=2968edc7-3ecb-4067-bf7b-9a5f120f0424
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: finés
Catálogo electrónico: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de ofertas: 17/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Duración durante la cual la oferta debe permanecer válida: 6 Días
Información sobre la apertura pública: 
Fecha de apertura: 17/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, GMT
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Markkinaoikeus
Información sobre los plazos de revisión: Muutoksenhakuaika on 14 vrk.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Tampereen Seudun Keskuspuhdistamo Oy
Número de registro: 0211477-3
Dirección postal: Sulkavuorenkuja 6
Localidad: Tampere
Código postal: 33820
Subdivisión del país (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
País: Finlandia
Punto de contacto: Lauri Tiainen / Tuomi Logistiikka Oy
Correo electrónico: lauri.tiainen@tuomi.fi
Teléfono: +358 4415174644
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso

https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=611613&tpk=2968edc7-3ecb-4067-bf7b-9a5f120f0424
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=611613&tpk=2968edc7-3ecb-4067-bf7b-9a5f120f0424
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=611613&tpk=2968edc7-3ecb-4067-bf7b-9a5f120f0424
https://tarjouspalvelu.fi/tuomilogistiikka?id=611613&tpk=2968edc7-3ecb-4067-bf7b-9a5f120f0424
mailto:lauri.tiainen@tuomi.fi
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8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Markkinaoikeus
Número de registro: 3006157-6
Dirección postal: Radanrakentajantie 5
Localidad: Helsinki
Código postal: 00520
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Correo electrónico: markkinaoikeus@oikeus.fi
Teléfono: +358 295643300
Dirección de internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Hansel Oy (Hilma)
Número de registro: FI09880841
Dirección postal: Mannerheiminaukio 1a
Localidad: Helsinki
Código postal: 00100
Subdivisión del país (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
País: Finlandia
Punto de contacto: eSender
Correo electrónico: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Teléfono: 029 55 636 30
Dirección de internet: http://hankintailmoitukset.fi
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: e0cd00e0-cd2f-4bb1-ad09-a85bd8b15ff9  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 15/05/2026 07:18:14 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 15/05/2026 07:18:42 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: finés
Número de publicación del anuncio: 336728-2026
Número de la edición del DO S: 94/2026
Fecha de publicación: 18/05/2026

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
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