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337612-2026 - Licitacion

Espaia — Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software, Internet y apoyo — Contratacion del
servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps (escritorios virtuales para la
gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de Olavide

OJ S 94/2026 18/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacién oficial: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
Correo electrénico: emoralo@admon.upo.es
Naturaleza juridica del comprador: Organismo de Derecho publico bajo el control de una
autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Educacion

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Descripcion: Contratacién del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de
MyApps (escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad
Pablo de Olavide
Identificador del procedimiento: 27987dbd-137f-4458-86a6-0c0fb6ee8662
Identificador interno: SE.03/26
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios TI: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72500000 Servicios informaticos

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivision del pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Esparfia

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 264 462,82 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Directiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Anuncio
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Incumplimiento de obligaciones basadas en motivos de exclusion puramente nacionales:
Segun Pliego de Clausulas Administrativas Particulares

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Contratacion del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de MyApps
(escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad Pablo de
Olavide
Descripcion: Contratacién del servicio de mantenimiento y soporte de la plataforma de
MyApps (escritorios virtuales para la gestion del software de docencia) de la Universidad
Pablo de Olavide
Identificador interno: SE.03/26

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72000000 Servicios Tl: consultoria, desarrollo de software,
Internet y apoyo
Clasificacion adicional (cpv): 72500000 Servicios informaticos

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Sevilla (ES618)
Pais: Espana

5.1.3. Duracion estimada
Duracion: 3 Anfos

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 2
Mas informacioén sobre renovaciones: Un afio cada una de ellas

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): no

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Cumplimiento de objetivos sociales
Descripcion: Cumplimiento de objetivos sociales
Objetivo social promovido: Condiciones de trabajo justas, Igualdad de género

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio
Criterio: Inscripcién en un registro profesional relevante
Descripcion del criterio de seleccion: Estar prerregistrado en el ROLECE, y declarar que no ha
habido modificaciones en los datos registrados

Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccion: Cifra anual de negocio

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
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Descripcion del criterio de seleccion: Trabajos realizados

Criterio: Técnicos o entidades técnicas para llevar a cabo el trabajo
Descripcion del criterio de seleccion: Técnicos o unidades técnicas

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Descripcion: CRITERIO 1: Valoracion econémica..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 30
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CRITERIO 2: Conexiones simultaneas adicionales.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CRITERIO 3: Mejoras en los SLAs propuestos con indicadores y pruebas de que
la mejora puede ser efectiva.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CRITERIO 4: Asistencia remota durante periodos de examenes en las fechas y
momentos que sean necesarios segun calendarios propio académico y segun demanda del
personal docente.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CRITERIO 5: Aumento de numero de aplicaciones soportadas.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CRITERIO 6: Marca de excelencia en igualdad.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CRITERIO 1: Propuesta de mantenimiento servicio y descripcion de la
arquitectura de soporte de la infraestructura.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 10
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: CRITERIO 2: Plan de gestién de incidencias y gestion de cambios adaptada a la
licitacion..
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
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Criterio de adjudicacion: numero: 10

Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: CRITERIO 3: Plan de monitorizacion, seguridad y actualizaciones.
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 5

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=ISOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=ISoOWIhRAM8COUi78BmzhOQ%3D%3D
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: espafol
Catélogo electrénico: No autorizada
Plazo de recepcion de ofertas: 18/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Duracion durante la cual la oferta debe permanecer valida: 2 Meses
Informacion sobre la apertura publica:
Fecha de apertura: 19/07/2026 05:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central
Lugar: Sesion a distancia de la Mesa de Contratacion de la Universidad Pablo de Olavide.
(Segun lo dispuesto en el art. 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Regimen Juridico del
Sector Publico)
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Segun Pliego de Prescripciones Técnicas.
Facturacion electronica: Permitida
Se utilizaran pedidos electrénicos: no
Se utilizara el pago electronico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Ningun acuerdo marco
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Rectorado de la Universidad
Pablo de Olavide - Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Informacion sobre los plazos de revision: El plazo correspondera a lo que se indique en cada
resolucioén dictada

8. Organizaciones
8.1. ORG-0001

Denominacion oficial: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide
Numero de registro: 40002100000406
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Numero de registro: Q9150016E

Localidad: Dos Hermanas (Sevilla)

Caddigo postal: 41089

Subdivisién del pais (NUTS): Sevilla (ES618)

Pais: Espana

Punto de contacto: Rectorado de la Universidad Pablo de Olavide

Correo electrénico: emoralo@admon.upo.es

Teléfono: +034 626413813

Direccién de internet: https://sede.upo.es/opencms/system/modules/sede/contents/pages
/perfil _contratante

Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=uHzWLOwP0oT0%3D

Otros puntos de contacto:

Denominacion oficial: Tribunal administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Localidad: Sevilla

Caddigo postal: 41001

Subdivisidn del pais (NUTS): Sevilla (ES618)

Pais: Esparfia

Correo electrénico: tarcja@juntadeandalucia.es

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: ff32096e-682e-4d13-ac9e-82847010b7be - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 14/05/2026 08:56:42 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: espafiol

Numero de publicacién del anuncio: 337612-2026

Numero de la edicion del DO S: 94/2026

Fecha de publicacion: 18/05/2026
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