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See the notice on TED website

337933-2026 - Licitación
Estonia – Servicios de programación de software y de consultoría – Euroopa 
digiidentiteedikukru teenuse pakkuja hankimine
OJ S 94/2026 18/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Riigi Infosüsteemi Amet
Correo electrónico: hanketiim@ria.ee
Naturaleza jurídica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Euroopa digiidentiteedikukru teenuse pakkuja hankimine
Descripción: Hanke eesmärk on leida partner, kes arendab välja ja juurutab nõuetele vastava 
digikukru Eestis ning tegutseb seejärel 5 aasta jooksul vastava digikukruteenuse pakkujana. 
Hanke eesmärgiks on muu hulgas ka Eesti olemasoleva eID ökosüsteemi jätkusuutliku 
toimepidevuse tagamine ja edasiarendamine. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador del procedimiento: e78eefb2-4ed1-412b-a7fe-c37df45fbf96
Identificador interno: 309595-0000
Tipo de procedimiento: Diálogo competitivo
Principales características del procedimiento: Võistlev dialoog

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

2.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo
Información complementaria: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 650 000,00 EUR

2.1.4.  Información general
Información complementaria: Hange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke eseme erinevad 
osad on üksteisega tihedalt seotud ja moodustavad tehnilise ja funktsionaalse terviku. Hanke 
osadeks jagamine muudaks lepingu täitmise tehniliselt ülemäära keerukaks ja kulukaks ning 
suurendaks turvariski. Samuti võib hanke osadeks jaotamisel hankija saada pakkumusi ainult 
üksikutele osadele, mis seaks ohtu tervikteenuse osutamise.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/337933-2026
mailto:hanketiim@ria.ee
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Fuentes de los motivos de exclusión: Documento europeo único de contratación (DEUC), 
Documento europeo único de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Euroopa digiidentiteedikukru teenuse pakkuja hankimine
Descripción: Hanke eesmärk on leida partner, kes arendab välja ja juurutab nõuetele vastava 
digikukru Eestis ning tegutseb seejärel 5 aasta jooksul vastava digikukruteenuse pakkujana. 
Hanke eesmärgiks on muu hulgas ka Eesti olemasoleva eID ökosüsteemi jätkusuutliku 
toimepidevuse tagamine ja edasiarendamine. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identificador interno: 309595-0000

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 72200000 Servicios de programación de software y de consultoría

5.1.2.  Lugar de ejecución
En cualquier lugar del Espacio Económico Europeo
Información complementaria: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 96 Meses

5.1.4.  Renovación
Número máximo de renovaciones: 3
Más información sobre renovaciones: Hankelepingu tähtaega on hankijal võimalik pikendada 2 
korda üheaastase perioodi võrra ning täiendavalt veel üks kord. Lepingu uuendamise 
tingimused on kirjeldatud taotluse esitamise ettepaneku (TEE) punktis 11.12.

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 21 650 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Deben indicarse los nombres y las cualificaciones profesionales del personal encargado de 
ejecutar el contrato: No se requiere
Proyecto de contratación pública financiado total o parcialmente con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Información complementaria: Hange ei ole jagatud osadeks, kuna hanke eseme erinevad 
osad on üksteisega tihedalt seotud ja moodustavad tehnilise ja funktsionaalse terviku. Hanke 
osadeks jagamine muudaks lepingu täitmise tehniliselt ülemäära keerukaks ja kulukaks ning 
suurendaks turvariski. Samuti võib hanke osadeks jaotamisel hankija saada pakkumusi ainult 
üksikutele osadele, mis seaks ohtu tervikteenuse osutamise.

5.1.7.  Contratación estratégica
Objetivo de la contratación estratégica: Reducción de los impactos ambientales
Descripción: Keskkonnahoidlikud tingimused sätestatakse hankelepingus.
Objetivo de la contratación estratégica: Compra innovadora
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Descripción: Luuakse Euroopa Liidu ühtsele arhitektuuriraamistikule vastav esimene 
kasutajakeskne digitaalne ökosüsteem, mis asendab senise andmebaasikeskse 
päringumudeli detsentraliseeritud identiteedihaldusega (Self-Sovereign Identity), võimaldades 
isikutel krüptograafiliselt turvaliselt kontrollida ja selektiivselt jagada oma digitaalseid tõendeid 
ja identiteeti piiriüleselt.
Enfoque para reducir el impacto ambiental: Otros
Contratación de innovación: Las obras, suministros o servicios contratados son novedosos o 
mejoran significativamente en comparación con otras obras, suministros o servicios ya 
presentes en el mercado.

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
Se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento europeo único de contratación (DEUC)
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 3
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 5

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 20
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 35
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5
Criterio: 
Tipo: Coste
Descripción: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5

5.1.11.  Pliegos de contratación
Dirección de los pliegos de contratación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10227365/documents?group=B

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones de presentación: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/documents?group=B
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Presentación electrónica: Obligatoria
Dirección para la presentación: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365
/tenders
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: estonio, 
inglés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 29/06/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Hora de 
verano de Europa Oriental
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: no
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Información sobre los plazos de revisión: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
Riigi Infosüsteemi Amet
Organización que recibe solicitudes de participación: Riigi Infosüsteemi Amet

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Riigi Infosüsteemi Amet
Número de registro: 70006317
Dirección postal: Pärnu mnt 139a
Localidad: Tallinn
Código postal: 15169
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estonia
Punto de contacto: ANNIKA ROKK
Correo electrónico: hanketiim@ria.ee
Teléfono: +372 6630200
Dirección de internet: http://www.ria.ee
Perfil de comprador: http://www.ria.ee
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que recibe solicitudes de participación

8.1.  ORG-0002

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10227365/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanketiim@ria.ee
http://www.ria.ee
http://www.ria.ee
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Denominación oficial: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Número de registro: 1000123
Dirección postal: Tartu mnt 85
Localidad: Tallinn
Código postal: 10115
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estonia
Correo electrónico: vako@fin.ee
Teléfono: +3726113713
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización de mediación

8.1.  ORG-0003
Denominación oficial: Riigihangete register
Número de registro: TED64
Dirección postal: Lõkke tn 4
Localidad: Tallinn
Código postal: 10122
Subdivisión del país (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
País: Estonia
Correo electrónico: register@riigihanked.riik.ee
Teléfono: +3726113693
Funciones de esta organización: 
TED eSender

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: dc0ce820-0ca3-4516-a5e2-bb466aa2c3cd  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 14/05/2026 12:58:04 (UTC+03:00) Hora de verano de Europa 
Oriental
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 14/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Hora de 
verano de Europa Oriental
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: estonio
Número de publicación del anuncio: 337933-2026
Número de la edición del DO S: 94/2026
Fecha de publicación: 18/05/2026

mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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