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342847-2026 - Licitacion

Croacia — Mantenimiento de software de tecnologia de la informacién — Usluga odrzavanja i
nadogradnje IT sustava za prikupljanje i pohranu podataka te izracun indikarora za procjenu
kapaciteta JLP(R)S

OJ S 95/2026 19/05/2026

Anuncio de contrato o de concesién. Régimen normal

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: MINISTARSTVO PRAVOSUDA, UPRAVE | DIGITALNE
TRANSFORMACIJE
Correo electrénico: nabava@mpudt.hr
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Usluga odrzavanja i nadogradnje IT sustava za prikupljanje i pohranu podataka te
izraCun indikarora za procjenu kapaciteta JLP(R)S
Descripcion: Predmet nabave je odrzavanje Jedinstvenog informacijskog sustava za
prikupljanje i pohranu podataka te izracun indikatora za procjenu kapaciteta jedinica lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave, koji je razvijen u okviru ESF projekta ,,Optimizacija
sustava lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave® te nadograden u sklopu investicije
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. C2.2. R4-11 ,Daljnja optimizacija i
decentralizacija JLP(R)S putem potpore funkcionalnom spajanju®.
Identificador del procedimiento: 68e2a347-1638-46a7-8ab7-bcfb397ae0b5
Identificador interno: 211/26
Tipo de procedimiento: Abierto
El procedimiento esta acelerado: no
Principales caracteristicas del procedimiento: Otvoreni postupak

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: ured izvrSitelja i ured narucitelja

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 240 000,00 EUR

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
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2.1.6. Motivos de exclusion
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento de contratacién, Anuncio
Participacion en una organizacion delictiva: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corrupcion: Korupcija
Fraude: Prijevara
Delitos de terrorismo o delitos ligados a las actividades terroristas: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Blanqueo de capitales o financiacion del terrorismo: Pranje novca ili financiranje terorizma
Trabajo infantil y otras formas de trata de seres humanos: Rad djece i drugi oblici trgovanja
ljudima
Incumplimiento de la obligacién de pago de impuestos: Pla¢anje poreza
Incumplimiento de la obligacién de pago de cotizaciones a la seguridad social: Pla¢anje
obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lote

5.1. Lote: LOT-0000
Titulo: Usluga odrzavanja i nadogradnje IT sustava za prikupljanje i pohranu podataka te
izraCun indikarora za procjenu kapaciteta JLP(R)S
Descripcion: Predmet nabave je odrzavanje Jedinstvenog informacijskog sustava za
prikupljanje i pohranu podataka te izraCun indikatora za procjenu kapaciteta jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave, koji je razvijen u okviru ESF projekta ,,Optimizacija
sustava lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave“ te nadograden u sklopu investicije
Nacionalnog plana oporavka i otpornosti 2021.-2026. C2.2. R4-11 ,Daljnja optimizacija i
decentralizacija JLP(R)S putem potpore funkcionalnom spajanju®.
Identificador interno: 211/26

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 72267100 Mantenimiento de software de tecnologia de la
informacion

5.1.2. Lugar de ejecucién
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Informacion complementaria: ured izvrSitelja i ured narucitelja

5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 30/08/2026
Duracion: 24 Meses

5.1.4. Renovacion
Numero maximo de renovaciones: 0

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 240 000,00 EUR

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
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Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE
La contratacion publica esta cubierta por el Acuerdo sobre Contratacion Publica (ACP): si
Esta contratacion también es adecuada para las pequefias y medianas empresas (pymes): si

5.1.8. Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la
contratacion no esta destinada a ser utilizada por personas fisicas

5.1.9. Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccién: Anuncio, Documento de contratacion
Criterio: Inscripcion en un registro mercantil
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Volumen de negocios anual general
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

Criterio: Referencias sobre servicios especificos
Descripcion del criterio de seleccion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titulaciones educativas y profesionales relevantes
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o0 nabavi

Criterio: Certificados por organismos independientes sobre normas de aseguramiento de la
calidad
Descripcion del criterio de seleccidn: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Precio
Nombre: Cijena ponude
Descripcion: Cijena ponude
Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 40
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Stru¢no iskustvo struénjaka - izvrSeni ugovor
Descripcion: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moZe ostvariti u okviru ovog kriterija su 50
bodova. Kao dokaz iskustva struénjaka ponuditelj u ponudi dostavlja kako Zivotopise
stru€njaka (Obrasci zZivotopisa od a) do d). Ukoliko gospodarski subjekt u ponudi za ovaj
nefinancijski kriterij odabira ne dostavi dokaz (Zivotopis struénjaka) biti ¢e bodovan 0 (nulom)
za taj kriterij. Detaljnije o na¢inu bodovanja u dokumentu_Kriterij za odabir ponude koji je
sastavni dio ove dokumentacije o nabavi.
Categoria del criterio de adjudicacion de peso: Ponderacion (puntos, exacto)
Criterio de adjudicacion: numero: 50
Criterio:
Tipo: Calidad
Nombre: Stru¢no iskustvo struénjaka - certifikat
Descripcion: Maksimalan broj bodova koji ponuditelj moze ostvariti u okviru ovog kriterija je 10
bodova. Kao dokaz posjedovanja certifikata stru€njaka, ponuditelj u ponudi dostavlja Izjavu o
posjedovaniju certifikata ( Obrazac Izjave za struCnjaka a) voditelj ugovora i stru¢njaka d)
stru€njak za bazu podataka) kojoj se prilaze preslika vazeceg certifikata koji mora biti
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preveden na hrvatski jezik (prijevod ne mora biti od strane ovladtenog sudskog tumaca) za
trazene stru¢njake. Ukoliko gospodarski subjekt za ovaj nefinancijski kriterij odabira ne dostavi
u ponudi dokaz (Izjavu stru€njaka kojoj se prilaZe preslika certifikata) biti ¢e bodovan 0 (nulom)
za taj kriterij. Detaljnije u dokumentu__ Kriterij za odabir ponude.

Categoria del criterio de adjudicacién de peso: Ponderacion (puntos, exacto)

Criterio de adjudicacion: numero: 10

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://eojn.hr/tender-eo/84704
Canal de comunicacion ad hoc:

Nombre: https://eojn.hr/

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electronica: Obligatoria
Direccidn para la presentacion: https://eojn.hr/tender-eo/84704
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacién: croata
Catélogo electrénico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar mas de una oferta: No autorizada
Descripcion de la garantia financiera: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloziti jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ili nov€anog pologa, u iznosu od: 7.200,00
EUR. Ukoliko ponuditelj dostavlja jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije,
u istoj mora biti navedeno sljedece: da je korisnik garancije Ministarstvo pravosuda, uprave i
digitalne transformacije, Ulica grada Vukovara 49, Zagreb te ona mora biti neopoziva i
bezuvjetna, naplativa na ,prvi poziv“ i ,bez prigovora®“ u slu¢ajevima iz ¢lanka 214., stavka 1.,
toCke 1. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine,broj:120/16, 114/22). Vazenje bankarske
garancije ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Sukladno ¢lanku 214., stavku 1., tocki
1. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj:120/16,114/22) Narucitelj moze naplatiti iznos
jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu€ajevima: « odustajanje ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, « nedostavljanje aZuriranih popratnih dokumenata sukladno
Clanku 263. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj: 120/16, 114/22), « neprihvacanje
ispravka racunske greske, ¢ odbijanje potpisivanja ugovor o javnoj nabavi, *nedostavljanje
jamstva za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske
garancije dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude. Jamstvo za
ozbiljnost ponude mora trajati minimalno sukladno roku valjanosti ponude. Gospodarski
subjekt moze dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok
valjanosti ponude, Naruditelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i
jamstva za ozbiljnost ponude sukladno tom produzenom roku. U slu€aju Zajednice ponuditelja,
bankovno jamstvo za ozbiljnost ponude moze dostaviti bilo koji Clan Zajednice, u cijelosti ili
parcijalno s ¢lanom/ovima, pod uvjetom da u tekstu jamstva ¢lan Zajednice obavezno navede
da se jamstvo dostavlja u ime Zajednice ponuditelja, te navede sve ¢lanove u Cije ime
dostavlja jamstvo. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u
zatvorenoj omotnici na adresu Narucitelja. Na omotnici mora biti naznaceno: Na prednjoj
strani: MINISTARSTVO PRAVOSUDA, UPRAVE | DIGITALNE TRANSFORMACIJE Ulica
grada Vukovara 4910000 Zagreb ,evidencijski. broj nabave: 221/26. Predmet nabave: "Usluga
odrzavanja i nadogradnje IT sustava za prikupljanje i pohranu podataka te izraCun indikatora
za procjenu kapaciteta JLP(R)S. “,DIO/DIJELOVI PONUDE KOJI SE DOSTAVLJAJU
ODVOJENO“,NE OTVARAJ".
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Plazo de recepcién de ofertas: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central

Duracién durante la cual la oferta debe permanecer valida: 120 Dias

Informacion sobre la apertura publica:

Fecha de apertura: 16/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora de
verano de Europa Central

Lugar: Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije, ulica grada Vukovara 49,
Zagreb

Informacion complementaria: Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano
ovlastenje predati prije otvaranja ponuda kako bi mogli sudjelovati u postupku otvaranja
ponuda.

Condiciones del contrato:

La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Condiciones relativas a la ejecucion del contrato: Nije definirano

Facturacion electrénica: Obligatoria

Se utilizaran pedidos electronicos: no

Se utilizara el pago electrénico: no

Estructura financiera: Sukladno prijedlogu Okvirnog sporazuma.

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Numero maximo de participantes: 999
Cobertura complementaria del comprador: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Drzavna komisija za kontrolu
postupaka javne nabave
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
MINISTARSTVO PRAVOSUDA, UPRAVE | DIGITALNE TRANSFORMACIJE
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
MINISTARSTVO PRAVOSUDA, UPRAVE | DIGITALNE TRANSFORMACIJE

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: MINISTARSTVO PRAVOSUDPA, UPRAVE | DIGITALNE
TRANSFORMACIJE
Numero de registro: 72910430276
Direccién postal: Ulica grada Vukovara 49
Localidad: Grad Zagreb
Caodigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: nabava@mpudt.hr
Correo electrénico: nabava@mpudt.hr
Teléfono: +385 13714000
Direccion de internet: https://mpudt.gov.hr/
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Perfil de comprador: https://mpudt.gov.hr/

Funciones de esta organizacion:

Comprador

Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero de registro: 95857869241
Direccion postal: Ulica grada Vukovara 23/V
Localidad: Zagreb
Caddigo postal: 10000
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: Kontakt
Correo electrénico: dkom@dkom.hr
Teléfono: +385 14559 930
Direccion de internet: https://www.dkom.hr/
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso

8.1. ORG-0003
Denominacion oficial: Narodne novine d.d.
Numero de registro: TED94
Numero de registro: HR64546066176
Direccion postal: Savski gaj XlIl. 6
Localidad: Zagreb
Cddigo postal: 10020
Subdivisién del pais (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Pais: Croacia
Punto de contacto: EOJN Helpdesk
Correo electrénico: eojn@nn.hr
Teléfono: +385 16652889
Direccion de internet: https://www.nn.hr/
Funciones de esta organizacion:
TED eSender

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: dc8069fd-2¢c10-4cb6-b93f-f3a211129dfc - 01

Tipo de formulario: Licitaciéon

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesion. Régimen normal

Subtipo de anuncio: 16

Fecha de envio del anuncio: 15/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: croata

Numero de publicacién del anuncio: 342847-2026

Numero de la edicion del DO S: 95/2026

Fecha de publicacion: 19/05/2026
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