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343082-2026 - Licitacion

Suecia — Servicios psiquiatricos o psicolégicos — Medarbetarstod
OJ S 95/2026 19/05/2026

Anuncio de contrato. Régimen simplificado

Servicios

1. Comprador

1.1. Comprador
Denominacion oficial: Inkdps- och upphandlingsforvaltningen
Correo electrénico: annelie.norlin@ink.goteborg.se
Naturaleza juridica del comprador: Autoridad regional
Actividad del poder adjudicador: Servicios publicos generales

2. Procedimiento

2.1. Procedimiento
Titulo: Medarbetarstod
Descripcion: Ramavtalet omfattar Medarbetarstod i form av en tjanst dar Leverantdren ska
erbjuda tillgang till samtalsjour och samtalsstdd dar medarbetaren far stdéd, radgivning och
vagledning i personliga och/eller arbetspaverkande fragestallningar. Professionellt stod ska
ges till individen, utan arbetsgivarens kdnnedom inom omraden som ror t.ex.
samarbetsproblem och konflikter pa arbetsplatsen, stress, familje-och relationsproblem,
juridiska fragor, ekonomiska fragor, fragor rérande missbruk, sociala problem, nara anhorigs
problem.
Identificador del procedimiento: 0d6bb41e-c79f-48ef-adcd-a6facc93691c
Identificador interno: NO50U25-297
Tipo de procedimiento: Otro procedimiento de una sola etapa
Principales caracteristicas del procedimiento: Enstegsforfarande enligt bilaga 2 i 19 kap

2.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85121270 Servicios psiquiatricos o psicologicos
Clasificacion adicional (cpv): 66170000 Servicios de asesoramiento financiero, de
procesamiento de transacciones financieras y de camara de compensacion, 79110000
Servicios de asesoria y representacion juridicas, 79430000 Servicios de gestion de crisis,
80590000 Servicios de tutoria

2.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Vastra Goétalands lan (SE232)
Pais: Suecia
Informacion complementaria: -

2.1.3. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 30 000 000,00 SEK

2.1.4. Informacién general
Base juridica:
Otro
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2.1.6.

5. Lote

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

343082-2026

LOU

Motivos de exclusiéon
Fuentes de los motivos de exclusion: Documento europeo Unico de contratacion (DEUC)

Lote: LOT-0001
Titulo: Omrade 1

Descripcion: Medarbetarstdd i form av en tjanst dar Leverantoren ska tillhandahalla tillgang till
en stoédlinje och professionellt samtalsstdd, dar medarbetare kan fa rad, stéd och vagledning i
personliga fragor och i fragor som paverkar arbetet. Medarbetarstod for verksamheter inom

Goteborg och samverkande kommuner - dar telefon, video och fysiska samtalstod ska
erbjudas.
Identificador interno: Omrade 1

Finalidad

Naturaleza del contrato: Servicios

Clasificacion principal (cpv): 85121270 Servicios psiquiatricos o psicologicos
Clasificacion adicional (cpv): 66170000 Servicios de asesoramiento financiero, de
procesamiento de transacciones financieras y de camara de compensacion, 79110000
Servicios de asesoria y representacion juridicas, 79430000 Servicios de gestion de crisis,
80590000 Servicios de tutoria

Lugar de ejecuciéon

Subdivisién del pais (NUTS): Vastra Goétalands lan (SE232)

Pais: Suecia

Informacion complementaria: Gétebor och samverkande kommuner

Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2030

Valor
Valor estimado, IVA excluido: 28 000 000,00 SEK

Informacion general

Participacion reservada:

La participacion no esta reservada.

Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

Criterios de seleccién
Fuentes de los criterios de seleccion: Documento europeo unico de contratacion (DEUC)

Criterios de adjudicacion
Criterio:

Tipo: Calidad

Descripcion: kvalite

Pliegos de contratacion
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Direccién de los pliegos de contratacion: https://kommersannons.se/goteborg/Notice
/NoticeDispatch.aspx?Noticeld=62570

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.
aspx?Noticeld=62570
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: sueco
Plazo de recepcion de ofertas: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisicion

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Forvaltningsratten i Géteborg
Informacion sobre los plazos de revisidén: Se upphandlingsdokumenten
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Inkdps- och upphandlingsférvaltningen
Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Forvaltningsratten i Goteborg

5.1. Lote: LOT-0002
Titulo: Omrade 2
Descripcion: Medarbetarstdd i form av en tjanst dar Leverantoren ska tillhandahalla tillgang till
en stodlinje och professionellt samtalsstdd, dar medarbetare kan fa rad, stéd och vagledning i
personliga fragor och i fragor som paverkar arbetet. - Medarbetarstdd for Harryda kommun-
endast telefontjansten, ej video eller fysiska samtalsstod.
Identificador interno: Omrade 2

5.1.1. Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificacion principal (cpv): 85121270 Servicios psiquiatricos o psicologicos
Clasificacion adicional (cpv): 66170000 Servicios de asesoramiento financiero, de
procesamiento de transacciones financieras y de camara de compensacion, 79110000
Servicios de asesoria y representacion juridicas, 79430000 Servicios de gestion de crisis,
80590000 Servicios de tutoria

5.1.2. Lugar de ejecucion
Subdivisién del pais (NUTS): Vastra Gotalands 1an (SE232)
Pais: Suecia
Informacion complementaria: Ingen kompletterande information
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5.1.3. Duracion estimada
Fecha de inicio: 01/01/2027
Fecha de finalizacion de la duracion: 31/12/2030

5.1.5. Valor
Valor estimado, IVA excluido: 2 000 000,00 SEK

5.1.6. Informacién general
Participacion reservada:
La participacion no esta reservada.
Proyecto de contratacion publica no financiado con fondos de la UE

5.1.7. Contratacion estratégica
Objetivo de la contratacion estratégica: Ninguna contratacion estratégica

5.1.9. Criterios de seleccion
Fuentes de los criterios de seleccién: Documento europeo unico de contratacién (DEUC)

5.1.10. Criterios de adjudicacion
Criterio:
Tipo: Calidad
Descripcion: pris och kvalite

5.1.11. Pliegos de contratacion
Direccion de los pliegos de contratacion: https://kommersannons.se/goteborg/Notice
/NoticeDispatch.aspx?Noticeld=62570

5.1.12. Condiciones de la contratacion publica
Condiciones de presentacion:
Presentacion electrénica: Obligatoria
Direccion para la presentacion: https://kommersannons.se/goteborg/Notice/NoticeDispatch.
aspx?Noticeld=62570
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participacion: sueco
Plazo de recepcién de ofertas: 17/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental,
hora de verano de Europa Central
Condiciones del contrato:
La ejecucion del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Facturacion electronica: Obligatoria
Se utilizaran pedidos electronicos: si
Se utilizara el pago electrénico: si

5.1.15. Técnicas
Acuerdo marco:
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitacion
Informacion sobre el sistema dinamico de adquisicion:
Ningun sistema dinamico de adquisiciéon

5.1.16. Informacién adicional, mediacion y recurso
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso: Forvaltningsratten i Géteborg
Informacion sobre los plazos de revision: Se upphandlingsdokumenten
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion:
Inkdps- och upphandlingsforvaltningen
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Organizacion que proporciona mas informacién sobre los procedimientos de recurso:
Forvaltningsratten i Goteborg

8. Organizaciones

8.1. ORG-0001
Denominacion oficial: Inképs- och upphandlingsforvaltningen
Numero de registro: 2120001355
Direccion postal: Box 1111
Localidad: Géteborg
Caodigo postal: 405 23
Subdivisién del pais (NUTS): Vastra Goétalands lan (SE232)
Pais: Suecia
Punto de contacto: Annelie Norlin
Correo electronico: annelie.norlin@ink.goteborg.se
Teléfono: 031-12 13 14
Direccion de internet: https://goteborg.se/
Perfil de comprador: https://goteborg.se/
Funciones de esta organizacion:
Comprador
Organizacion que proporciona informacion adicional sobre el procedimiento de contratacion

8.1. ORG-0002
Denominacion oficial: Férvaltningsratten i Géteborg
Numero de registro: 202100-2742
Direccion postal: Sten Sturegatan 14
Localidad: Goéteborg
Caodigo postal: 41139
Subdivisién del pais (NUTS): Vastra Goétalands lan (SE232)
Pais: Suecia
Correo electrénico: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se
Teléfono: +46 317327000
Funciones de esta organizacion:
Organizacion encargada de los procedimientos de recurso
Organizacion que proporciona mas informacion sobre los procedimientos de recurso

Informacion del anuncio

Identificador/version del anuncio: 7623896a-93fe-48bc-8d5d-ce20c9dd9c89 - 01

Tipo de formulario: Licitacién

Tipo de anuncio: Anuncio de contrato. Régimen simplificado

Subtipo de anuncio: 20

Fecha de envio del anuncio: 15/05/2026 16:05:00 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora
de verano de Europa Central

Lenguas en las que este anuncio esta disponible oficialmente: sueco

Numero de publicacion del anuncio: 343082-2026

Numero de la edicion del DO S: 95/2026

Fecha de publicacion: 19/05/2026
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