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See the notice on TED website

346461-2025 - Resultados
España – Servicios de vigilancia – Prestación del servicio de vigilancia y seguridad privada en 
los edificios y espacios del Palacio de Linares, sede del Consorcio Casa de América.
OJ S 102/2025 28/05/2025
Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen simplificado
Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: Dirección General del Consorcio Casa de América
Correo electrónico: gerencia@casamerica.es
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público bajo el control de una 
autoridad estatal
Actividad del poder adjudicador: Actividades recreativas, cultura y religión

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Prestación del servicio de vigilancia y seguridad privada en los edificios y espacios del 
Palacio de Linares, sede del Consorcio Casa de América.
Descripción: Los edificios y espacios del Palacio de Linares, sede del Consorcio CASA 
AMÉRICA son un espacio cultural abierto con acceso libre al público, lo cual complica y 
requiere de un incremento de las medidas que hay que tomar en el mismo para garantizar la 
seguridad tanto de sus usuarios y ocupantes, como de su contenido y continente. A lo 
anterior, hay que añadir el carácter protocolario de muchos de los actos y eventos que se 
celebran en el mismo. La realización de este tipo de actividades que por su carácter y 
contenido pueden resultar conflictivas, la asistencia habitual de personalidades culturales, 
financieras y políticas, complican aún más los procedimientos preventivos y de seguridad que 
deben tomarse para garantizar la seguridad. Para más detalles véanse PPT y PCAP.
Identificador del procedimiento: 95541a29-9d08-4b0b-8a91-33a95bee3c96
Anuncio anterior: ab7579ff-bd98-4b94-b591-f20e3bfe93c6-01
Identificador interno: DG 01 02/25
Tipo de procedimiento: Abierto

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79714000 Servicios de vigilancia
Clasificación adicional (cpv): 79710000 Servicios de seguridad

2.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

2.1.4.  Información general
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

5. Lote

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/346461-2025
mailto:gerencia@casamerica.es
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5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Prestación del servicio de vigilancia y seguridad privada en los edificios y espacios del 
Palacio de Linares, sede del Consorcio Casa de América.
Descripción: Los edificios y espacios del Palacio de Linares, sede del Consorcio CASA 
AMÉRICA son un espacio cultural abierto con acceso libre al público, lo cual complica y 
requiere de un incremento de las medidas que hay que tomar en el mismo para garantizar la 
seguridad tanto de sus usuarios y ocupantes, como de su contenido y continente. A lo 
anterior, hay que añadir el carácter protocolario de muchos de los actos y eventos que se 
celebran en el mismo. La realización de este tipo de actividades que por su carácter y 
contenido pueden resultar conflictivas, la asistencia habitual de personalidades culturales, 
financieras y políticas, complican aún más los procedimientos preventivos y de seguridad que 
deben tomarse para garantizar la seguridad. Para más detalles véanse PPT y PCAP.
Identificador interno: DG 01 02/25

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 79714000 Servicios de vigilancia
Clasificación adicional (cpv): 79710000 Servicios de seguridad

5.1.2.  Lugar de ejecución
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España

5.1.6.  Información general
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE

5.1.10.  Criterios de adjudicación
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: COSTE FIJO.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 25,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Disponibilidad recursos extraordinarios y/o sustitutos.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 3,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Número de vigilantes asignados y adscritos al servicio..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 7,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de formación .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 4,00
Criterio: 
Tipo: Precio
Descripción: PRECIO HORA DE SERVICIO EXTRAORDINARIO.
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Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Herramientas tecnológicas.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 11,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Modelo de comunicación y reporting.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Modelo de control de calidad interno.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,50
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Modelo de rondas de control .
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 5,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Organigrama del equipo propuesto para la prestación del servicio..
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,50
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de Conciliación.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,50
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de contingencias y sustituciones.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Plan de Seguridad.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 10,00
Criterio: 
Tipo: Calidad
Descripción: Procedimiento gestión de quejas y reclamaciones de los trabajadores.
Categoría del criterio de adjudicación de peso: Ponderación (puntos, exacto)
Criterio de adjudicación: número: 2,50

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
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Ningún acuerdo marco
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición
Subasta electrónica: no

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Dirección General del Consorcio 
Casa de América - Dirección General del Consorcio Casa de América

6. Resultados

Valor de todos los contratos adjudicados en este aviso: 687 921,00 EUR

6.1.  Resultados: identificador de lotes: LOT-0000
Estado de selección del ganador: Se ha escogido al menos un ganador.

6.1.2.  Información de los ganadores
Ganador: 
Denominación oficial: UNION PROTECCIONCIVIL, S.L.
Oferta: 
Identificador de la oferta: REF TEN-0001/LOT-0000
Identificador del lote o el grupo de lotes: LOT-0000
Valor de la licitación: 687 921,00 EUR
La oferta se ha posicionado: no
Subcontratación: No
Información del contrato: 
Identificador del contrato: DG 01 02-25
Fecha de elección del ganador: 21/04/2025
Fecha de celebración del contrato: 21/05/2025

6.1.4.  Información estadística
Ofertas o solicitudes de participación recibidas: 
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas de licitadores que son microempresas, pequeñas o 
medianas empresas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1
Tipo de presentaciones recibidas: Ofertas
Número de ofertas o solicitudes de participación recibidas: 1

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: Dirección General del Consorcio Casa de América
Número de registro: 51242690168029
Número de registro: Q2801223E
Localidad: Madrid
Código postal: 28001
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Punto de contacto: Dirección General del Consorcio Casa de América
Correo electrónico: gerencia@casamerica.es
Teléfono: +34 915954835

mailto:gerencia@casamerica.es
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Dirección de internet: http://www.casamerica.es
Perfil de comprador: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=KyuJxG8bmU2mq21uxhbaVQ%3D%3D
Otros puntos de contacto: 
Denominación oficial: Dirección General del Consorcio Casa de América
Localidad: Madrid
Código postal: 28001
Subdivisión del país (NUTS): Madrid (ES300)
País: España
Correo electrónico: gerencia@casamerica.es
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización encargada de los procedimientos de recurso

8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: UNION PROTECCIONCIVIL, S.L.
Tamaño del operador económico: Microempresa, pequeña empresa o mediana empresa
Número de registro: B02331981
Localidad: ALBACETE
Código postal: 02005
Subdivisión del país (NUTS): Albacete (ES421)
País: España
Correo electrónico: administracion2@unionproteccioncivil.es
Teléfono: +34 967663646
Funciones de esta organización: 
Licitador
Propietario beneficiario: 
Nacionalidad del titular: España
Ganador de estos lotes: LOT-0000

Información del anuncio

Identificador/versión del anuncio: 42267d97-bbab-4a7a-b4bb-b4dcedb9ae06  -  01
Tipo de formulario: Resultados
Tipo de anuncio: Anuncio de adjudicación de contrato o concesión. Régimen simplificado
Subtipo de anuncio: 33
Fecha de envío del anuncio: 26/05/2025 15:12:21 (UTC+02:00) Hora de Europa Oriental, hora 
de verano de Europa Central
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: español
Número de publicación del anuncio: 346461-2025
Número de la edición del DO S: 102/2025
Fecha de publicación: 28/05/2025

http://www.casamerica.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=KyuJxG8bmU2mq21uxhbaVQ%3D%3D
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