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See the notice on TED website

346586-2026 - Licitación
Países Bajos – Paquetes de software y sistemas de información – Aanbesteding Microsoft LSP
OJ S 96/2026 20/05/2026
Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal - Anuncio de cambios
Suministros - Servicios

1. Comprador

1.1.  Comprador
Denominación oficial: SURF B.V.
Correo electrónico: Sander.Hompus@surf.nl
Naturaleza jurídica del comprador: Organismo de Derecho público
Actividad del poder adjudicador: Servicios públicos generales

2. Procedimiento

2.1.  Procedimiento
Título: Aanbesteding Microsoft LSP
Descripción: Betreft de aanbesteding voor de selectie van een Microsoft LSP voor de 
Samenwerkingspartners (SURF, APS en SLB).
Identificador del procedimiento: 715284a0-1185-4e13-b8a8-7cbb67ed38a1
Identificador interno: 0b6e44fa-7345-482f-8e5d-8db9af8a99d4
Tipo de procedimiento: Restringido
El procedimiento está acelerado: no
Principales características del procedimiento: Betreft de reguliere niet-openbare procedure.

2.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48219300 Paquetes de software de administración, 48221000 
Paquetes de software de navegación en Internet, 48222000 Paquetes de software de servidor 
web, 48223000 Paquetes de software de correo electrónico, 48300000 Paquetes de software 
de creación de documentos, dibujo, tratamiento de imágenes, planificación y productividad, 
48310000 Paquetes de software de creación de documentos, 48311000 Paquetes de 
software de gestión de documentos, 48316000 Paquetes de software de presentación, 
48317000 Paquetes de software de tratamiento de textos, 48320000 Paquetes de software de 
dibujo y tratamiento de imágenes, 48331000 Paquetes de software de gestión de proyectos

2.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

2.1.3.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 350 000 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 750 000 000,00 EUR

2.1.4.  Información general

https://ted.europa.eu/es/notice/-/detail/346586-2026
mailto:Sander.Hompus@surf.nl
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Información complementaria: NB: Door beperkingen in het aankondigingsformulier is het 
'Minimaal aantal partijen dat voor de tweede fase van de procedure moet worden uitgenodigd - 
BT-50-Lot' gesteld op '5'. Dit betreft echter het maximum. Ook indien er minder dan 5 
gegadigden worden toegelaten, kan de tweede fase van start gaan.
Base jurídica: 
Directiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivos de exclusión
Fuentes de los motivos de exclusión: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)

5. Lote

5.1.  Lote: LOT-0000
Título: Aanbesteding Microsoft LSP
Descripción: Betreft de aanbesteding voor de selectie van een Microsoft LSP voor de 
Samenwerkingspartners (SURF, APS en SLB).
Identificador interno: 4181c1b9-612c-4189-8197-349e53b3dc77

5.1.1.  Finalidad
Naturaleza del contrato: Suministros
Naturaleza complementaria del contrato: Servicios
Clasificación principal (cpv): 48000000 Paquetes de software y sistemas de información
Clasificación adicional (cpv): 48219300 Paquetes de software de administración, 48221000 
Paquetes de software de navegación en Internet, 48222000 Paquetes de software de servidor 
web, 48223000 Paquetes de software de correo electrónico, 48300000 Paquetes de software 
de creación de documentos, dibujo, tratamiento de imágenes, planificación y productividad, 
48310000 Paquetes de software de creación de documentos, 48311000 Paquetes de 
software de gestión de documentos, 48316000 Paquetes de software de presentación, 
48317000 Paquetes de software de tratamiento de textos, 48320000 Paquetes de software de 
dibujo y tratamiento de imágenes, 48331000 Paquetes de software de gestión de proyectos

5.1.2.  Lugar de ejecución
País: Países Bajos
En cualquier parte de un país dado
Información complementaria: Zie documentatie

5.1.3.  Duración estimada
Duración: 5 Años

5.1.5.  Valor
Valor estimado, IVA excluido: 350 000 000,00 EUR
Valor máximo del acuerdo marco: 750 000 000,00 EUR

5.1.6.  Información general
Se trata de una contratación recurrente
Participación reservada: 
La participación no está reservada.
Proyecto de contratación pública no financiado con fondos de la UE
La contratación pública está cubierta por el Acuerdo sobre Contratación Pública (ACP): sí
Esta contratación también es adecuada para las pequeñas y medianas empresas (pymes): no
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Información complementaria: NB: Door beperkingen in het aankondigingsformulier is het 
'Minimaal aantal partijen dat voor de tweede fase van de procedure moet worden uitgenodigd - 
BT-50-Lot' gesteld op '5'. Dit betreft echter het maximum. Ook indien er minder dan 5 
gegadigden worden toegelaten, kan de tweede fase van start gaan.

5.1.7.  Contratación estratégica
Contratación ecológica: criterios: Criterios de contratación pública no ecológica

5.1.8.  Criterios de accesibilidad
No se incluyen criterios de accesibilidad para las personas con discapacidad porque la 
contratación no está destinada a ser utilizada por personas físicas

5.1.9.  Criterios de selección
Fuentes de los criterios de selección: Documento de contratación, Documento europeo único 
de contratación (DEUC)
Información sobre la segunda fase de un procedimiento de dos fases: 
Número mínimo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 5
Número máximo de candidatos que serán invitados a la segunda fase del procedimiento: 5

5.1.11.  Pliegos de contratación
Plazo para solicitar información complementaria: 01/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Dirección de los pliegos de contratación: https://s2c.mercell.com/today/209213

5.1.12.  Condiciones de la contratación pública
Condiciones del procedimiento: 
Fecha estimada de envío de las invitaciones a presentar ofertas: 13/07/2026
Condiciones de presentación: 
Presentación electrónica: Permitida
Dirección para la presentación: https://s2c.mercell.com/today/209213
Lenguas en las que pueden presentarse las ofertas o solicitudes de participación: neerlandés
Catálogo electrónico: No autorizada
Variantes: No autorizada
Los licitadores pueden presentar más de una oferta: No autorizada
Plazo de recepción de solicitudes de participación: 01/07/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Información que puede completarse finalizado el plazo de presentación: 
A discreción del comprador, podrán presentarse posteriormente algunos de los documentos 
relacionados con el licitador que falten.
Información complementaria: In de stukken is vermeld welke documenten later kunnen 
worden ingediend. Op hoofdlijnen gaat het om bewijsmiddelen.
Condiciones del contrato: 
La ejecución del contrato debe realizarse en el marco de programas de empleo protegido: No
Es necesario un acuerdo de confidencialidad: no
Facturación electrónica: Obligatoria
Se utilizarán pedidos electrónicos: sí
Se utilizará el pago electrónico: sí

5.1.15.  Técnicas
Acuerdo marco: 
Acuerdo marco sin convocatoria de nueva licitación
Número máximo de participantes: 1

https://s2c.mercell.com/today/209213
https://s2c.mercell.com/today/209213
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Justificación de la duración del acuerdo marco: Zie aanbestedingsstukken.
Información sobre el sistema dinámico de adquisición: 
Ningún sistema dinámico de adquisición

5.1.16.  Información adicional, mediación y recurso
Organización de mediación: Rechtbank Den Haag
Organización encargada de los procedimientos de recurso: Rechtbank Den Haag
Información sobre los plazos de revisión: Bezwaartermijn n.a.v. de afwijzing/toelating tot de 
gunningsfase is gesteld op 5 werkdagen. Bezwaartermijn n.a.v. de gunningsbeslissing is 
gesteld op 20 kalenderdagen. Nadere informatie is te vinden in de stukken.
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato: Rechtbank Den 
Haag
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato: Rechtbank Den Haag
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación: 
SURF B.V.
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación: 
SURF B.V.
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso: 
Rechtbank Den Haag
Organización que recibe solicitudes de participación: SURF B.V.
Organización que tramita ofertas: SURF B.V.

8. Organizaciones

8.1.  ORG-0001
Denominación oficial: SURF B.V.
Número de registro: 50277375
Dirección postal: Moreelsepark 48
Localidad: Utrecht
Código postal: 3511EP
Subdivisión del país (NUTS): Utrecht (NL350)
País: Países Bajos
Punto de contacto: Sander Hompus
Correo electrónico: Sander.Hompus@surf.nl
Teléfono: +31614489024
Dirección de internet: https://www.surf.nl
Perfil de comprador: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Funciones de esta organización: 
Comprador
Organización que proporciona información adicional sobre el procedimiento de contratación
Organización que proporciona acceso fuera de línea a los documentos de la contratación
Organización que recibe solicitudes de participación
Organización que tramita ofertas

mailto:Sander.Hompus@surf.nl
https://www.surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428
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8.1.  ORG-0002
Denominación oficial: Rechtbank Den Haag
Número de registro: 82946175
Dirección postal: Prins Clauslaan 60
Localidad: Den Haag
Código postal: 2595 AJ
Subdivisión del país (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
País: Países Bajos
Correo electrónico: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Teléfono: (+31) 883622200
Funciones de esta organización: 
Organización encargada de los procedimientos de recurso
Organización que proporciona más información sobre los procedimientos de recurso
Organización de mediación
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la fiscalidad aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el contrato
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general por lo que se 
refiere a la protección del medio ambiente aplicable en el lugar en que deba ejecutarse el 
contrato
Organización que proporciona información sobre el marco normativo general en materia de 
protección de los trabajadores y las condiciones de trabajo aplicable en el lugar en que deba 
ejecutarse el contrato

10. Modificación

Versión del anuncio anterior que debe modificarse
: 
ef9a51a6-be82-4b70-be95-8f1378207971-01
Principal motivo de la modificación
: 
Corrección comprador
Descripción
: 
Per abuis verkeerde bedragen gepubliceerd. Eveneens wordt verwezen naar nieuwe versie 
selectieleidraad met aandacht voor de financiële geschiktheidseisen.

10.1.  Modificación
Identificador de sección: PROCEDURE
Descripción de las modificaciones: Bedragen zijn gewijzigd. NB: In de selectielediraad 
stonden de bedragen correct vermeld, maar miste een geschiktheidseis.
Los pliegos de contratación se modificaron el: 19/05/2026

10.1.  Modificación
Identificador de sección: RESULT
Descripción de las modificaciones: Bedragen zijn gewijzigd. NB: In de selectielediraad 
stonden de bedragen correct vermeld, maar miste een geschiktheidseis.
Los pliegos de contratación se modificaron el: 19/05/2026

Información del anuncio

mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
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Identificador/versión del anuncio: f78fc5a6-d61e-4e13-9bea-46a89597431d  -  01
Tipo de formulario: Licitación
Tipo de anuncio: Anuncio de contrato o de concesión. Régimen normal
Subtipo de anuncio: 16
Fecha de envío del anuncio: 19/05/2026 12:27:51 (UTC+00:00) Hora de Europa Occidental, 
GMT
Anuncio: fecha de envío (por parte del eSender): 19/05/2026 12:27:57 (UTC+00:00) Hora de 
Europa Occidental, GMT
Lenguas en las que este anuncio está disponible oficialmente: neerlandés
Número de publicación del anuncio: 346586-2026
Número de la edición del DO S: 96/2026
Fecha de publicación: 20/05/2026
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